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	ΤΟΜΕΑΣ/ΕΙΣ  ΠΑΡΕΜΒΑΣΗΣ
	Απασχόληση / Κατάρτιση

	ΦΟΡΕΑΣ/ΕΙΣ ΥΠΕΥΘΥΝΟΣ/ΟΙ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΣΚΗΣΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	· Υπουργείο Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας

· Υπουργείο Ανάπτυξης

· Υπουργείο Πολιτισμού

	ΠΕΡΙΟΧΕΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ
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	ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ
	2000 – 2006

	ΠΕΔΙΟ ΠΑΡΕΜΒΑΣΗΣ
	24   Προσαρμοστικότητα εργατικού δυναμικού, επιχειρηματική δραστηριότητα, καινοτομία, τεχνολογίες πληροφοριών και επικοινωνίας (άτομα, εταιρίες) (90%)

25   Θετικές ενέργειες στην αγορά εργασίας υπέρ των γυναικών (10%)
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	%
	%Σ.Κ
	%Δ.Δ
	%Σ.Κ
	%Δ.Δ

	Συνολικό Κόστος (Σ.Κ.)
	184.352.901 
	
	21,1 
	
	6,9
	

	Δημόσια Δαπάνη (Δ.Δ.)
	146.605.170
	
	16,8 
	26,7
	5,5  
	6,8          

	Κοινοτική Συμμετοχή (ΕΚΤ)
	107.917.036 
	73,6 
	12,4
	19,7
	4,0 
	5,0 

	Εθνική Δημόσια Δαπάνη
	38.688.134
	26,4 
	4,4
	7,0
	1,5 
	1,8


	Ιδιωτική Συμμετοχή
	37.747.731
	
	4,3

	
	1,4 
	

	Δανεισμός
	
	
	
	
	
	 


Β.   ΓΕΝΙΚΟΙ  ΣΤΟΧΟΙ  ΜΕΤΡΟΥ   ΚΑΙ   ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ  ΕΠΙΤΕΥΞΗΣ - ΚΑΤΗΓΟΡΙΕΣ ΠΡΑΞΕΩΝ - ΑΝΑΜΕΝΟΜΕΝΑ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ – ΔΕΙΚΤΕΣ

· Εισαγωγή / Σύνοψη υπάρχουσας κατάστασης

Η Ελλάδα ακολουθώντας τις τάσεις που παρατηρούνται και στις υπόλοιπες χώρες της Ευρωπαϊκής Ένωσης εισέρχεται δυναμικά στην εποχή της Πληροφορίας. Οι νέες Τεχνολογίες Πληροφορικής και Επικοινωνιών εξελίσσονται με ταχείς ρυθμούς και αλλάζουν τον τρόπο ζωής και εργασίας. Δημιουργούνται νέα προϊόντα και υπηρεσίες, νέες θέσεις εργασίας και νέες επιχειρηματικές δυνατότητες οι οποίες συμβάλλουν θετικά στην οικονομική ανάπτυξη και μεγέθυνση και βελτιώνουν την ανταγωνιστικότητα της οικονομίας. 
Βασική προϋπόθεση για την οικονομική και κοινωνική ανάπτυξη σήμερα, κάτω από το πρίσμα των νέων συνθηκών όπως διαμορφώνονται από την ταχεία εξάπλωση των νέων Τεχνολογιών συνιστά η «αναβάθμιση της αξίας του ανθρώπινου κεφαλαίου». 

Ο κλάδος των νέων Τεχνολογιών και ειδικότερα ο κλάδος της Πληροφορικής συγκεντρώνει από τα υψηλότερα ποσοστά απασχολούμενων με υψηλό εκπαιδευτικό επίπεδο. Ενδεικτικά αναφέρεται ότι στη βάση των στοιχείων της Ετήσιας Έρευνας Εργατικού Δυναμικού κατά το 1999 από τους απασχολούμενους στην κλάδο της Πληροφορικής το 77% ήταν απόφοιτοι της τριτοβάθμιας εκπαίδευσης ή κάτοχοι μεταπτυχιακού τίτλου σπουδών. 

Ιδιαίτερα στον τομέα των ΤΠΕ, η Ελλάδα, όπως άλλωστε και η Ευρώπη,  αντιμετωπίζει πρόβλημα προσφοράς εργατικού δυναμικού υψηλών δεξιοτήτων παρά ζήτησης, καθόσον εκτιμάται ότι το σύνολο των κενών θέσεων εργασίας υπερβαίνει τις 50.000 θέσεις.  Είναι δε φανερό, ότι σε χώρες που κάνουν σημαντικές προσπάθειες αξιοποίησης του ανθρώπινου κεφαλαίου τους, οι διαφορές των επιπέδων ανεργίας μεταξύ των ομάδων "υψηλών" και "χαμηλών" δεξιοτήτων  είναι ιδιαίτερα υψηλές.
Η ανάγκη αναβάθμισης που προκύπτει από την ανάπτυξη των τεχνολογιών και την όλο και μεγαλύτερη εξειδίκευση που αυτή επιφέρει σε όλους τους τομείς της οικονομίας αλλά και γενικότερα της κοινωνίας μας, συνεπάγεται την κατάρτιση όχι μόνο του εργατικού δυναμικού αλλά του συνολικού πληθυσμού της χώρας μας, έτσι ώστε να μην δημιουργηθούν νέου τύπου «κοινωνικά αποκλεισμένες» ομάδες πληθυσμού και διαχωρισμοί μεταξύ ψηφιακά εγγράμματων ή μη. Το φαινόμενο του «ψηφιακού αναλφαβητισμού-ψηφιακού χάσματος» δημιουργείται και εντείνεται τόσο εξαιτίας των ανισοτήτων στην πρόσβαση, όσο και εξαιτίας των διαφορών στον βαθμό γνώσης, εξοικείωσης και χρήσης των νέων εργαλείων και μεθόδων που δημιουργούνται από την ανάπτυξη των Τεχνολογιών Πληροφορίας και Επικοινωνίας.

Είναι επομένως επιτακτική ανάγκη η κατάρτιση στις Νέες Τεχνολογίες να αποτελέσει θεματικό αντικείμενο στην αρχική και στη συνεχιζόμενη επαγγελματική κατάρτιση με στόχο την ταχεία απόκτηση δεξιοτήτων, την ενίσχυση της πρόσβασης των ανέργων στην αγορά εργασίας αλλά και τη διατήρηση της απασχολησιμότητας του ανθρώπινου δυναμικού σε υψηλά επίπεδα.

Έχοντας υπόψη ότι η Κοινωνία της Πληροφορίας είναι μια κοινωνία συνοχής και κοινωνικής ενσωμάτωσης, η ιδιαίτερη μέριμνα για την ένταξη των «ευαίσθητων ομάδων του πληθυσμού» στην Κοινωνία της Γνώσης αποτελεί ξεχωριστή επιδίωξη.  

Οι γυναίκες επίσης δεν συμμετέχουν με μεγάλα ποσοστά στα νέα επαγγέλματα των ΤΠΕ.  Η δημιουργία των απαραίτητων συνθηκών ισόρροπης συμμετοχής  όλων των ομάδων του πληθυσμού στα νέα δεδομένα αποτελούν πρωταρχικό στόχο.

Το Υπουργείο Εργασίας με την αρμοδιότητα του συντονιστή φορέα για το ΕΚΤ στην Ελλάδα, υλοποίησε στα πλαίσια του Β’ ΚΠΣ σημαντικό αριθμό προγραμμάτων κατάρτισης με στόχο την αναβάθμιση των δεξιοτήτων του εργατικού δυναμικού, την μείωση του ποσοστού ανεργίας, και την βελτίωση της πρόσβασης στην αγορά εργασίας των γυναικών και των ατόμων που απειλούνται με κοινωνικό αποκλεισμό, με αποτέλεσμα την απόκτηση ιδιαίτερα σημαντικής εμπειρίας στο σχεδιασμό, συντονισμό και υλοποίηση προγραμμάτων κατάρτισης μεσαίας και μεγάλης κλίμακας.  
· Καθορισμός και αναλυτική περιγραφή του περιεχομένου του μέτρου, των στόχων του και ανάλυση της συνέπειας / συνάφειάς του ως προς τους στόχους του Άξονα προτεραιότητας στον οποίο εντάσσεται 

Ο γενικός στόχος είναι η ανάπτυξη των δεξιοτήτων του ανθρώπινου δυναμικού.  Οι πράξεις του μέτρου αυτού αποσκοπούν στην ανάπτυξη ενός εργατικού δυναμικού με κατάλληλες δεξιότητες ικανού να λειτουργήσει στο νέο περιβάλλον που δημιουργεί η ΚτΠ, καθώς και στην προώθηση της απασχολησιμότητας, μέσω της βελτίωσης της πρόσβασης του εργατικού δυναμικού στην αγορά εργασίας, γεγονός που συνάδει με τον βασικό στόχο του Αξονα Προτεραιότητας «Ανάπτυξη και Απασχόληση στην Ψηφιακή Οικονομία».
Ειδικότερα οι πράξεις  στοχεύουν: 
· Στην ανάπτυξη βασικών ή / και  εξειδικευμένων γνώσεων πληροφορικής για τον ευρύτερο πληθυσμό, μέσω ευέλικτων διαδικασιών, που θα βασίζονται στην κατανόηση και χρήση των σύγχρονων ΤΠΕ εφαρμογών της ΚτΠ και του Διαδικτύου από τις γυναίκες, τις ευπαθείς κοινωνικά ομάδες πληθυσμού και τους ηλικιωμένους, σε συνδυασμό με την ένταξη ή επανένταξη στην αγορά εργασίας, στην κατάρτιση σε νέες δεξιότητες, στη διάδοση και εφαρμογή της τηλε-κατάρτισης με προτεραιότητα γεωγραφικά απομακρυσμένες περιοχές και τον νησιωτικό χώρο.

· Ιεράρχηση αναγκών και προτεραιοτήτων του μέτρου και σημαντικότητα ως προς την επίτευξη του στόχου του μέτρου

Οι  βασικοί άξονες πολιτικής διατυπώνονται σε συμφωνία με τους πυλώνες της Ευρωπαϊκής Στρατηγικής για την Απασχόληση που αποτελούν τέσσερις προτεραιότητες μιας πολυεπίπεδης στρατηγικής για την καταπολέμηση της ανεργίας, της φτώχειας και του κοινωνικού αποκλεισμού. Ο πρώτος Πυλώνας αναφέρεται στην βελτίωση της απασχολησιμότητας, της ικανότητας δηλαδή για ένταξη ή επανένταξη στην αγορά εργασίας, ο δεύτερος στην ανάπτυξη της επιχειρηματικότητας, την ενεργοποίηση δηλαδή των δυνατοτήτων για δημιουργία περισσότερων και καλύτερων θέσεων εργασίας, ο τρίτος πυλώνας αναφέρεται στην ενθάρρυνση της προσαρμοστικότητας των επιχειρήσεων και των εργαζομένων, την ανάπτυξη δηλαδή νέων προσεγγίσεων για την αναδιάρθρωση των χώρων και διαδικασιών εργασίας με τη δημιουργία σύγχρονων συνθηκών και νέων ευκαιριών στην αγορά και ο τέταρτος στην δημιουργία ίσων ευκαιριών για τους άνδρες και τις γυναίκες.

Οι περισσότερες από τις προτεινόμενες δράσεις προσανατολίζονται στην αυξανόμενη συμμετοχή των τοπικών αρχών και των κοινωνικών εταίρων στην αντιμετώπιση των προκλήσεων στις νέες συνθήκες ισορροπίας στην Κοινωνία της Πληροφορίας.

Η έγκαιρη αντιμετώπιση του «ψηφιακού χάσματος»-δηλαδή του «ψηφιακού αναλφαβητισμού»/ έλλειψη των απαιτούμενων νέων γνώσεων, δεξιοτήτων, στάσεων και πρακτικών-, το οποίο υποσκάπτει μακροπρόθεσμα την ανάπτυξη, μειώνοντας την «ανταγωνιστικότητα» των κοινωνικών και παραγωγικών δομών, εξασφαλίζεται με δυναμικές πολιτικές εξάπλωσης της χρήσης των νέων ΤΠΕ στην εργασία, καθώς και με πολιτικές κατάρτισης (δια βίου εκπαίδευση, αρχική και συνεχιζόμενη κατάρτιση-επανακατάρτιση) στα θεματικά πεδία των νέων Τεχνολογιών.

Στη βάση των δυνατοτήτων, των απαιτήσεων και των κινδύνων που ανακύπτουν για το εργατικό δυναμικό, αλλά και για την κοινωνία στο σύνολο της από το αναδυόμενο περιβάλλον της ΚτΠ προσδιορίζονται οι ανάγκες και οι προτεραιότητες του μέτρου οι οποίες θεωρούνται όλες πρωτεύουσας σημασίας. 

Ιδιαίτερη προσοχή θα δοθεί στην ποιότητα της παρεχόμενης κατάρτισης, τόσο στη βάση των χορηγούμενων πιστοποιητικών δεξιοτήτων, όσο και στη βάση της αξιολόγησης των φορέων υλοποίησης. Στην ποιοτική αναβάθμιση της παρεχόμενης κατάρτισης αποσκοπεί και η προτεινόμενη εκπαίδευση των εκπαιδευτών, ώστε αυτοί να καταστούν ικανοί να ανταποκριθούν στις αυξημένες απαιτήσεις της κατάρτισης (βασικής και εξειδικευμένης) σε ζητήματα ΤΠΕ.   

Ειδική βαρύτητα κατά τον σχεδιασμό των δράσεων θα δοθεί σε ενέργειες άρσης της περιθωριοποίησης των κατοίκων γεωγραφικά απομακρυσμένων περιοχών καθώς και των ευπαθών ομάδων.

· Συνοπτική περιγραφή κατηγοριών πράξεων και ενδεικτικές προβλεπόμενες πράξεις
1. Προγράμματα Κατάρτισης σε βασικές δεξιότητες  χρήσης των ΤΠΕ

Θα χρηματοδοτηθούν προγράμματα κατάρτισης σε βασικές δεξιότητες χρήσης ΤΠΕ  με αποκεντρωμένες διαδικασίες και με στόχο τη διάχυσή τους στο σύνολο του κοινωνικοοικονομικού ιστού της χώρας για αύξηση της απασχολησιμότητας του ανθρώπινου δυναμικού. 

Επίσης θα υποστηριχθούν προγράμματα εξοικείωσης των ελεύθερων επαγγελματιών με τις νέες ΤΠΕ, καθώς επίσης και προγράμματα κατάρτισης σε επαγγελματίες που έχουν χρηματοδοτηθεί από άλλα μέτρα του Επιχ. Προγράμματος ΚτΠ για την προμήθεια εξοπλισμού, ώστε να ενημερωθούν για τις δυνατότητες, τα οφέλη και τους κινδύνους από τη χρήση τους προκειμένου να  διευκολυνθούν στην επαγγελματική τους σταδιοδρομία.

Τέλος θα χρηματοδοτηθούν δράσεις που θα έχουν στόχο την εξοικείωση του πληθυσμού στις νέες τεχνολογίες. Οι δράσεις αυτές θα αφορούν σε προγράμματα κατάρτισης του πληθυσμού της χώρας με έμφαση σε οικονομικά αποκλεισμένες περιοχές.

2. Προγράμματα κατάρτισης και εναλλασσόμενης κατάρτισης για την ανάπτυξη εξειδικευμένων δεξιοτήτων ΤΠΕ 

Μέσω αυτής της κατηγορίας πράξεων, θα υλοποιηθούν προγράμματα ανάπτυξης εξειδικευμένων δεξιοτήτων ΤΠΕ σε νέα επαγγέλματα της ΚτΠ ή και στους τομείς του  πολιτισμού και της έρευνας.  

 3. Προώθηση της χρήσης ευέλικτων μορφών κατάρτισης 

Οι ενέργειες που θα υλοποιηθούν στο πλαίσιο της συγκεκριμένης δράσης θα αφορούν στην υποστήριξη, με τη μορφή της συγχρηματοδότησης, βιώσιμων επιχειρηματικών πρωτοβουλιών για την ανάπτυξη και την πιλοτική λειτουργία συστημάτων παροχής υπηρεσιών τηλε-κατάρτισης, για εργαζόμενους ή και άνεργους. Θα χρηματοδοτηθούν ενέργειες χρήσης της τηλε-κατάρτισης, με ανάπτυξη του εξοπλισμού, ιδιαίτερα σε νησιωτικές και σε απομονωμένες ορεινές περιοχές.  Ειδική μέριμνα θα δοθεί στην προώθηση της τηλε-κατάρτισης σε ομάδες πληθυσμού όπως γυναίκες και ΑΜΕΑ.

Εκτός των παραπάνω πράξεων εντάσσονται επίσης κατηγορίες πράξεων, που  θα προκύψουν από το Επιχειρησιακό Σχέδιο του Φορέα που είναι υπεύθυνος για την εφαρμογή του Μέτρου ή και άλλων Φορέων  που έχουν δράσεις με συνέργια στο συγκεκριμένο Μέτρο. 

· Ποσοτικοποίηση στόχων Μέτρου - Δείκτες πραγματοποίησης (εκροών) – αποτελεσμάτων 

· Δείκτες εκροών

	
	ΤΙΜΗ ΒΑΣΗΣ
	2006

	Αριθμός συμμετεχόντων στα προγράμματα κατάρτισης 


	0
	150.000 

	Αριθμός καταρτισθέντων σε Advanced ICT Skills  
	0
	7.000 

	Αριθμός  εκπαιδευτών  που θα εκπαιδευτούν σε τομείς προτεραιότητας ΤΠΕ
	0
	7.000

	Αριθμός Τηλε-καταρτιζόμενων
	0
	15.000


· Δείκτες αποτελέσματος

	
	ΤΙΜΗ ΒΑΣΗΣ
	2006

	Αριθμός πιστοποιημένων ατόμων σε βασικές δεξιότητες χρήσης Η/Υ 
	0
	40.000 

	Αριθμός  εκπαιδευτών  που θα πιστοποιηθούν 
	0
	3.000

	Αριθμός  καταρτισθέντων ατόμων σε Advanced ICT Skills που θα πιστοποιηθούν
	0
	6.500


Γ.   ΕΦΑΡΜΟΓΗ

Η Διαχειριστική Αρχή προβαίνει στην ενημέρωση των προβλεπόμενων κατηγοριών τελικών δικαιούχων του Μέτρου και τους πληροφορεί για τις δυνατότητες χρηματοδότησης δράσεων. Η ενημέρωση περιλαμβάνει τη φύση των δράσεων που δύνανται να προτείνουν για ένταξη στο Μέτρο, τον  τρόπο και τις προϋποθέσεις που πρέπει να πληρούν οι προτάσεις που θα υποβάλλονται, καθώς και τις διαδικασίες αξιολόγησής τους, σύμφωνα με τις Διατάξεις Εφαρμογής του Κ.Π.Σ. και του Επιχειρησιακού Προγράμματος, καθώς και τα κριτήρια ένταξης πράξεων του Μέτρου.

Η διασφάλιση της τήρησης των κανόνων δημοσιότητας του Κ.Π.Σ. 2000-2006 και αυτών του Ε.Π.  ΚτΠ. αποτελεί βασική επιδίωξη της Διαχειριστικής Αρχής σε όλα τα στάδια εφαρμογής

Σε κάθε περίπτωση οι υποβαλλόμενες προτάσεις προς τη Διαχειριστική Αρχή, πρέπει να συνοδεύονται από πλήρως συμπληρωμένο Τεχνικό Δελτίο Έργου του Γ’ Κ.Π.Σ., σύμφωνα με τα κωδικοποιημένα στοιχεία του Πυρήνα του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος του Υπουργείου Οικονομίας και Οικονομικών. Η εφαρμογή των ηλεκτρονικών διαδικασιών στο πλαίσιο του Ε.Π. «Κοινωνία της Πληροφορίας» καθιστά απαραίτητη την ηλεκτρονική Υποβολή Τεχνικών Δελτίων, Συμβάσεων, Μηνιαίων και Τριμηνιαίων Δελτίων σε όλες τις φάσεις υλοποίησης του έργου. 
Τα εμπλεκόμενα Υπουργεία εκπονούν Επιχειρησιακά Σχέδια για το διάστημα εφαρμογής του Ε.Π. ΚτΠ., και αυτά θα πρέπει να λαμβάνονται υπόψη σε όλα τα στάδια εφαρμογής του.

 Οι προτάσεις και εντάξεις στο Μέτρο θα γίνονται με βάση το επικαιροποιημένο  Επιχειρησιακό Σχέδιο του φορέα πρότασης. Τα Επιχειρησιακά  Σχέδια και οι πιθανές τροποποιήσεις τους δημοσιεύονται στην ιστοσελίδα της  Ε.Υ.Δ.Ε.Π.  KτΠ 

Oι 13 Περιφέρειες εκπονούν τα δικά τους Επιχειρησιακά Σχέδια για τη διάρκεια εφαρμογής του Ε.Π. ΚτΠ. Το πρόγραμμα δίνει μεγάλη έμφαση στην Περιφερειακή διάσταση της ανάπτυξης του Τομέα, και για τον λόγο αυτό πρέπει πάντα να λαμβάνεται υπόψη σε όλη τη διαδικασία εφαρμογής ο περιφερειακός σχεδιασμός και τα επικαιροποιημένα Επιχειρησιακά Σχέδια των Περιφερειών στο πεδίο των δράσεων του Ε.Π. ΚτΠ.

Έως την ολοκλήρωση των Επιχειρησιακών Σχεδίων είναι δυνατή η ένταξη πράξεων, με ανώτατο όριο τις συνολικές δεσμεύσεις του Μέτρου για το έτος 2001 και με την προϋπόθεση ότι η πράξη θα καλύπτεται από το Επιχειρησιακό Σχέδιο του Φορέα/ων

Η αξιολόγηση των πράξεων θα γίνεται από τη Διαχειριστική Αρχή του Επιχειρησιακού Προγράμματος. Για την ένταξη των πράξεων θα λαμβάνονται υπόψη και οι γνώμες των εκπροσώπων της Διαχειριστικής Αρχής του ΚΠΣ, του Υπουργείου που έχει την ευθύνη συντονισμού για το διαρθρωτικό ταμείο που συνεισφέρει στο παρόν Μέτρο, και των  καθ’ύλην αρμόδιων Υπουργείων ανάλογα με τη φύση και το είδος της πράξης. Σύμφωνα με το άρθρο 24, παράγραφος 1γ του νόμου 2860 / 2000, για τις πράξεις  που αφορούν στη Δημόσια Διοίκηση απαιτείται η σύμφωνη γνώμη του ΥΠΕΣ.

Οι διαδικασίες ανάληψης νομικών δεσμεύσεων είναι σε κάθε περίπτωση αυτές  τις οποίες ο τελικός δικαιούχος δύναται να ακολουθήσει σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία και το νομικό πλαίσιο που τον διέπει (διαγωνισμοί, αυτεπιστασία, κλπ.), με ιδιαίτερη έμφαση στην τήρηση των διατάξεων για την διαφάνεια και τον ανταγωνισμό.

Η διαχείριση, η παρακολούθηση, ο έλεγχος και η εκ των υστέρων αξιολόγηση των έργων θα γίνεται από την Διαχειριστική Αρχή του Επιχειρησιακού Προγράμματος σύμφωνα με τον κανονισμό και τις διατάξεις εφαρμογής του ΚΠΣ και του Επιχειρησιακού Προγράμματος. 

Στις περιπτώσεις που προβλέπεται η δυνατότητα από το Μέτρο, μπορεί να ανατίθεται από τη Διαχειριστική Αρχή η διαχείριση ομάδων δράσεων σε Ενδιάμεσους Φορείς, που επιλέγονται σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία και τους ειδικούς όρους ή / και προϋποθέσεις που θα θέσει η Διαχειριστική Αρχή, καθώς και στην ΚτΠ  Α.Ε.
Όσον αφορά στη διάχυση και ανάπτυξη των βασικών δεξιοτήτων ΤΠΕ, βασικοί φορείς εφαρμογής των προγραμμάτων αυτών θα είναι μεταξύ άλλων τα ΚΕΚ, οι επαγγελματικοί φορείς ή ενώσεις αυτών , οι Τοπικές Ενώσεις Δήμων και Κοινοτήτων (ΤΕΔΚ), οι ΟΤΑ ή/ και οι φορείς τους (π.χ. οι αναπτυξιακές εταιρίες των δήμων, οι δημοτικές επιχειρήσεις). Η κατηγορία αυτή δράσεων θα υλοποιηθεί με ευέλικτες διαδικασίες που θα εξασφαλίσουν υψηλό επίπεδο ποιότητας. Η υλοποίηση των συγκεκριμένων ενεργειών κατάρτισης προϋποθέτει την πιστοποίηση των καταρτιζομένων μέσω ενός διεθνώς αναγνωρισμένου συστήματος πιστοποίησης.
Η διασφάλιση της ποιότητας της παρεχόμενης κατάρτισης επιτυγχάνεται μέσω ενός διεθνούς αναγνωρισμένου συστήματος πιστοποίησης της σύνδεσης της χρηματοδότησης με την επιτυχία των καταρτιζομένων στις σχετικές εξετάσεις πιστοποίησης γνώσεων. Η πιστοποίηση των δεξιοτήτων ΤΠΕ γίνεται με την εφαρμογή  της διαδικασίας πιστοποίησης προσόντων πληροφορικής από διεθνώς αναγνωρισμένους φορείς, οι οποίοι εφαρμόζουν αξιόπιστες διαδικασίες πιστοποίησης, ή και από φορείς αναγνωρισμένους από τις αρμόδιες ελληνικές αρχές καθώς και κρατικούς φορείς πιστοποίησης. Όταν δημιουργηθεί Ενιαίος Φορέας Πιστοποίησης η διαδικασία πιστοποίησης θα εναρμονισθεί με τα οριζόμενα από αυτόν.  
Όσον αφορά στα προγράμματα ανάπτυξης εξειδικευμένων δεξιοτήτων ΤΠΕ  και στην προώθηση νέων επαγγελμάτων στην ΚτΠ με έμφαση στη χρήση και εξάσκηση στην πληροφορική και τις τηλεπικοινωνίες, βασικοί φορείς εφαρμογής είναι μεταξύ άλλων τα ΚΕΚ, τα ΑΕΙ και ΤΕΙ, καθώς και επαγγελματικοί, επιστημονικοί, επιχειρηματικοί φορείς του χώρου των ΤΠΕ.
Βασικοί φορείς εφαρμογής των δράσεων για την προώθηση της τηλε-κατάρτισης είναι μεταξύ άλλων τα ΚΕΚ, τα ΑΕΙ και ΤΕΙ και οι ΟΤΑ ή/και οι φορείς τους, καθώς και επιχειρήσεις.
Σύμφωνα με τις αρμοδιότητες της ‘ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ Α.Ε.’ όπως αυτές προβλέπονται στο Ν. 2860/2000 για τη Διαχείριση του Γ΄ Κ.Π.Σ., μπορεί να γίνεται χρήση των υπηρεσιών της για την υποστήριξη των Τελικών Δικαιούχων του Μέτρου. Επίσης θα αξιοποιηθούν και οι υπηρεσίες του «Παρατηρητηρίου για την ΚτΠ».
Δ.    ΤΕΛΙΚΟΙ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΙ

Τελικοί δικαιούχοι ανάλογα με την κατηγορία πράξης είναι:

· Τα Υπουργεία Ανάπτυξης, Απασχόλησης και Κοινωνικής Προστασίας, Αγροτικής Ανάπτυξης και Τροφίμων, Πολιτισμού και οι σχετικοί με το μέτρο εποπτευόμενοι φορείς τους.

· Η ΚτΠ Α.Ε.

· Ενδιάμεσοι Φορείς Διαχείρισης
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