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	%Σ.Κ
	%Δ.Δ
	%Σ.Κ
	%Δ.Δ

	Συνολικό Κόστος (Σ.Κ.)
	5.135.174
	
	1,1 
	
	0,2
	

	Δημόσια Δαπάνη (Δ.Δ.)
	5.135.174
	
	1,1 
	1,5
	0,2
	0,2

	Κοινοτική Συμμετοχή (ΕΚΤ)
	4.106.258
	80 
	0,9 
	1,2 
	0,2 
	0,2

	Εθνική Δημόσια Δαπάνη
	1.028.916
	20 
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	0,03
	0,1
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Β. ΓΕΝΙΚΟΙ ΣΤΟΧΟΙ ΜΕΤΡΟΥ ΚΑΙ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΕΠΙΤΕΥΞΗΣ  ΚΑΤΗΓΟΡΙΕΣ ΠΡΑΞΕΩΝ – ΑΝΑΜΕΝΟΜΕΝΑ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ – ΔΕΙΚΤΕΣ

· Εισαγωγή / σύνοψη υπάρχουσας κατάστασης

Τα Ελληνικά Ταχυδρομεία στην διάρκεια των τελευταίων χρόνων, υλοποίησαν μία σειρά εκπαιδευτικών δράσεων προσανατολισμένες κύρια στις ανάγκες εκπαίδευσης του προσωπικού, όπως αυτές προέκυπταν από τις δράσεις αναδιοργάνωσης του Οργανισμού και τις επενδύσεις που υλοποιήθηκαν. Ειδικότερα οι δράσεις που σχετίζονται με την αναδιοργάνωση του Οργανισμού, αφορούσαν στο Διοικητικό Προσωπικό, το Προσωπικό των Θυρίδων και άλλους εμπλεκόμενους κλάδους εργαζομένων.
Συνολικά καταρτίσθηκαν περίπου 3600 άτομα προερχόμενα κυρίως από τις τρεις μεγάλες πόλεις της Ελλάδας, Αθήνα, Θεσσαλονίκη, Πάτρα. Η ανάγκη λοιπόν για συνέχιση των εκπαιδευτικών ενεργειών είναι μεγάλη. Παράλληλα, πραγματοποιήθηκαν κύκλοι Δράσεων Ενημέρωσης και Κινητοποίησης του Προσωπικού οι οποίες αφορούσαν 2500 άτομα από το προσωπικό εκμετάλλευσης και από το προσωπικό διοίκησης των ΕΛΤΑ.
Οι δράσεις κατάρτισης που σχετίζονται με τις επενδύσεις αφορούσαν τα ανώτατα και ανώτερα στελέχη των ΕΛΤΑ που καλούνταν να κατευθύνουν συνολικά τις επενδύσεις που είχαν προγραμματιστεί.


· Καθορισμός και αναλυτική περιγραφή του περιεχομένου του μέτρου, των στόχων του και ανάλυση της συνέπειας/συνάφειάς του ως προς τους στόχους του Άξονα προτεραιότητας στον οποίο εντάσσεται

Μέσω του Μέτρου δίδεται έμφαση στην ανάπτυξη και αξιοποίηση του Ανθρώπινου Δυναμικού των ΕΛΤΑ, ειδικότερα στην περιφέρεια, και στην υλοποίηση δράσεων κατάρτισης συνδεδεμένων με τις επενδύσεις. 

Στο πλαίσιο του Μέτρου επιδιώκονται : 

1. Η ανάπτυξη του ανθρώπινου δυναμικού των ΕΛΤΑ, ειδικότερα στην περιφέρεια. 
2. Δράσεις ειδικής κατάρτισης, που είναι συνδεδεμένες και με άλλες επενδύσεις που εντάσσονται στον τομέα των ταχυδρομείων.
3. Η εκπαίδευση και συνεχιζόμενη κατάρτιση προκειμένου να αξιοποιηθεί το ανθρώπινο δυναμικό, για την διασφάλιση της επιτυχίας των επιδιωκόμενων αλλαγών στην νοοτροπία, την οργανωτική δομή και των κανονιστικών και ρυθμιστικών αρχών.
Οι στόχοι του Μέτρου είναι συνεπείς προς τους ειδικούς στόχους του Άξονα Προτεραιότητας – 4 Επικοινωνίες: “Ανάπτυξη μηχανισμών για την εφαρμογή του θεσμικού πλαισίου και την ενίσχυση του ανταγωνισμού”.
· Ιεράρχηση αναγκών και προτεραιοτήτων του μέτρου και σημαντικότητα ως προς την επίτευξη του στόχου του μέτρου 

Με σκοπό την δημιουργία συνθηκών για την παροχή ποιοτικά προηγμένων ταχυδρομικών υπηρεσιών κύρια προτεραιότητα του μέτρου αποτελεί : η ανάπτυξη ανθρώπινου δυναμικού ικανού να χειριστεί τις νέες τεχνολογίες και να τις αξιοποιήσει στο νέο περιβάλλον, που αυτές δημιουργούν.

· Συνοπτική περιγραφή κατηγοριών πράξεων και ενδεικτικές προβλεπόμενες πράξεις

Το Μέτρο θα περιλαμβάνει την ακόλουθη κατηγορία δράσεως:

1.
Εκπαίδευση / Κατάρτιση Ανθρώπινου Δυναμικού των ΕΛΤΑ

· Δράσεις κατάρτισης του στελεχιακού και ανθρώπινου δυναμικού των ΕΛΤΑ που θα υλοποιηθούν από πιστοποιημένες από το ΕΚΕΠΙΣ δομές κατάρτισης στο θεματικό πεδίο που περιγράφεται στο Μέτρο. Με τη δράση αυτή θα εκπαιδευτεί και θα αξιοποιηθεί ένα μεγάλο σύνολο του προσωπικού των ΕΛΤΑ σε όλη την επικράτεια σε συνέχεια της εκπαίδευσης του Β’ ΚΠΣ 

· Δράσεις κατάρτισης που θα αφορούν στο Διοικητικό Προσωπικό, του οποίου η εργασία συναρτάται άμεσα με τη νέα Οργανωτική Δομή του Οργανισμού και την χρήση πληροφορικής, το Προσωπικό των θυρίδων, το Προσωπικό των Κέντρων Διαλογής και άλλους εμπλεκόμενους κλάδους εργαζομένων. Επίσης θα πραγματοποιηθεί κατάρτιση του προσωπικού του Οργανισμού στις τεχνολογικές αναβαθμίσεις που θα εισαχθούν στην λειτουργία του ΕΛΤΑ μέσω των Δράσεων του Μέτρου 4.4. 

· Ποσοτικοποίηση στόχων Μέτρου - Δείκτες πραγματοποίησης (εκροών – αποτελεσμάτων)
· Δείκτες εκροών

	
	Τιμή Βάσης
	Στόχος 2006

	Αριθμός καταρτιζομένων ΕΛΤΑ
	4.000
	5.950


· Δείκτες αποτελέσματος

	
	Τιμή Βάσης
	Στόχος 2006

	% εργαζομένων ΕΛΤΑ που θα καταρτισθούν σε σχέση με το σύνολο των εργαζομένων
	0
	17%


Γ.
 ΕΦΑΡΜΟΓΗ

Η Διαχειριστική Αρχή προβαίνει στην ενημέρωση των προβλεπόμενων κατηγοριών τελικών δικαιούχων του Μέτρου, και τους πληροφορεί για τις δυνατότητες χρηματοδότησης δράσεων. Η ενημέρωση περιλαμβάνει την φύση των δράσεων που δύνανται να προτείνουν για ένταξη στο Μέτρο, τον  τρόπο και τις προϋποθέσεις που πρέπει να πληρούν οι προτάσεις που θα υποβάλλονται, καθώς και τις διαδικασίες αξιολόγησής τους σύμφωνα με τις Διατάξεις Εφαρμογής του Κ.Π.Σ., και τα γενικά και ειδικά κριτήρια ένταξης πράξεων του Μέτρου.

Η διασφάλιση της τήρησης των κανόνων δημοσιότητας του Κ.Π.Σ. 2000-2006 και αυτών του Ε.Π.  ΚτΠ. αποτελεί βασική επιδίωξη της Διαχειριστικής Αρχής σε όλα τα στάδια εφαρμογής.

Σε κάθε περίπτωση οι υποβαλλόμενες προτάσεις προς τη Διαχειριστική Αρχή, πρέπει να συνοδεύονται από πλήρως συμπληρωμένο Τεχνικό Δελτίο Έργου του Γ’ Κ.Π.Σ., σύμφωνα με τα κωδικοποιημένα στοιχεία του Πυρήνα του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος του ΥΠ.Ο.Ο. Η εφαρμογή των ηλεκτρονικών διαδικασιών στο πλαίσιο του Ε.Π. «Κοινωνία της Πληροφορίας» καθιστά απαραίτητη την ηλεκτρονική Υποβολή Τεχνικών Δελτίων, Συμβάσεων, Μηνιαίων και Τριμηνιαίων Δελτίων σε όλες τις φάσεις υλοποίησης του έργου.
Τα ΕΛ.ΤΑ. εκπόνησαν Επιχειρησιακό Σχέδιο για το διάστημα εφαρμογής του Ε.Π. ΚτΠ., και αυτό θα πρέπει να ληφθεί υπόψη σε όλα τα στάδια εφαρμογής του.

Η αξιολόγηση των πράξεων θα γίνεται από τη Διαχειριστική Αρχή του Επιχειρησιακού Προγράμματος. Για την ένταξη των πράξεων θα λαμβάνονται υπόψη και οι γνώμες των εκπροσώπων της Διαχειριστικής Αρχής του ΚΠΣ, του Υπουργείου που έχει την ευθύνη συντονισμού για το διαρθρωτικό ταμείο που συνεισφέρει στο παρόν Μέτρο, και των  καθ’ ύλην αρμόδιων Υπουργείων ανάλογα με τη φύση και το είδος της πράξης. Σύμφωνα με το άρθρο 24, παράγραφος 1γ του νόμου 2860 / 2000, για τις πράξεις  που αφορούν στη Δημόσια Διοίκηση απαιτείται η σύμφωνη γνώμη του ΥΠΕΣ.

Οι διαδικασίες ανάληψης νομικών δεσμεύσεων είναι σε κάθε περίπτωση αυτές  τις οποίες ο τελικός δικαιούχος δύναται να ακολουθήσει σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία και το νομικό πλαίσιο που τον διέπει (διαγωνισμοί, αυτεπιστασία, κλπ.), με ιδιαίτερη έμφαση στην τήρηση των διατάξεων για την διαφάνεια και τον ανταγωνισμό.

Η υλοποίηση των πράξεων προϋποθέτει την απόφαση έγκρισης από την ΕΕ για το καθεστώς ενίσχυσης.

Η διαχείριση, η παρακολούθηση, ο έλεγχος και η εκ των υστέρων αξιολόγηση των έργων θα γίνεται από την Διαχειριστική Αρχή του Επιχειρησιακού Προγράμματος σύμφωνα με τον κανονισμό και τις διατάξεις εφαρμογής του ΚΠΣ και του Επιχειρησιακού Προγράμματος. 

Στις περιπτώσεις που προβλέπεται η δυνατότητα από το Μέτρο, μπορεί να ανατίθεται από τη Διαχειριστική Αρχή η διαχείριση ομάδων δράσεων σε Ενδιάμεσους Φορείς, που επιλέγονται σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία και τους ειδικούς όρους ή / και προϋποθέσεις που θα θέσει η Διαχειριστική Αρχή, καθώς και στην ΚτΠ  Α.Ε.

Φορέας υλοποίησης του παρόντος μέτρου θα είναι το ΚΕΚ ΕΛΤΑ, ή άλλες πιστοποιημένες δομές από το ΕΚΕΠΙΣ, και η ΚτΠ ΑΕ

Για την υλοποίηση του μέτρου θα πρέπει να προηγηθεί κοινοποίηση στην ΕΕ προκειμένου να υπάρξει έγκριση στο καθεστώς κρατικών ενισχύσεων. 

Η ένταξη των δράσεων θα γίνεται βάσει συγκεκριμένου σχεδίου Κατάρτισης των Φορέων.

Σύμφωνα με τις αρμοδιότητες της ‘ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ Α.Ε.’ όπως αυτές προβλέπονται στο Ν. 2860/14-11-2000 για τη Διαχείριση του Γ΄ Κ.Π.Σ., μπορεί να γίνεται χρήση των υπηρεσιών της για την υποστήριξη των Τελικών Δικαιούχων του Μέτρου. Επίσης θα αξιοποιηθούν και οι υπηρεσίες του «Παρατηρητηρίου για την ΚτΠ».
Δ.      ΤΕΛΙΚΟΙ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΙ

Οι Τελικοί Δικαιούχοι είναι:

· Τα ΕΛ.ΤΑ.

· Η ΚτΠ Α.Ε.

Ε.    ΚΑΘΕΣΤΩΣ ΕΝΙΣΧΥΣΗΣ

Για την υλοποίηση του μέτρου υπάρχει εγκεκριμένο καθεστώς ενίσχυσης με τον υπ. αριθμ. C(2003)4084 fin/11-11-2003 Ν183/2003 έγγραφο της Ε.Ε.
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