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È ÎÈÓËÙ¤̃  ‚È‚ÏÈÔı‹ÎẪ  ÙÔ  ̆˘Ô˘ÚÁÂ›Ô  ̆¶·È‰Â›· ,̃ ¤Ó·  ̃ÔÏ‡ ÁÓÒÚÈÌÔ˜
ÛÙËÓ ÂÚÈÊ¤ÚÂÈ· ıÂÛÌfi ,̃ ÔÈ ÔÔ›Ẫ  ÌÂÙ·Ê¤ÚÔ Ó̆ ·‰È¿ÎÔ· ÙÔÓ ÔÏÈÙÈÛÌfi
Î·È ÙË ÁÓÒÛË ÛÙËÓ ÈÔ Ì·ÎÚÈÓ‹ Á̂ ÓÈ¿ ÙË  ̃̄ ÒÚ· ,̃ ÂÎÛ Á̆̄ ÚÔÓ›̇ ÔÓÙ·È ·ÎÔ-

ÏÔ˘ıÒÓÙ·  ̃ÎÈ · Ù̆¤̃  ÙÈ̃  ÂÈÙ·Á¤̃  Ù̂ Ó Î·ÈÚÒÓ. ŒÙÛÈ, Ù· 26 Û‹ÌÂÚ·, ÂÈ‰ÈÎ¿ ‰È·-
ÛÎÂ̆ ·ÛÌ¤Ó· ÏÂ̂ ÊÔÚÂ›· ÂÙÔÈÌ¿˙ÔÓÙ·È Ó· "ÊÔÚ¤ÛÔ Ó̆" ‰ÔÚ˘ÊÔÚÈÎ¤̃  ÎÂÚ·›Ẫ  Î·È
Ó· ÂÊÔ‰È·ÛÙÔ‡Ó ÌÂ ÙÔÓ Î·Ù¿ÏÏËÏÔ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎfi ÂÍÔÏÈÛÌfi, ÒÛÙÂ Ó· ·ÔÎÙ‹-
ÛÔ Ó̆ Û‡Ó‰ÂÛË ÌÂ ÙÔ ¢È·‰›ÎÙ̆ Ô, Ë ÔÔ›· ı· ÙÔ ˜̆ ÂÈÙÚ¤„ÂÈ Ó· ÚÔÛÊ¤ÚÔ Ó̆
ÔÏ‡ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚẪ  Î·È Â̆ Ú‡ÙÂÚẪ  ˘ËÚÂÛ›Ẫ  ÛÙÔ ˜̆ È̄ÏÈ¿‰Ẫ  "ÂÏ¿ÙẪ " ÙÔ ˜̆.
H‰Ë, Ë ÌÂÏ¤ÙË Î·È ÔÈ ÚÔ‰È·ÁÚ·Ê¤̃  ¤̄ Ô Ó̆ ÔÏÔÎÏËÚˆıÂ› Î·È Â›Ó·È ¤ÙÔÈÌË Ë Û Â̄-
ÙÈÎ‹ ÚÔÎ‹Ú Í̆Ë, ÂÓ ·Ó·ÌÔÓ‹ ÙË  ̃·fiÊ·ÛË  ̃¤ÓÙ·ÍË  ̃ÙÔ  ̆¤ÚÁÔ  ̆ÛÙÔ EÈ̄ ÂÈÚË-
ÛÈ·Îfi ¶ÚfiÁÚ·ÌÌ· KÙ¶. OÈ ÎÈÓËÙ¤̃  ‚È‚ÏÈÔı‹ÎẪ  ı· Á›ÓÔ Ó̆, Ì' · Ù̆fi ÙÔÓ ÙÚfiÔ,
¤Ó·  ̃·ÎfiÌ· "Ú¤Û‚Ë "̃ ÙË  ̃KÔÈÓ̂ Ó›·  ̃ÙË  ̃¶ÏËÚÔÊÔÚ›·  ̃ÛÙÔ ˜̆ Ó¤Ô ˜̆ (Î·È fi È̄
ÌfiÓÔ) Ù̂ Ó ·ÔÌ·ÎÚ˘ÛÌ¤Ó̂ Ó ÂÚÈÔ¯ÒÓ, Ô  ̆‰È„Ô‡Ó ÁÈ· Ì¿ıËÛË, ÏËÚÔÊfiÚËÛË
Î·È „ ¯̆·Á̂ Á›·, ·›̇ ÔÓÙ·  ̃ÙÔÓ ÚfiÏÔ ÙÔ  ̆·Ó‡·ÚÎÙÔ  ̆ÛÙ· ÌÈÎÚ¿ Ì¤ÚË Internet
Cafe Î·È ‰ÚÒÓÙ·  ̃Î·Ù·Ï̆ ÙÈÎ¿ ÛÙËÓ ÂÍÔÈÎÂ›̂ Û‹ ÙÔ ˜̆ ÌÂ ÙËÓ ÙÂ̄ ÓÔÏÔÁ›·. ™Ùfi¯Ô˜
Â›Ó·È Î¿ıÂ ÎÈÓËÙ‹ ‚È‚ÏÈÔı‹ÎË Ó· ·ÔÎÙ‹ÛÂÈ ÙË ‰ÈÎ‹ ÙË  ̃‰ÈÂ‡ı Ó̆ÛË ÛÙÔ Internet
Î·È Ó· ÌÂÙ·ÙÚ·Â› ÛÂ ÎÈÓËÙfi ÎfiÌ‚Ô ‰ÈÎÙ̆ ·Î‹  ̃ÂÈÎÔÈÓ̂ Ó›·̃ , ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙÔ̆  ÁÂÓÈ-
ÎfiÙÂÚÔ̆  Î·È Â̆ Ú‡ÙÂÚÔ̆  ‰ÈÎÙ‡Ô̆  ‚È‚ÏÈÔıËÎÒÓ, Ô̆  ‹‰Ë ÂÙÔÈÌ¿̇ ÂÙ·È.
ŸÌˆ ,̃ ÛÂ ÚÔ¯ˆÚËÌ¤ÓÔ ÛÙ¿‰ÈÔ ‚Ú›ÛÎÔÓÙ·È Î·È Ù· Û¯¤‰È· ÁÈ· ‰ÈÂ‡Ú˘ÓÛË ÙÔ˘
ÚfiÏÔ  ̆ ÙˆÓ ÎÈÓËÙÒÓ ‰ÈÎÙ˘ˆÌ¤ÓˆÓ ‚È‚ÏÈÔıËÎÒÓ, ÔÈ ÔÔ›Â  ̃·ÎÚÈ‚Ò  ̃ÏfiÁˆ
·˘ÙÔ‡ ÙÔ  ̆"¯·Ú›ÛÌ·Ùfi˜" ÙÔ˘ ,̃ ı· ÌÔÚÔ‡Ó Ó· ÚÔÛÊ¤ÚÔ˘Ó ÙÈ̃  ˘ËÚÂÛ›Â˜
ÙÔ˘  ̃ Î·È ÛÂ ¿ÏÏÔ˘ ,̃ È‰È·›ÙÂÚ· ¯Ú‹ÛÈÌÔ˘  ̃ ÁÈ· ÙËÓ ÂÚÈÊ¤ÚÂÈ· ÙÔÌÂ›̃ , ÌÂ
ÚÒÙË ˘Ô„ËÊÈfiÙËÙ· ÙÈ̃  Û˘Ó·ÏÏ·Á¤  ̃ÌÂ ÙË ‰ËÌfiÛÈ· ‰ÈÔ›ÎËÛË Î·È ÙÈ̃  ˘Ë-
ÚÂÛ›Â  ̃ ÙËÏÂÌ·ÙÈÎ‹  ̃ÛÂ ı¤Ì·Ù· ˘ÁÂ›· .̃ M' ¿ÏÏ· ÏfiÁÈ·, ı· ÌÔÚ¤ÛÔ˘Ó ÂÓ
Î·ÈÚÒ Ó· ·›ÍÔ˘Ó ÙÔÓ ÚfiÏÔ ÙÔ  ̆"ÎÈÓËÙÔ‡ KE¶", ·Ú¤¯ÔÓÙ·  ̃ÂÈÎÔÈÓˆÓ›· ÌÂ
ÙÔÓ ÎÂÓÙÚÈÎfi server ÙËÓ ÔÔ›· ı· ÚfiÛÊÂÚÂ (·Ó ˘‹Ú¯Â) ¤Ó· ÙÔÈÎfi KE¶,
·ÏÏ¿ Î·È Û‡Ó‰ÂÛË ÌÂ ÙÔ ÎÔÓÙÈÓfiÙÂÚÔ ÓÔÛÔÎÔÌÂ›Ô (·Ó Î·È fiÙ·Ó ¯ÚÂÈ·ÛÙÂ›)
ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙˆÓ ˘ËÚÂÛÈÒÓ ÙËÏÂ˚·ÙÚÈÎ‹  ̃ÙÔ  ̆E™Y. 

Â ÙËÓ ÂÓÛˆÌ¿ÙˆÛË ÙˆÓ Ó¤ˆÓ ÙÂ¯ÓÔ-
ÏÔÁÈÒÓ ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚÈÎ‹˜ Î·È ÙˆÓ
TËÏÂÈÎÔÈÓˆÓÈÒÓ ÛÂ fiÏÂ˜ ÙÈ˜ ÂÎÊ¿Ó-

ÛÂÈ˜ ÙË˜ Î·ıËÌÂÚÈÓ‹˜ ˙ˆ‹˜ Ì·˜, Ë KÔÈÓˆÓ›·
ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜ ¤¯ÂÈ ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· Ó·
ÂÈ‰Ú¿ÛÂÈ ıÂÙÈÎ¿ ÛÙË ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙË˜ ÔÈfiÙË-
Ù·˜ ˙ˆ‹˜ ÙÔ˘ ÔÏ›ÙË.
OÌˆ˜, ÌÂ ‰Â‰ÔÌ¤ÓË ÙËÓ ‡·ÚÍË ÂÚ›Ô˘ 37
ÂÎ·Ù. AÙfiÌˆÓ ÌÂ AÓ·ËÚ›Â˜ ÛÙËÓ EÓˆÌ¤ÓË
E˘ÚÒË Î·È ÙÔÓ ÏËı˘ÛÌfi ÙˆÓ ·ÙfiÌˆÓ ÙÚ›-
ÙË˜ ËÏÈÎ›·˜ Ó· ·˘Í¿ÓÂÈ ÛÙ·ıÂÚ¿, Â›Ó·È ÔÚ·-
Ùfi˜ Ï¤ÔÓ Ô Î›Ó‰˘ÓÔ˜ ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›·˜ Ó¤ˆÓ
ÌÔÚÊÒÓ ÎÔÈÓˆÓÈÎÔ‡ ·ÔÎÏÂÈÛÌÔ‡, ‰È·ÎÚ›ÛÂ-
ˆÓ Î·È ÂÚÈıˆÚÈÔÔ›ËÛ‹˜ ÙÔ˘˜, Î·ıÒ˜ ‰ÂÓ
ÌÔÚÔ‡Ó Ó· ·Ú·ÎÔÏÔ˘ı‹ÛÔ˘Ó ÙÈ˜ Ú·Á‰·›Â˜
ÂÍÂÏ›ÍÂÈ˜ ÙˆÓ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÒÓ ÙË˜ KÔÈÓˆÓ›·˜
ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜. EÙÛÈ, ÙÔ E˘Úˆ·˚Îfi ™˘Ì-
‚Ô‡ÏÈÔ ·ÔÊ¿ÛÈÛÂ ÛÙË §ÈÛ·‚fiÓ·, ÙÔÓ
M¿ÚÙÈÔ ÙÔ˘ 2000, ÙË ‰ÚÔÌÔÏfiÁËÛË ÛÂÈÚ¿˜
ÂÓÂÚÁÂÈÒÓ Ô˘ ·ÔÛÎÔÔ‡Ó ÛÙËÓ ÂÍ·ÛÊ¿ÏÈ-
ÛË, ÛÙÔ Ì¤ÙÚÔ ÙÔ˘ ‰˘Ó·ÙÔ‡, ÈÛfiÙÈÌË˜ Úfi-
Û‚·ÛË˜ ÛÙÈ˜ Ó¤Â˜ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁ›Â˜ ·fi fiÏÔ˘˜
ÙÔ˘˜ ÔÏ›ÙÂ˜.
H ‰Ú¿ÛË eAccessibility, ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜
ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›·˜ eEurope, ÂÈÎÂÓÙÚÒÓÂÙ·È
ÛÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ‰˘Ó·ÙÔÙ‹ÙˆÓ ÚfiÛ‚·ÛË˜
Ô˘ ÔÈ Ó¤Â˜ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁ›Â˜ ÌÔÚÔ‡Ó Ó· ·Ú¤-
¯Ô˘Ó ÛÙÔ˘˜ ÔÏ›ÙÂ˜ ÙË˜ ·Ó·Ù˘ÛÛfiÌÂÓË˜

KÙ¶ Î·È È‰È·›ÙÂÚ· ÛÂ ÂÎÂ›ÓÔ˘˜ ÙˆÓ Â˘·ıÒÓ
ÎÔÈÓˆÓÈÎ¿ ÔÌ¿‰ˆÓ, ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ÔÔ›ˆÓ Ù·
¿ÙÔÌ· ÌÂ ·Ó·ËÚ›· Î·È ÔÈ ËÏÈÎÈˆÌ¤ÓÔÈ.
™ÙË ¯ÒÚ· Ì·˜ Î·È ÛÙÔ Ï·›ÛÔ ÙÔ˘ ÔÚ¿Ì·ÙÔ˜
ÁÈ· ÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË Ì›·˜ KÔÈÓˆÓ›·˜ ÙË˜ ¶ÏËÚÔ-
ÊÔÚ›·˜ ÁÈ· ŸÏÔ˘˜, ÙÔ EÈ¯ÂÈÚËÛÈ·Îfi ¶Úfi-
ÁÚ·ÌÌ· "KÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜" ÙÔ˘ °'
K¶™ ¤¯ÂÈ ı¤ÛÂÈ ˆ˜ ¤Ó·Ó ·fi ÙÔ˘˜ ÛËÌ·ÓÙÈ-
ÎfiÙÂÚÔ˘˜ ÛÙfi¯Ô˘˜ ÙÔ˘ ÙËÓ ÂÍ·ÛÊ¿ÏÈÛË
Î·ıÔÏÈÎ¿ ÚÔÛ‚¿ÛÈÌˆÓ ˘ËÚÂÛÈÒÓ. TÈ˜ ÚÔ-
Û¿ıÂÈÂ˜ ·˘Ù¤˜ ÛÙËÚ›˙ÂÈ ÌÂ ÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›·
ÂÈ‰ÈÎ‹˜ ÔÏ˘ÌÂÏÔ‡˜ OÌ¿‰·˜ EÚÁ·Û›·˜, ·ÏÏ¿
Î·È ÙÔ˘ EıÓÈÎÔ‡ ¢ÈÎÙ‡Ô˘ e-accessibility.gr,
Ô˘ ¤¯ÂÈ ‹‰Ë ÂÓÙ·¯ıÂ› ÛÙÔ E˘Úˆ·˚Îfi
¢›ÎÙ˘Ô K¤ÓÙÚˆÓ AÚÈÛÙÂ›·˜ "European Design
for All e-Accessibility Network" (EDeAN).
H ÂÍ·ÛÊ¿ÏÈÛË ›ÛˆÓ Â˘Î·ÈÚÈÒÓ ÁÈ· fiÏÔ˘˜
·ÔÙÂÏÂ› ¿ÁÈ· ı¤ÛË ÙË˜ Î˘‚¤ÚÓËÛË˜, ·ÏÏ¿
Î·È ÙË˜ ÂÏÏËÓÈÎ‹˜ ÚÔÂ‰ÚÂ›·˜, ÙË˜ ÔÔ›·˜ Ë
ÂÍ·ÌËÓÈ·›· ıËÙÂ›· Û˘Ì›ÙÂÈ ÌÂ ÙËÓ ¤Ó·ÚÍË
ÙÔ˘ EÙÔ˘˜ AÙfiÌˆÓ ÌÂ AÓ·ËÚ›Â˜. H ÚˆÙÔ-
‚Ô˘Ï›· ÙË˜ ÔÚÁ¿ÓˆÛË˜ Û˘ÌÔÛ›Ô˘ ÙˆÓ
˘Ô˘ÚÁÒÓ MÂÙ·ÊÔÚÒÓ & EÈÎÔÈÓˆÓÈÒÓ ÙË˜
EE ÛÙËÓ KÚ‹ÙË, ÛÙÈ˜ 11 AÚÈÏ›Ô˘, ÌÂ ·ÓÙÈ-
ÎÂ›ÌÂÓÔ ÙËÓ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹ ÂÓÛˆÌ¿ÙˆÛË, ·Ô-
ÙÂÏÂ› ÔÏ‡ ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ÁÂÁÔÓfi˜ Ô˘ Ì·˜
ÒıËÛÂ Ó· ·ÊÈÂÚÒÛÔ˘ÌÂ ÙÔ ·ÚfiÓ ÙÂ‡¯Ô˜
ÙÔ˘ Infosoc Û' ·˘Ùfi ÙÔ ÌÂÁ¿ÏÔ ı¤Ì·.

ª

KÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ °ÓÒÛË˜ ÂÓ ÎÈÓ‹ÛÂÈ...

ÛÂÏ. 3
"H ÚfiÔ‰Ô˜ Î¿ıÂ ÎÔÈÓˆÓ›·˜ ÎÚ›ÓÂÙ·È ·fi ÙËÓ
‰˘Ó·ÙfiÙËÙ¿ ÙË˜ Ó· ÂÈÙ˘Á¯¿ÓÂÈ ÙËÓ ÈÛÔÚÚÔ›·
ÛÙËÓ ·Ó¿Ù˘Í‹ ÙË˜, Ó· ÂÍ·ÛÊ·Ï›˙ÂÈ fiÙÈ fiÏ· Ù·
Ì¤ÏË ÙË˜ ÌÔÚÔ‡Ó Ó· Û˘ÌÔÚÂ˘ÙÔ‡Ó ÛÙÔÓ ›‰ÈÔ
‰ÚfiÌÔ Î·È Ó· Û˘Óı¤ÛÔ˘Ó ÙÈ˜ ‰˘Ó¿ÌÂÈ˜ ÙÔ˘˜ ÁÈ·
¤Ó· ÎÔÈÓfi ÛÎÔfi. °È' ·˘Ùfi ÙÔ ÏfiÁÔ Ú¤ÂÈ Ó·
ÊÚÔÓÙ›˙ÂÈ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ ÂÎÂ›ÓÂ˜ ÙÈ˜ ÎÔÈÓˆÓÈÎ¤˜
ÔÌ¿‰Â˜ Ô˘ ·fi ‰È¿ÊÔÚÂ˜ ·ÈÙ›Â˜ ÎÈÓ‰˘ÓÂ‡Ô˘Ó
Ó· ÌÂ›ÓÔ˘Ó ›Ûˆ"
AÚıÚÔ ÙÔ˘ ˘Ê˘Ô˘ÚÁÔ‡ MÂÙ·ÊÔÚÒÓ & EÈÎÔÈÓˆ-
ÓÈÒÓ, M·ÓfiÏË ™ÙÚ·Ù¿ÎË, ÂÈ‰ÈÎ¿ ÁÈ· ÙÔ ·ÊÈ¤ÚˆÌ·
ÙÔ˘ Infosoc ÛÙËÓ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹ ÂÓÛˆÌ¿ÙˆÛË.

ÛÂÏ. 9

“H È‰È·›ÙÂÚË ÛËÌ·Û›· ÙË˜ "KÔÈÓˆÓ›·˜ ÙË˜ ¶ÏËÚÔ-
ÊÔÚ›·˜ ÁÈ· fiÏÔ˘˜", ÙË˜ „ËÊÈ·Î‹˜ ¤ÓÙ·ÍË˜ Î·È
ÙË˜ ÈÛfiÙÈÌË˜ ÚfiÛ‚·ÛË˜ ÛÙËÓ ÏËÚÔÊÔÚ›· Î·È ÙË
ÁÓÒÛË, ÂÎÊÚ¿˙ÂÙ·È ÚËÙ¿ ÛÙÔ ÂÏÏËÓÈÎfi ™‡ÓÙ·ÁÌ·
Î·È ÛÙÔ EÈ¯ÂÈÚËÛÈ·Îfi ¶ÚfiÁÚ·ÌÌ· ÁÈ· ÙËÓ KÔÈÓˆ-
Ó›· ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜ Î·È ·ÓÙ·Ó·ÎÏ¿Ù·È ÛÙËÓ
ÔÏÈÙÈÎ‹ ·Ó¿Ù˘ÍË˜ ÙË˜ KÙ¶ ÛÙËÓ E˘ÚÒË”
AÚıÚÔ ÙÔ˘ EÈ‰ÈÎÔ‡ °Ú·ÌÌ·Ù¤· ÁÈ· ÙËÓ KÔÈÓˆÓ›·
ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜, °È¿ÓÓË K·ÏÔÁ‹ÚÔ˘.

ÛÂÏ. 4
H KÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜ ¤Ú¯ÂÙ·È ·ÚˆÁfi˜
ÙˆÓ AÙfiÌˆÓ ÌÂ AÓ·ËÚ›·
O Î·ıËÁËÙ‹˜ KˆÓÛÙ·ÓÙ›ÓÔ˜ ™ÙÂÊ·Ó›‰Ë˜, ÂÚÈÁÚ¿-
ÊÂÈ ÙÔ˘˜ ÙÚfiÔ˘˜ ÌÂ ÙÔ˘˜ ÔÔ›Ô˘˜ Ë ÙÂ¯ÓÔÏÔÁ›·
ÌÔÚÂ› Ó· ·ÏÏ¿ÍÂÈ ÙË ˙ˆ‹ ÙˆÓ AMEA.

ÛÂÏ. 6
TÔ E¶ KÙ¶ ÛÙËÚ›˙ÂÈ ÙÔ EıÓÈÎfi ¢›ÎÙ˘Ô GR-
DeAN (e-accessibility.gr)
¶ÂÚÈÁÚ·Ê‹ ÙË˜ ÚÔÛ¿ıÂÈ·˜ ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›·˜ Î·È
ÛÙ‹ÚÈÍË˜ ÙÔ˘ EıÓÈÎÔ‡ ¢ÈÎÙ‡Ô˘ GR-DeAN (e-
accessibility.gr) ÁÈ· ÙËÓ ÚÔÒıËÛË ÙË˜ K·ıÔÏÈÎ‹˜
¶ÚfiÛ‚·ÛË˜ ÛÙËÓ KÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜.

ÛÂÏ. 8
OÈÎÔ˘ÌÂÓÈÎfi˜ ™¯Â‰È·ÛÌfi˜ ÙË˜ ¶ÚÔÛÂÏ·ÛÈÌfiÙËÙ·˜
TÔ “AÓ·ËÚ›· TÒÚ·” Î·È ÙÔ www.disabled.gr ‰ÈÂÎ-
‰ÈÎÔ‡Ó, Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙÔÓ ÂÎÚfiÛˆfi ÙÔ˘˜, N›ÎÔ
BÔ˘ÏÁ·ÚfiÔ˘ÏÔ, ÙÔ ‰ÈÎ·›ˆÌ· ÛÙÔ fiÓÂÈÚÔ.

ÛÂÏ. 11
H ¶·È‰Â›· ·ÔÎÙ¿ back office...
MÈ· ‰¤ÛÌË Ì¤ÙÚˆÓ ‰›ÓÂÈ ÛÙËÓ ¶·È‰Â›· ÙËÓ „ËÊÈ·-
Î‹ ˘Ô‰ÔÌ‹ Ô˘ ¤ÏÂÈÂ ·fi ÙÔ (¿ÊıÔÓÔ) ‰ÈÔÈÎË-
ÙÈÎfi ÙË˜ ¤ÚÁÔ.

√
H KÔÈÓˆÓ›· ÙË  ̃¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜

Û‡ÌÌ·¯Ô  ̃Î·Ù¿ ÙÔ  ̆·ÔÎÏÂÈÛÌÔ‡



Ó ˘¿Ú¯ÂÈ ÛÙËÓ ÂÔ¯‹ Ì·  ̃ ¤Ó· ı¤Ì· ÛÙÔ
ÔÔ›Ô ·Ú·ÙËÚÂ›Ù·È Û¯Â‰fiÓ ÔÌÔÊˆÓ›·, ·˘Ùfi
Â›Ó·È Ë ¿Ô„Ë ˆ  ̃ÔÈ TÂ¯ÓÔÏÔÁ›Â  ̃¶ÏËÚÔÊÔ-

Ú›·  ̃Î·È EÈÎÔÈÓˆÓÈÒÓ (T¶E) ÌfiÓÔ ıÂÙÈÎ¤  ̃ÂÈ‰Ú¿ÛÂÈ̃
ÌÔÚÔ‡Ó Ó· ¤¯Ô˘Ó ÛÙËÓ Î·ıËÌÂÚÈÓ‹ Ì·  ̃̇ ˆ‹ Î·È ÙËÓ
Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹ Ì·  ̃‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·. OÈ ¤ÚÂ˘ÓÂ  ̃Ô˘
¤ÁÈÓ·Ó Î·Ù¿ Î·ÈÚÔ‡  ̃·Ó¿ÌÂÛ· ÛÙÔ˘  ̃¯Ú‹ÛÙÂ ,̃ ‰Â›-

¯ÓÔ˘Ó ˆ  ̃ÔÛÔÛÙfi ¿Ó  ̂ÙÔ  ̆90% ÈÛÙÂ‡ÂÈ fiÙÈ ÂÎÂ›-
ÓÔÈ Ô  ̆‰ÂÓ ¤¯Ô˘Ó ÚfiÛ‚·ÛË ÛÙÔ Internet ¯¿ÓÔ˘Ó
Û˘ÓÂ¯Ò  ̃ Â˘Î·ÈÚ›Â ,̃ ÂÓÒ ÙÔ ›‰ÈÔ ÈÛÙÂ‡ÂÈ ÎÈ ¤Ó·˜
ÛÙÔ˘  ̃‰˘Ô ·fi ÙÔ˘  ̃ÌË-̄ Ú‹ÛÙÂ .̃
H ¯Ú‹ÛË ÙÔ˘ Internet ·˘Í¿ÓÂÈ ÛÂ fiÏÂ˜ Û¯Â‰fiÓ ÙÈ˜
ÎÔÈÓˆÓÈÎÔ-ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ¤˜ Î·ÙËÁÔÚ›Â˜, fiÌˆ˜, ·Ú¿Ï-
ÏËÏ· ·˘Í¿ÓÂÈ Î·È ÙÔ ¯¿ÛÌ· Û' fi,ÙÈ ·ÊÔÚ¿ ÛÙËÓ
ÚfiÛ‚·ÛË Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓˆÓ ÔÌ¿‰ˆÓ ÏËı˘ÛÌÔ‡
(¯. ¿Ó‰ÚÂ˜ - Á˘Ó·›ÎÂ˜, ÂÚÁ·˙fiÌÂÓÔÈ - ¿ÓÂÚÁÔÈ,
˘„ËÏ· ÂÈÛÔ‰‹Ì·Ù· - ̄ ·ÌËÏ¿, ̆ „ËÏfi Â›Â‰Ô ÌfiÚ-
ÊˆÛË˜ - ¯·ÌËÏfi), ÛÂ ·fiÏ˘ÙÔ˘˜ ·ÚÈıÌÔ‡˜. M¿ÏÈ-
ÛÙ·, Ë „ËÊÈ·Î‹ ·ÔÌfiÓˆÛË Â›Ó·È Û˘¯Ó¿ ÛˆÚÂ˘ÙÈ-
Î‹, ÂËÚÂ¿˙ÔÓÙ·˜ ÌÂ ÙË ÛÂÈÚ¿ ÙË˜ ·ÚÓËÙÈÎ¿ ÎÈ
¿ÏÏÔ˘˜ ÎÔÈÓˆÓÈÎÔ‡˜ ·Ú¿ÁÔÓÙÂ˜.

T· ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚ· ÂÌfi‰È· ·Ú·Ì¤ÓÔ˘Ó Ë ¤ÏÏÂÈ„Ë Úfi-
Û‚·ÛË  ̃Î·È Î·Ù¿ÏÏËÏË  ̃ÂÎ·›‰Â˘ÛË  ̃- ¤ÓÓÔÈÂ  ̃·ÏÏË-
Ï¤Ó‰ÂÙÂ ,̃ Ô  ̆¤¯Ô˘Ó ¿ÌÂÛË Û¯¤ÛË ÌÂ ÙËÓ ÙÂ¯ÓÔÊÔ-
‚›·: ¤Ó·  ̃ÛÙÔ˘  ̃Ù¤ÛÛÂÚÈ̃  E˘Úˆ·›Ô˘  ̃‰ÂÓ ¤¯ÂÈ È‰¤·
ÁÈ· ÙÈ̃  Èı·Ó¤  ̃‚ÂÏÙÈÒÛÂÈ̃  ÙËÓ ÔÔ›· ÌÔÚÂ› Ó· Ê¤ÚÂÈ
ÙÔ Internet ÛÙË ˙ˆ‹ ÙÔ ,̆ ·Ó Î·È ÙÔ ÔÛÔÛÙfi ·˘Ùfi
Â›Ó·È ·ÚÎÂÙ¿ ¯·ÌËÏfiÙÂÚÔ ÛÙÈ̃  ¯ÒÚÂ  ̃ÂÎÂ›ÓÂ  ̃fiÔ  ̆Ë 

KÔÈÓˆÓ›· ÙË  ̃¶ÏËÚÔÊÔÚ›·  ̃¤¯ÂÈ ÛËÌÂÈÒÛÂÈ ÚfiÔ‰Ô!
¢ÂÓ Â›Ó·È ·Ú¿ÍÂÓÔ, ÏÔÈfiÓ, Ô  ̆- Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ Ù·
·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ÛÊ˘ÁÌÔÌÂÙÚ‹ÛÂˆÓ - ‰˘Ô ÛÙÔ˘  ̃ÙÚÂÈ̃
E˘Úˆ·›Ô˘  ̃Ù¿ÛÛÔÓÙ·È ˘¤Ú ÙË  ̃Ï‹„Ë  ̃Ì¤ÙÚˆÓ Ù·

ÔÔ›· ı· ÛÙÔ¯Â‡Ô˘Ó ·ÎÚÈ‚Ò  ̃ÛÙË ÌÂ›̂ ÛË Ù¤ÙÔÈ̂ Ó
¯·ÛÌ¿ÙˆÓ, ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÌÈ·  ̃ÔÏÈÙÈÎ‹  ̃ ›ÛˆÓ Â˘Î·È-
ÚÈÒÓ ÁÈ· fiÏÔ˘ .̃ H E˘Úˆ·˚Î‹ EÓˆÛË Â›̄ Â ÍÂÎÈÓ‹ÛÂÈ,
‹‰Ë ·fi ÙÈ̃  ·Ú¯¤  ̃ÙË  ̃‰ÂÎ·ÂÙ›·  ̃ÙÔ  ̆'90, ÙÈ̃  ÂÓ¤Ú-
ÁÂÈÂ  ̃ ÚÔ  ̃ ·˘Ù‹ ÙËÓ Î·ÙÂ‡ı˘ÓÛË: '91-'94 TIDE
(Technology Initiative for Disabled & Elderly People),
ÚÒÙË Â˘Úˆ·˚Î‹ ÎÔÈÓ‹ ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ Î·È ·fiÊ·ÛË ÙÔ˘
™˘Ì‚Ô˘Ï›Ô  ̆ÁÈ· ›ÛÂ  ̃Â˘Î·ÈÚ›Â  ̃(1996), Ì¤ÙÚ· ÁÈ· ÙËÓ
·ÓÙÈÌÂÙÒÈÛË ÙˆÓ ‰È·ÎÚ›ÛÂˆÓ ÂÈ̃  ‚¿ÚÔ  ̃ÙˆÓ AMEA
ÛÙË ™˘Óı‹ÎË ÙÔ  ̆AÌÛÙÂÚÓÙ·Ì (1997).
™‹ÌÂÚ·, ÚÔˆıÂ› ÙÔ ›‰ÈÔ ı¤Ì· ÛÂ ÔÏÏ¿ Â›Â‰·
Î·È ÌÂ ÔÏÏÔ‡  ̃ÙÚfiÔ˘ ,̃ ıÂˆÚÒÓÙ·  ̃ÙÔ e-Inclusion
‚·ÛÈÎfi ¿ÍÔÓ· ‰Ú¿ÛË  ̃ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙfiÛÔ ÙË  ̃ÚˆÙÔ-
‚Ô˘Ï›·  ̃eEurope 2002, fiÛÔ Î·È ÙË  ̃eEurope 2005. 
T· Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó· Ì¤ÙÚ· Ô  ̆ ¤¯Ô˘Ó ÚÔÙ·ıÂ› ÚÔ˜
˘ÏÔÔ›ËÛË, Â›Ó·È 1. Ë ·ÍÈÔÔ›ËÛË ÂÎ Ì¤ÚÔ˘  ̃ ÙˆÓ
AÙfiÌˆÓ ÌÂ AÓ·ËÚ›Â  ̃(AMEA) ÙˆÓ ÔÏÏÒÓ ‰˘Ó·ÙÔ-
Ù‹ÙˆÓ ÙË  ̃KÔÈÓˆÓ›·  ̃ÙË  ̃¶ÏËÚÔÊÔÚ›· ,̃ Ì¤Û  ̂‰È¿ıÂ-
ÛË  ̃Î·Ù¿ÏÏËÏÔ  ̆ÂÚÈÂ¯ÔÌ¤ÓÔ  ̆Î·È ̆ ËÚÂÛÈÒÓ, ‰ËÌÈ-
Ô˘ÚÁ›·  ̃ÙÔÈÎÒÓ ‰ÈÎÙ˘ˆÌ¤ÓˆÓ ÎÔÈÓÔÙ‹ÙˆÓ Î·È ‚Ô‹-
ıÂÈ·  ̃ÛÙËÓ Â‡ÚÂÛË ÂÚÁ·Û›·  ̃ÛÙÔÓ ¯ÒÚÔ ÙˆÓ T¶E, 2.
Ë ¿ÚÛË ÙˆÓ ÂÌÔ‰›̂ Ó, Ì¤Û  ̂ÚÔ‚ÔÏ‹  ̃ÙˆÓ Â˘Î·È-
ÚÈÒÓ, ‰ÈÂ˘ÎfiÏ˘ÓÛË  ̃ÙË  ̃ÚfiÛ‚·ÛË  ̃ÛÂ T¶E, ÂÚÈÔ-
ÚÈÛÌÔ‡ ÙÔ  ̆„ËÊÈ·ÎÔ‡ ·Ó·ÏÊ·‚ËÙÈÛÌÔ‡ Î·È ‚ÂÏÙ›̂ -
ÛË  ̃ÙË  ̃ÚÔÛ‚·ÛÈÌfiÙËÙ·  ̃ÙˆÓ AMEA, Î·È 3. Ë Û˘Ì-
ÌÂÙÔ¯‹ fiÏˆÓ ÙˆÓ ÎÔÈÓˆÓÈÎÒÓ ÂÙ·›ÚˆÓ Î·È ÙˆÓ ÙÔÈ-
ÎÒÓ ÎÔÈÓˆÓÈÒÓ, ÔÚÁ·ÓÒÛÂˆÓ, ÊÔÚ¤ˆÓ ÎÏ. ÛÙÔ Ï·›-
ÛÈÔ ÂÚÈÊÂÚÂÈ·ÎÒÓ Î·È ÙÔÈÎÒÓ ‰Ú¿ÛÂˆÓ.
¶Èfi ÚfiÛÊ·ÙË ÂÓ¤ÚÁÂÈ· ÂÎ Ì¤ÚÔ˘  ̃ÙË  ̃EÈÙÚÔ‹ ,̃ Ë
‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÛÙÈ̃  12 ºÂ‚ÚÔ˘·Ú›Ô  ̆2003 OÌ¿‰·  ̃EÚÁ·
Û›· ,̃ ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË  ̃EÈÙÚÔ‹  ̃TËÏÂÈÎÔÈÓˆÓÈÒÓ,
ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ  ̆Ó· ÙË Û˘Ì‚Ô˘ÏÂ‡ÛÂÈ Î·Ù¿ ÙË Û‡ÓÙ·ÍË
ÙÔ  ̆Ó¤Ô  ̆P˘ıÌÈÛÙÈÎÔ‡ ¶Ï·ÈÛ›Ô  ̆ÁÈ· Ù· TËÏÂÈÎÔÈÓ -̂
È·Î¿ ¢›ÎÙ̆ · Î·È ÙÈ̃  Û Ó̆·ÊÂ›̃  ÌÂ · Ù̆¿ ˘ËÚÂÛ›Ẫ .

ÎÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ ÏËÚÔÊÔÚ›·˜ ÎÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ ÏËÚÔÊÔÚ›·˜

"IÛÂ  ̃Â˘Î·ÈÚ›Â  ̃ÁÈ· fiÏÔ˘˜", ÙÔ ÎÔÈÓfi ·›ÙËÌ· ¶ÚÔ˜ Ì›· KÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜ 
ÁÈ· fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ÔÏ›ÙÂ˜A
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Û‡ÁÎÏÈÛË ÙÔ˘ ¯ÒÚÔ˘ ÙˆÓ TËÏÂÈÎÔÈÓˆ-
ÓÈÒÓ Î·È ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚÈÎ‹˜, ÌÂ ÙËÓ ·Ó¿-
Ù˘ÍË ÙË˜ „ËÊÈ·Î‹˜ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁ›·˜, ‰ÈÂ‡Ú˘-

ÓÂ ÙÔ˘˜ ÔÚ›˙ÔÓÙÂ˜ ÛÂ Î¿ıÂ Â‰›Ô ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙË-
Ù·˜ Î·È Î·ıÈ¤ÚˆÛÂ ÙËÓ ÎÚ›ÛÈÌË ÛËÌ·Û›· ÙË˜ ÂÈ-
ÎÔÈÓˆÓ›·˜ ÛÙËÓ ‰È·ÌfiÚÊˆÛË ÙÔ˘ Û‡Á¯ÚÔÓÔ˘
ÎfiÛÌÔ˘. OÈ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÎ¤˜ ÂÍÂÏ›ÍÂÈ˜ ÂÈÊ¤ÚÔ˘Ó
ÔÏ‡ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¤˜ ·ÏÏ·Á¤˜ ÛÙÔÓ ÙÚfiÔ Ô˘
Û˘ÓÂÚÁ·˙fiÌ·ÛÙÂ, Û˘Ó‰ËÌÈÔ˘ÚÁÔ‡ÌÂ, Û˘Ó·ÏÏ·Û-
ÛfiÌ·ÛÙÂ Î·È ÂÈÎÔÈÓˆÓÔ‡ÌÂ.
Afi ÙË Ì›· ÏÂ˘Ú¿, Ë ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÈÎfiÙËÙ· ÂÓfi˜
ÎÚ¿ÙÔ˘˜ ÛÙÔ ÛËÌÂÚÈÓfi ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ ˘„ËÏ‹˜ ÙÂ¯ÓÔ-
ÏÔÁ›·˜, Â›Ó·È ¿ÚÚËÎÙ· Û˘Ó‰Â‰ÂÌ¤ÓË ÌÂ ÙËÓ ‡·Ú-
ÍË ÚÔËÁÌ¤ÓˆÓ ‰ÈÎÙ˘·ÎÒÓ ˘Ô‰ÔÌÒÓ ˘„ËÏ‹˜
ÔÈfiÙËÙ·˜, ̄ ˆÚËÙÈÎfiÙËÙ·˜ Î·È ·fi‰ÔÛË˜, ÔÚıÔÏÔ-
ÁÈÎ¿ ·ÓÂÙ˘ÁÌ¤ÓˆÓ Î·È ÎÔÛÙÔÏÔÁËÌ¤ÓˆÓ, ÔÈ ÔÔ›-
Â˜ ı· ÚÔÛÊ¤ÚÔ˘Ó Â‡ÎÔÏË, ·ÛÊ·Ï‹ Î·È ·‰È¿ÏÂÈ-
ÙË ÚfiÛ‚·ÛË ÛÙÈ˜ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ¤˜ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›Â˜.
H ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹ ÙÔ˘ Â˘·ÈÛıËÛ›·, ·fi ÙËÓ ¿ÏÏË, ÎÚ›ÓÂ-
Ù·È ·fi ÙËÓ ÚÔÛ¿ıÂÈ· Ô˘ Î·Ù·‚¿ÏÏÂÙ·È ÚÔ-
ÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ ÔÈ Û˘ÓÙÂÏÔ‡ÌÂÓÂ˜ ·ÏÏ·Á¤˜ Ó· ·ÊÔÚÔ‡Ó
fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ÔÏ›ÙÂ˜, ¯ˆÚ›̃  ÎÔÈÓˆÓÈÎÔ‡˜ ‹ ¿ÏÏÔ˘˜
·ÔÎÏÂÈÛÌÔ‡˜. H ÚfiÛ‚·ÛË ÛÙËÓ ÏËÚÔÊÔÚ›·, Ë
‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹˜ ÛÙÈ̃  ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜ ·ÓÙ·ÏÏ·-
Á‹˜ Î·È ‰È¿‰ÔÛË˜ ÙË˜ ÁÓÒÛË˜ ÂÍÂÏ›ÛÛÂÙ·È ÛÂ Â›‰Ô˜
ÚÒÙË˜ ·Ó¿ÁÎË˜ Î·È Ú¤ÂÈ Ó· ·ÓÙÈÌÂÙˆ›̇ ÂÙ·È ˆ˜
ÎÔÈÓˆÓÈÎfi ·Á·ıfi. H E˘ÚÒË ‰ÂÓ Ú¤ÂÈ Ó·  ÂÈ-
ÙÚ¤„ÂÈ ÙËÓ ‡·ÚÍË ÔÏÈÙÒÓ ÚÒÙË˜ Î·È ‰Â‡ÙÂÚË˜
Î·ÙËÁÔÚ›·˜, ÔÏÈÙÒÓ ÂÈÎÔÈÓˆÓÈ·Î¿ ÚÔÓÔÌÈÔ‡¯ˆÓ
Î·È ÔÏÈÙÒÓ ÂÈÎÔÈÓˆÓÈ·Î¿ ·ÔÎÏÂÈÛÌ¤ÓˆÓ, Ô˘ ı·
·Ú·Ì¤ÓÔ˘Ó ÛÙÔ ÂÚÈıÒÚÈÔ ÙˆÓ ÂÍÂÏ›ÍÂˆÓ Î·È ÂÓ
Ù¤ÏÂÈ ÛÙÔ ÂÚÈıÒÚÈÔ ÙË˜ ÎÔÈÓˆÓ›·˜.

H ·Ó·Ù˘ÍÈ·Î‹ ‰˘Ó·ÌÈÎ‹, ÌÂ ÎÚÈÙ‹ÚÈÔ ÙË Û˘ÌÌÂÙÔ-
¯‹ fiÏˆÓ ÙˆÓ E˘Úˆ·›̂ Ó ÔÏÈÙÒÓ Î·È  ÙËÓ ·Ó¿‰ÂÈÍË
ÙˆÓ ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÈÎÒÓ ‰˘Ó¿ÌÂˆÓ ÙË  ̃ÎÔÈÓˆÓ›· ,̃ Û˘ÓÈ-
ÛÙÔ‡Ó ÙÔÓ ˘Ú‹Ó· ÙË  ̃E˘Úˆ·˚Î‹  ̃ÔÏÈÙÈÎ‹  ̃ÛÎ¤-
„Ë  ̃Î·È ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›·  ̃ÛÙËÓ Î·ÙÂ‡ı˘ÓÛË ÌÈ·  ̃Ó¤·˜
·Ó·Ù˘ÍÈ·Î‹  ̃ ÔÚÂ›·  ̃ ÚÔÛ·ÚÌÔÛÌ¤ÓË  ̃ ÛÙ· Ó¤·
ÚfiÙ˘· Î·È ÙÈ̃  Û‡Á¯ÚÔÓÂ  ̃··ÈÙ‹ÛÂÈ̃ . 
H KÔÈÓˆÓ›· ÙË  ̃¶ÏËÚÔÊÔÚ›·  ̃Ú¤ÂÈ Ó· Â›Ó·È ÌÈ·
ÎÔÈÓˆÓ›· ÙˆÓ ÔÏÈÙÒÓ. H ÔÏÈÙÈÎ‹ ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›· Ô˘
Ú¤ÂÈ Ó· ÚÔÎÚ›ÓÔ˘ÌÂ, Â›Ó·È ·˘Ù‹ Ô  ̆ı¤ÙÂÈ ÛÙÔ
Â›ÎÂÓÙÚÔ ÙÔ  ̆ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙfi  ̃ÙË  ̃ÙÔÓ ¿ÓıÚˆÔ Î·È
ÙÈ̃  ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÈÎ¤  ̃ÙÔ  ̆‰˘Ó¿ÌÂÈ̃ . H ÙÂ¯ÓÔÏÔÁ›· Â›Ó·È
¤Ó· ÂÚÁ·ÏÂ›Ô Ô  ̆ Ú¤ÂÈ Ó· Â›Ó·È ‰È·ı¤ÛÈÌÔ ÛÂ
fiÏÔ˘  ̃ÙÔ˘  ̃ÔÏ›ÙÂ ,̃ Ó· ÚÔÂÎÙÂ›ÓÂÈ ÙÈ̃  ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ¤˜
ÙÔ˘  ̃Î·È Ó· Û˘Ì‚¿ÏÂÈ ÛÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË ÂÓfi  ̃ÂÚÈ‚¿Ï-
ÏÔÓÙÔ  ̃ Â˘ËÌÂÚ›·  ̃ ÁÈ· fiÏÔ˘ ,̃ ÚÔÛÊ¤ÚÔÓÙ·  ̃ ›ÛÂ˜
Â˘Î·ÈÚ›Â  ̃ÛÂ fiÏÔ˘ .̃ 
O ÛËÌÂÚÈÓfi˜ ‰È¿ÏÔÁÔ˜ Á‡Úˆ ·fi ÙÔ ı¤Ì· ÙË˜ HÏÂ-
ÎÙÚÔÓÈÎ‹˜ EÓÛˆÌ¿ÙˆÛË˜ ¤¯ÂÈ ·˘ÙfiÓ ·ÎÚÈ‚Ò˜ ÙÔ
¯·Ú·ÎÙ‹Ú·. ™Ùfi¯Ô˜ ÙÔ˘ Â›Ó·È Ó· ÂÓÙÂ›ÓÂÈ ÙÔÓ ÚÔ-
‚ÏËÌ·ÙÈÛÌfi, Ó· ÚÔ‚¿ÏÂÈ ÙÈ˜ ‰˘Ó·ÙfiÙËÙÂ˜ ÁÈ·
·ÍÈÔÔ›ËÛË ÙË˜ ¤ÚÂ˘Ó·˜ Î·È ÙË˜ ‚ÈÔÌË¯·Ó›·˜,
·ÏÏ¿ Î·È Ó· ÁÂÓÓ‹ÛÂÈ ÔÏÈÙÈÎ¤˜ ÚÔÙ¿ÛÂÈ˜ Ô˘
ÌÔÚÔ‡Ó Ó· Û˘Ì‚¿ÏÔ˘Ó ÛÙË ‰ÈÂ‡Ú˘ÓÛË ÙÔ˘ ÎÔÈ-
ÓˆÓÈÎÔ‡ ¯·Ú·ÎÙ‹Ú· ÙË˜ Â˘Úˆ·˚Î‹˜ ÔÏÈÙÈÎ‹˜ Î·È
ÛÙËÓ ÂÓ›Û¯˘ÛË ÙË˜ Û˘ÌÌÂÙÔ¯ÈÎfiÙËÙ·˜ ÙË˜ ÎÔÈÓˆ-
Ó›·˜ ÛÙËÓ Â˘Úˆ·˚Î‹ ÚÔÔÙÈÎ‹. H ÚfiÔ‰Ô˜ Î¿ıÂ
ÎÔÈÓˆÓ›·˜ ÎÚ›ÓÂÙ·È ·fi ÙËÓ ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ¿ ÙË˜ Ó·
ÂÈÙ˘Á¯¿ÓÂÈ ÙËÓ ÈÛÔÚÚÔ›· ÛÙËÓ ·Ó¿Ù˘Í‹ ÙË˜, Ó·
ÂÍ·ÛÊ·Ï›˙ÂÈ fiÙÈ fiÏ· Ù· Ì¤ÏË ÙË˜ ÌÔÚÔ‡Ó Ó·
Û˘ÌÔÚÂ˘ÙÔ‡Ó ÛÙÔÓ ›‰ÈÔ ‰ÚfiÌÔ Î·È Ó· Û˘Óı¤ÛÔ˘Ó
ÙÈ˜ ‰˘Ó¿ÌÂÈ˜ ÙÔ˘˜ ÁÈ· ¤Ó· ÎÔÈÓfi ÛÎÔfi. °È' ·˘Ùfi ÙÔ
ÏfiÁÔ Ú¤ÂÈ Ó· ÊÚÔÓÙ›˙ÂÈ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ ÂÎÂ›ÓÂ˜ ÙÈ˜
ÎÔÈÓˆÓÈÎ¤˜ ÔÌ¿‰Â˜ Ô˘ ·fi ‰È¿ÊÔÚÂ˜ ·ÈÙ›Â˜ ÎÈÓ-
‰˘ÓÂ‡Ô˘Ó Ó· ÌÂ›ÓÔ˘Ó ›Ûˆ. 
OÈ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ Â˘¿ÏˆÙÂ˜ ÛÙÔÓ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎfi ·Ô-
ÎÏÂÈÛÌfi ÎÔÈÓˆÓÈÎ¤˜ ÔÌ¿‰Â˜ Â›Ó·È Ù· ÕÙÔÌ· ÌÂ
AÓ·ËÚ›Â˜, ÔÈ ¿ÓÂÚÁÔÈ Î·È ÔÈ ÌÂÙ·Ó¿ÛÙÂ˜, Ù·
¿ÙÔÌ· ‚·ÛÈÎ‹˜ ÂÎ·›‰Â˘ÛË˜, ÔÈ Î¿ÙÔÈÎÔÈ ·ÔÌ·-
ÎÚ˘ÛÌ¤ÓˆÓ ÂÚÈÔ¯ÒÓ, Ù· ¿ÙÔÌ· 3Ë˜ ËÏÈÎ›·˜, Î·È
Ù¤ÏÔ˜, Ù· ¿ÙÔÌ· Ô˘ ÁÈ· ‰È¿ÊÔÚÔ˘˜ ÏfiÁÔ˘˜ ·Ó‹-
ÎÔ˘Ó ÛÂ ÎÔÈÓˆÓÈÎ¤˜ ÌÂÈÔÓfiÙËÙÂ˜. ™Ùfi¯Ô˜ Ì·˜
Â›Ó·È Ó· ÂÍ·ÛÊ·ÏÈÛÙÂ› Ë ÚfiÛ‚·ÛË fiÏˆÓ ·˘ÙÒÓ
ÙˆÓ ÎÔÈÓˆÓÈÎÒÓ ÔÌ¿‰ˆÓ ÛÙËÓ ÏËÚÔÊÔÚ›· Î·È ÙË
ÁÓÒÛË, Î·È Ë ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· ÙÔ˘˜ Ó· ·ÔÏ·‡ÛÔ˘Ó
¯Ú‹ÛÈÌÂ˜ ˘ËÚÂÛ›Â˜ Ô˘ ·Ú¤¯ÔÓÙ·È ÌÂ ËÏÂÎÙÚÔ-
ÓÈÎ¿ Ì¤Û·. H ÂÓÛˆÌ¿ÙˆÛË, ÏÔÈfiÓ, fiÏˆÓ ÙˆÓ
ÔÏÈÙÒÓ ÛÙËÓ ÎÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ æËÊÈ·Î‹˜ °ÓÒÛË˜ Î·È

ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜ Â›Ó·È ÙÔ ÛÙÔ›¯ËÌ· ÙË˜ E˘ÚÒ-
Ë˜, ÁÈ· ÙËÓ ÂÓ›Û¯˘ÛË ÙÔ˘ ÚfiÏÔ˘ ÙË˜ ÛÙÔ ·ÁÎfi-
ÛÌÈÔ ÛÙÂÚ¤ˆÌ· ÙË˜ ÁÓÒÛË˜ Î·È ÙË˜ ÔÈÎÔÓÔÌ›·˜.
H ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ˘Ô‰ÔÌÒÓ Ô˘ ı· ÊÈÏÔÍÂÓ‹ÛÔ˘Ó
˘ËÚÂÛ›Â˜ Â‡ÎÔÏ· ÚÔÛ‚¿ÛÈÌÂ˜ Î·È ¯Ú‹ÛÈÌÂ˜
ÛÙÔÓ ·Ïfi ÔÏ›ÙË, ÛÙÔÓ ÂÈ¯ÂÈÚËÌ·Ù›· ·ÏÏ¿ Î·È
ÛÙÔ˘˜ ‰ËÌfiÛÈÔ˘˜ ÊÔÚÂ›˜, ı· ·Ó·‚·ıÌ›ÛÂÈ fi¯È
ÌfiÓÔ ÙËÓ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·, ·ÏÏ¿
Î˘Ú›ˆ˜ ÙÔ Â›Â‰Ô ÙË˜ ÔÈfiÙËÙ·˜ ˙ˆ‹˜ ÙˆÓ ÔÏÈ-
ÙÒÓ. H ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ·, ÁÈ· ·Ú¿‰ÂÈÁÌ·, ÂÓfi˜ ÓÔÛÔ-
ÎÔÌÂ›Ô˘ ‹ ÂÓfi˜ È·ÙÚÈÎÔ‡ Î¤ÓÙÚÔ˘ Ó· ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ
ÂÍ’ ·ÔÛÙ¿ÛÂˆ˜ ÚÔËÁÌ¤ÓÂ˜ ˘ËÚÂÛ›Â˜ ˘ÁÂ›·˜ ÛÂ
ÌÈ· ·ÔÌ·ÎÚ˘ÛÌ¤ÓË ÂÚÈÔ¯‹, Ë ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· ÂÓfi˜
·ÓÂÈÛÙËÌ›Ô˘ Ó· ·Ú¤¯ÂÈ ÌÂ ÙÔÓ ›‰ÈÔ ÙÚfiÔ
ÂÎ·›‰Â˘ÛË, ÎÈ ·ÎfiÌ· Ë Â‡ÎÔÏË Î·È ÁÚ‹ÁÔÚË ÂÍ˘-
ËÚ¤ÙËÛË ÙÔ˘ ÔÏ›ÙË ·fi ÙÈ˜ ‰ËÌfiÛÈÂ˜ ˘ËÚÂ-
Û›Â˜, Ë ·Ó¿Ù˘ÍË ÙÔ˘ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎÔ‡ ÂÌÔÚ›Ô˘ Î·È
ÔÈ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ¤˜ Û˘Ó·ÏÏ·Á¤˜, ‰ËÌÈÔ˘ÚÁÔ‡Ó ÌÈ·
Ó¤· Ú·ÁÌ·ÙÈÎfiÙËÙ· Ô˘ ı¤ÙÂÈ ÙÔÓ ÔÏ›ÙË ÛÙÔÓ
Â›ÎÂÓÙÚÔ, ÂÈÙÚ¤ÔÓÙ¿˜ ÙÔ˘ Ó· ·Ó·Ù‡ÍÂÈ ÙÈ˜
‰˘Ó¿ÌÂÈ˜ ÙÔ˘ Î·È ÙË Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹ ÙÔ˘ ÛÙÔ ÎÔÈÓˆÓÈ-
Îfi Á›ÁÓÂÛı·È.
T· Â˘Ú˘˙ˆÓÈÎ¿ ‰›ÎÙ˘· Û˘ÓÈÛÙÔ‡Ó, È‰È·›ÙÂÚ· ÁÈ·
ÙËÓ ÂÚÈÊ¤ÚÂÈ·, ÌÈ· ÔÏ‡ÙÈÌË Û˘Ì‚ÔÏ‹ ÛÙËÓ ·Ó¿-
Ù˘ÍË, ·ÏÏ¿ Î·È ÛÙËÓ ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹ Û˘ÓÔ¯‹. O ÔÏ›-
ÙË˜, fiÔ˘ ÎÈ ·Ó Î·ÙÔÈÎÂ›, fiÔÈÔ˘˜ Ê˘ÛÈÎÔ‡˜ ‹ ÎÔÈ-
ÓˆÓÈÎÔ‡˜ ÂÚÈÔÚÈÛÌÔ‡˜ ÎÈ ·Ó ˘Ê›ÛÙ·Ù·È, ı· ÌÔ-
ÚÂ› Ó· ·ÈÛı¿ÓÂÙ·È fiÙÈ ‰ÂÓ Â›Ó·È ÌfiÓÔ˜, ·ÏÏ¿ fiÙÈ Ë
ÔÏÈÙÂ›· Î·È Ë ÎÔÈÓˆÓ›· ‚Ú›ÛÎÔÓÙ·È ÎÔÓÙ¿ ÙÔ˘.
™˘ÓÂÒ˜, Ë ÂÍ·ÛÊ¿ÏÈÛË ÙË˜ Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹˜ fiÏˆÓ
ÙˆÓ ÔÏÈÙÒÓ ÛÙËÓ KÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ °ÓÒÛË˜ ·ÔÙÂÏÂ›
¿Óˆ ·' fiÏ· ÌÈ· ‰ËÌÔÎÚ·ÙÈÎ‹ Î·Ù¿ÎÙËÛË, ÙËÓ
ÔÔ›· ÔÊÂ›ÏÔ˘ÌÂ Ó· ÂÈ‰ÈÒÍÔ˘ÌÂ ÌÂ fiÏÂ˜ Ì·˜ ÙÈ˜
‰˘Ó¿ÌÂÈ˜. ™ÙÔ ‚·ıÌfi Ô˘ ·˘Ùfi ı· ÂÈÙÂ˘¯ıÂ›,
ı· Î·ÙÔ¯˘ÚÒÓÂÈ ÛÙËÓ Ú¿ÍË ÙÔ ÎÚ¿ÙÔ˜ ‰ÈÎ·›Ô˘,
Ô˘ Ú¤ÂÈ Ó· Â›Ó·È Ô Î˘Ú›·Ú¯Ô˜ ÛÙfi¯Ô˜ Ì·˜.
H ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›· ÙÔ˘ Û˘ÌÔÛ›Ô˘ ÙˆÓ ˘Ô˘ÚÁÒÓ
MÂÙ·ÊÔÚÒÓ & EÈÎÔÈÓˆÓÈÒÓ ÙË˜ EE ÛÙËÓ KÚ‹ÙË,
Û˘Ó‰¤ÂÙ·È ÌÂ ¤Ó· ÔÏ‡ ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ÁÂÁÔÓfi˜: TÔ
2003 ¤¯ÂÈ ·Ó·ÎËÚ˘¯ıÂ› ŒÙÔ˜ AÙfiÌˆÓ ÌÂ AÓ·Ë-
Ú›Â˜. E‡¯ÔÌ·È Ù· ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ÙÔ˘ Û˘ÌÔÛ›Ô˘
Ó· ÚÔˆı‹ÛÔ˘Ó ÛËÌ·ÓÙÈÎ¤˜ ÂÍÂÏ›ÍÂÈ˜, Ô˘ ı·
Î·Ù·ÛÙ‹ÛÔ˘Ó ÙÔ 2003 ¤ÙÔ˜ - ÔÚfiÛËÌÔ ÁÈ· ÙËÓ
·Ó¿Ù˘ÍË ÙË˜ KÔÈÓˆÓ›·˜ ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜ ÛÙËÓ
E˘ÚÒË ÙˆÓ Ï·ÒÓ Î·È ÙˆÓ ÔÏÈÙÒÓ.

M·ÓfiÏË˜ ™ÔÊ. ™ÙÚ·Ù¿ÎË˜ 
YÊ˘Ô˘ÚÁfi˜ MÂÙ·ÊÔÚÒÓ & EÈÎÔÈÓˆÓÈÒÓ

∏

OÈ Ó¤ÔÈ ‰ÈÂÎ‰ÈÎÔ‡Ó Î·Ï‡ÙÂÚÂ˜ Û˘Óı‹ÎÂ˜
ÔÚÂ› Ë ‰Ú¿ÛË eAccessibility, ÛÙÔ Ï·›-
ÛÈÔ ÙË˜ ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›·˜ eEurope, Ó· ÂÈ-
ÎÂÓÙÚÒÓÂÙ·È ÛÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ‰˘Ó·ÙÔÙ‹-

ÙˆÓ ÚfiÛ‚·ÛË˜ Ô˘ ÔÈ Ó¤Â˜ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁ›Â˜ ÌÔ-
ÚÔ‡Ó Ó· ·Ú¤¯Ô˘Ó ÛÙÔ˘˜ ÔÏ›ÙÂ˜ ÙË˜ ·Ó·Ù˘Û-
ÛfiÌÂÓË˜ KÙ¶ Î·È È‰È·›ÙÂÚ· ÛÙ· ¿ÙÔÌ· ÌÂ ·Ó·-
ËÚ›· Î·È ÙÔ˘˜ ËÏÈÎÈˆÌ¤ÓÔ˘˜, fiÌˆ˜, ÚÔ‚Ï‹Ì·-
Ù· ÛÙÔÓ ¯ÒÚÔ ÙÔ˘ e-Inclusion ¤¯Ô˘Ó Î·È ÔÈ
Ó¤ÔÈ. TÔÓ ÂÚ·ÛÌ¤ÓÔ ¢ÂÎ¤Ì‚ÚÈÔ, ÂÎ·ÙÔÓÙ¿‰Â˜
Ó¤ÔÈ ·fi 30 Î·È Ï¤ÔÓ ÔÚÁ·ÓÒÛÂÈ˜ Û˘ÁÎÂÓÙÚÒ-
ıËÎ·Ó ÛÙË PÒÌË ÌÂ ÛÙfi¯Ô ÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÂÓfi˜
·ÁÎfiÛÌÈÔ˘ ÓÂ·ÓÈÎÔ‡ ÎÈÓ‹Ì·ÙÔ˜, Ô˘ ı· ·Ï¤-
„ÂÈ ÁÈ· ÙË ÌÂ›ˆÛË ÙÔ˘ ÛËÌÂÚÈÓÔ‡ „ËÊÈ·ÎÔ‡

¯¿ÛÌ·ÙÔ˜ Î·È ÙˆÓ ÎÔÈÓˆÓÈÎÔ-ÔÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ ·ÓÈ-
ÛÔÙ‹ÙˆÓ Ô˘ ÙÔ ÚÔÎ·ÏÔ‡Ó. KÈ ·Ó ·˘Ùfi ·ÎÔ‡-
ÁÂÙ·È ·Ú¿ÍÂÓÔ - ÌÂ ‰Â‰ÔÌ¤ÓË ÙËÓ ÂÓÂÚÁfi Û˘Ì-
ÌÂÙÔ¯‹ ÙˆÓ Ó¤ˆÓ ÛÙÈ˜ T¶E - ÔÈ ÂÎÚfiÛˆÔÈ ÙÔ˘
ÎÈÓ‹Ì·ÙÔ˜ ÂÈÛËÌ·›ÓÔ˘Ó ÙËÓ ·Ô˘Û›· ÙÔ˘˜ ·fi
ÙÈ˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â˜ Ï‹„Ë˜ ·ÔÊ¿ÛÂˆÓ Î·È ÙËÓ
¤ÏÏÂÈ„Ë fiÚˆÓ ÁÈ· Ó· ˘ÏÔÔÈ‹ÛÔ˘Ó ÙÈ˜ ‰¤Â˜
ÙÔ˘˜, ˙ËÙÒÓÙ·˜ Û·ÊÂ›˜ ÛÙfi¯Ô˘˜, ·˘ÍËÌ¤ÓÔ
Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÛÌfi, ‚ÂÏÙÈˆÌ¤ÓË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· ‰ÈÂ-
ıÓÔ‡˜ ÚÔ‚ÔÏ‹˜ ÙÔ˘˜ Î·È ÈÛ¯˘Ú¤˜ Û˘ÓÂÚÁ·Û›Â˜.
OÈ ÚÒÙÂ˜ ÂÓ¤ÚÁÂÈÂ˜ ÙÔ˘ ÎÈÓ‹Ì·ÙÔ˜ Â›Ó·È Ë ÚÔ-
‚ÔÏ‹ ÙˆÓ ·ÈÙËÌ¿ÙˆÓ ÙÔ˘ ÌÂ ¤ÓÙ˘Ô ‹ ËÏÂÎÙÚÔ-
ÓÈÎfi ÙÚfiÔ, Ë ‰ÈÂÎ‰›ÎËÛË ÚfiÏÔ˘ ÁÈ· ÙÔ˘˜ Ó¤Ô˘˜

ÛÙ· Â›Â‰· fiÔ˘ Ï·Ì‚¿ÓÔÓÙ·È ·ÔÊ¿ÛÂÈ˜ Î·È
Ë ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÌË¯·ÓÈÛÌÒÓ (¯. ÌÂ ‚Ú·‚Â›· Î·È
˘ÔÙÚÔÊ›Â˜) ÁÈ· ÙËÓ ˘ÔÛÙ‹ÚÈÍË ¤ÚÁˆÓ, ÛÙ·
ÔÔ›· ı· ÚˆÙÔÛÙ·ÙÔ‡Ó ÔÈ Ó¤ÔÈ, ÁÈ· ÙËÓ ÚÔ-
Û¤ÁÁÈÛË BÔÚÚ¿ - NfiÙÔ˘ ÛÂ Â›Â‰Ô ÔÚÁ·ÓÒÛÂ-
ˆÓ, ÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÙÔÈÎÔ‡ ÂÚÈÂ¯ÔÌ¤ÓÔ˘ ÎÏ.
OÈ Â·Ê¤˜ ·Ó·Ì¤ÓÂÙ·È Ó· Û˘ÓÂ¯ÈÛıÔ‡Ó ÌÂ ÛÙfi¯Ô
ÙË ‰ÈÂ‡Ú˘ÓÛË ÙˆÓ Û˘ÓÂÚÁÈÒÓ ·Ó¿ÌÂÛ· ÛÂ ÔÚÁ·-
ÓÒÛÂÈ˜ Î·È ÂÙ·›ÚÔ˘˜, ·ÏÏ¿ Î·È ÙË ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹
·ÚÔ˘Û›· ÙÔ˘ ÎÈÓ‹Ì·ÙÔ˜ ÛÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙË˜
¶·ÁÎfiÛÌÈ·˜ ™˘Ó¿ÓÙËÛË˜ KÔÚ˘Ê‹˜ ÁÈ· ÙËÓ KÔÈ-
ÓˆÓ›· ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜, Ë ÔÔ›· ı· Ú·ÁÌ·ÙÔ-
ÔÈËıÂ› Ê¤ÙÔ˜, ÛÙË °ÂÓÂ‡Ë.

M

73,1

34,3 28,5 24,3 19 13,8 10,8 8,4
ÊÔÈÙËÙ¤˜ M.O. EE Á˘Ó·›ÎÂ˜ ¿ÓÂÚÁÔÈ ¯·ÌËÏ¿ Á˘Ó·›ÎÂ˜ ¯·ÌËÏfi Â›Â‰Ô Û˘ÓÙ/¯ÔÈÂÈÛÔ‰‹Ì·Ù· ¯·Ì. ÂÈÛÔ‰. ÌfiÚÊˆÛË˜

ËÁ‹: ∂˘Úˆ‚·ÚfiÌÂÙÚÔ 2001

ÃÚÂÈ¿˙ÔÓÙ·È Ì¤ÙÚ· ÁÈ· ÙÔ e-inclusion;

67% ¡∞π 13,5% √Ãπ

19,5% ¢∂¡ •∂ƒø

¶ÚfiÛ‚·ÛË ÛÙÔ Internet ÛÙËÓ ∂∂ (%)



ÎÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ ÏËÚÔÊÔÚ›·˜ÎÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ ÏËÚÔÊÔÚ›·˜

∏ ∫ÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜ ¤Ú¯ÂÙ ·È ·ÚˆÁfi˜ ÙˆÓ AÙfiÌˆÓ ÌÂ AÓ·ËÚ›·

H Â˘Úˆ·˚Î‹ ÚÔÔÙÈÎ‹ ÁÈ· ÙÔ eAccessibility ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙÔ˘ eEurope   
È ÚÔ‰È·ÁÚ·Ê¤˜ ·ÔÙÂÏÔ‡Ó Ú¿ÁÌ·ÙÈ
ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ·Ú¿ÁÔÓÙ· ÁÈ· Ó· ÌÂÈˆıÔ‡Ó
Ù· Ê·ÈÓfiÌÂÓ· ·ÔÎÏÂÈÛÌÔ‡ ÛÙËÓ Â˘Úˆ-

·˚Î‹ ÎÔÈÓˆÓ›· Î·È ÔÈÎÔÓÔÌ›·. TÔ E˘Úˆ·˚Îfi
EÙÔ˜ AÙfiÌˆÓ ÌÂ AÓ·ËÚ›Â˜ ·ÔÙÂÏÂ› ¤Ó·
ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ‚‹Ì· ÚÔ˜ ·˘Ù‹ ÙËÓ Î·ÙÂ‡ı˘ÓÛË.
¶ÚÔÛ·Ó·ÙÔÏ›˙ÂÈ ÙÔ ÓÔ˘ Ì·˜ Î·È Ì·˜ ÂÈÙÚ¤ÂÈ
Ó· Î·ıÔÚ›ÛÔ˘ÌÂ ÌÈ· ÎÔÈÓ‹ ·Ù˙¤ÓÙ· ÁÈ· fiÏ· Ù·
ÂÌÏÂÎfiÌÂÓ· Ì¤ÚË. TÔ Û˘Ó¤‰ÚÈÔ ·˘Ùfi ·Ô-
‰ÂÈÎÓ‡ÂÈ ÙËÓ ÚÔı˘Ì›· Î·È ÙËÓ ÈÎ·ÓfiÙËÙ·
fiÛˆÓ ·Û¯ÔÏÔ‡ÓÙ·È ÌÂ ÚÔ‰È·ÁÚ·Ê¤˜ Ó· ··-
ÓÙ‹ÛÔ˘Ó ÛÙËÓ ÚfiÎÏËÛË Î·È Ó· ÚÔˆı‹ÛÔ˘Ó
ÙËÓ È‰¤· ÙË˜ "¶ÚfiÛ‚·ÛË˜ ÁÈ· fiÏÔ˘˜".
°È· Ó· Á›ÓÂÈ ·˘Ù‹ Ë È‰¤· Ú¿ÍË, fiÌˆ˜, Î·È

Ì¿ÏÈÛÙ· ÌÂ ÂÈÙ˘¯›· ı· Ú¤ÂÈ Ó· ÏËÊıÔ‡Ó
˘fi„ÈÓ, ‹‰Ë ·fi ÙË Ê¿ÛË ÙË˜ Û¯Â‰›·ÛË˜ ÙˆÓ
ÚÔ˚fiÓÙˆÓ, ÔÈ ··ÈÙ‹ÛÂÈ˜ ÙˆÓ ·ÙfiÌˆÓ ÌÂ
ÂÈ‰ÈÎ¤˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜. EÙÛÈ, Ë ÁÂÓÈÎ‹ ·Ú¯‹ ı· Ú¤-
ÂÈ Ó· Â›Ó·È Ë ÚfiÓÔÈ· - ÂÍ·Ú¯‹˜ ÎÈ fiÔ˘
·˘Ùfi Â›Ó·È ‰˘Ó·Ùfi Î·È ÏÔÁÈÎfi - ÁÈ· ÙÈ˜ ÂÈ‰È-
Î¤˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ ÙÔ˘˜, Î·Ù¿ ÙË Û¯Â‰›·ÛË ÚÔ˚fi-
ÓÙˆÓ Î·È ˘ËÚÂÛÈÒÓ, Ì' ¿ÏÏ· ÏfiÁÈ· ı· Ú¤-
ÂÈ Ó· ·ÎÔÏÔ˘ıÂ›Ù·È Ë ·Ú¯‹ ÙË˜ OÈÎÔ˘ÌÂÓÈ-
Î‹˜ ™¯Â‰›·ÛË˜.
H ˘ÈÔı¤ÙËÛË ·˘Ù‹˜ ÙË˜ ·Ú¯‹˜ ‰ÂÓ ·ÔÙÂÏÂ›
ÌÔÓ¿¯· ÊÈÏ·ÓıÚˆÈÎ‹ ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË, ·ÏÏ¿ Î·È
ÔÈÎÔÓÔÌÈÎfi ÂÍÔÚıÔÏÔÁÈÛÌfi. E›Ó·È Û·Ê¤˜ ˆ˜
ÛÂ ÎÔÈÓˆÓ›Â˜ ÌÂ fiÏÔ Î·È ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ˘˜ ËÏÈ-

ÎÈˆÌ¤ÓÔ˘˜, Ë ·ÁÔÚ¿ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È ˘ËÚÂ-
ÛÈÒÓ Ô˘ ÈÎ·ÓÔÔÈÔ‡Ó ÙÈ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ ÙˆÓ ·Ó·-
‹ÚˆÓ Î·È ÙˆÓ ˘ÂÚËÏ›ÎˆÓ ·ÚÔ˘ÛÈ¿˙ÂÈ
·˘ÍËÙÈÎ¤˜ Ù¿ÛÂÈ˜. K·È ‚¤‚·È·, Ô ÎÔÈÓˆÓÈÎfi˜
·ÔÎÏÂÈÛÌfi˜ ¤¯ÂÈ ÙÔ ÎfiÛÙÔ˜ ÙÔ˘...
...E›Ó·È ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹, Î·Ù' ·Ú¯¿˜, Ë ÂÓÂÚÁfi˜
·Ó¿ÌÈÍË ÛÙË ‰È·ÌfiÚÊˆÛË ÙˆÓ ÚÔ‰È·ÁÚ·ÊÒÓ
fiÏˆÓ ÂÎÂ›ÓˆÓ Ô˘ ÁÓˆÚ›˙Ô˘Ó Î·Ï¿ ÙÔÓ ¯ÒÚÔ
ÙË˜ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁ›·˜, fiˆ˜ Â›Ó·È ÔÈ Î·Ù·ÛÎÂ˘·-
ÛÙ¤˜ Î·È ÔÈ ·ÚÔ¯Â›˜ ˘ËÚÂÛÈÒÓ. K·Ù¿ ‰Â‡ÙÂ-
ÚÔ, ÔÈ ‰È·ÊÔÚÂÙÈÎ¤˜ ÔÌ¿‰Â˜ ¯ÚËÛÙÒÓ ı· Ú¤-
ÂÈ Â›ÛË˜ Ó· ¤¯Ô˘Ó ÂÓÂÚÁfi ·Ó¿ÌÈÍË ÛÙË ‰È·-
ÌfiÚÊˆÛ‹ ÙÔ˘˜, fiÛÔ ÎÈ ·Ó ·˘Ùfi Â›Ó·È ÌÂÚÈÎ¤˜
ÊÔÚ¤˜ ‰‡ÛÎÔÏÔ, ÏfiÁˆ ÙˆÓ ÂÚÈÔÚÈÛÌ¤ÓˆÓ

ÔÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ ·ÏÏ¿ Î·È ·ÓıÚÒÈÓˆÓ ‰˘Ó·ÙÔÙ‹-
ÙˆÓ ÙˆÓ ÎÔÈÓˆÓÈÎÒÓ ÔÌ¿‰ˆÓ Ô˘ ÂÎÚÔÛˆ-
Ô‡Ó ÙÔ ‰ËÌfiÛÈÔ Û˘ÌÊ¤ÚÔÓ. T¤ÏÔ˜, Ë ÂÈÙ˘-
¯›· ÙÔ˘ Â˘Úˆ·˚ÎÔ‡ Û˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜ ÚÔ‰È·ÁÚ·-
ÊÒÓ ÂÍ·ÚÙ¿Ù·È ÎÈ ·fi ÙË ‰¤ÛÌÂ˘ÛË ÙˆÓ
‰ËÌfiÛÈˆÓ ÊÔÚ¤ˆÓ ÛÙËÓ ÂıÂÏÔÓÙÈÎ‹ ¯ÚËÛÈÌÔ-
Ô›ËÛË ÚÔ‰È·ÁÚ·ÊÒÓ Ô˘ ı· ÛÙËÚ›ÍÔ˘Ó ÙÈ˜
ÔÏÈÙÈÎ¤˜ ÙÔ˘˜. Yfi ÙËÓ ÚÔ¸fiıÂÛË, ‚Â‚·›-
ˆ˜, fiÙÈ ÙÔ Û‡ÛÙËÌ· ·Ú¿ÁÂÈ ÚÔ‰È·ÁÚ·Ê¤˜ ÔÈ
ÔÔ›Â˜ ÂÍ·ÛÊ·Ï›˙Ô˘Ó ÛÂ ˘„ËÏfi ‚·ıÌfi ÙËÓ
ÚÔÛÙ·Û›· ÙÔ˘ Î·Ù·Ó·ÏˆÙ‹, ÙË˜ ˘ÁÂ›·˜ ÙÔ˘,
·ÏÏ¿ Î·È ÙÔ˘ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜...
...H ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹ ·Ó¿Ù˘ÍË Û˘Ì‚·‰›˙ÂÈ ÙfiÛÔ
ÌÂ ÙËÓ ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹ Û˘ÓÔ¯‹, fiÛÔ Î·È ÌÂ ÙËÓ

ÚÔÛÙ·Û›· ÙÔ˘ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜. KÈ ·˘Ùfi ·ÓÙÈ-
Î·ÙÔÙÚ›˙ÂÙ·È ÛÙË ‰¤ÛÌÂ˘ÛË ÙË˜ EE ÁÈ· "·ÂÈ-
ÊfiÚÔ ·Ó¿Ù˘ÍË"...        

(AÔÛ¿ÛÌ·Ù· ·fi ÌÈ· È‰È·›ÙÂÚ· Â›Î·ÈÚË ÔÌÈ-
Ï›· ÙÔ˘ ÂÈÙÚfiÔ˘, ÛÂ Û˘Ó¤‰ÚÈÔ Û¯ÂÙÈÎ¿ ÌÂ ÙÔ
eAccessibility Î·È ÙË ¯ÚÂ›· Î·Ù¿ÏÏËÏˆÓ ÚÔ-
‰È·ÁÚ·ÊÒÓ, ÙÔ ÔÔ›Ô Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈ‹ıËÎÂ ÛÙË
N›Î·È· ÙË˜ °·ÏÏ›·˜, ÛÙÈ˜ 28 M·ÚÙ›Ô˘ 2003.
TÔ Ï‹ÚÂ˜ ÎÂ›ÌÂÓÔ, ÛÙ· ·ÁÁÏÈÎ¿, ‚Ú›ÛÎÂÙ·È
ÛÙËÓ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹ ‰ÈÂ‡ı˘ÓÛË http://europa.
eu.int/rapid/start/cgi/guesten.ksp?p_action.
gettxt=gt&doc=SPEECH/03|161|0|RAPID&lg=
EN&display=)

ÚÔÊÔÚ›·˜. H ·Ó¿Ù˘ÍË ÂÈ‰ÈÎÒÓ ÂÊ·ÚÌÔÁÒÓ Î·È
ÙËÏÂÌ·ÙÈÎÒÓ ˘ËÚÂÛÈÒÓ ·ÔÛÎÔÂ› ÛÙËÓ
Î¿Ï˘„Ë ÙˆÓ ··ÈÙ‹ÛÂˆÓ ‰È·ÊfiÚˆÓ Î·ÙËÁÔ-
ÚÈÒÓ ·ÙfiÌˆÓ ÌÂ ·Ó·ËÚ›·, fiˆ˜ Ù· ¿ÙÔÌ· ÌÂ
ÎÈÓËÙÈÎ¤˜ ·Ó·ËÚ›Â˜, Ù· Ù˘ÊÏ¿ ‹ ÌÂ ÌÂÈˆÌ¤ÓË
fiÚ·ÛË ¿ÙÔÌ·, ÔÈ ÎˆÊÔ›, Ù· ¿ÙÔÌ· ÌÂ ‰È·Ù·Ú·-
¯¤˜ ÛÙË Ì¿ıËÛË ‹ / Î·È ÙËÓ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·,
Î·ıÒ˜ Î·È Ù· ¿ÙÔÌ· ÌÂ ÔÏÏ·Ï¤˜ ·Ó·ËÚ›Â˜.
¶·Ú·‰Â›ÁÌ·Ù· ‰È·ı¤ÛÈÌˆÓ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÎÒÓ ‰ÈÂ˘-
ÎÔÏ‡ÓÛÂˆÓ Ô˘ ·ÊÔÚÔ‡Ó ¯Ú‹ÛÙÂ˜ ÌÂ ÎÈÓËÙÈÎ¿
ÚÔ‚Ï‹Ì·Ù· ÛÙ· ¿Óˆ ¿ÎÚ·, Ù˘ÊÏÔ‡˜ ‹ ¯Ú‹-
ÛÙÂ˜ ÌÂ ÌÂÈˆÌ¤ÓË fiÚ·ÛË, Î·ıÒ˜ Î·È ¯Ú‹ÛÙÂ˜
ÌÂ ‰˘ÛÎÔÏ›Â˜ ÛÙËÓ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›· Â›Ó·È:
ñ ¶ÏËÎÙÚÔÏfiÁÈ· ÔıfiÓË˜ Ô˘ ÂÈÙÚ¤Ô˘Ó ÙËÓ
ÂÈÏÔÁ‹ Ï‹ÎÙÚˆÓ Ì¤Ûˆ Û˘ÛÎÂ˘ÒÓ Î·Ù¿‰ÂÈ-
ÍË˜, ‰È·ÎÔÙÒÓ ‹ Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ÂÈÛfi‰Ô˘ ÛÂ
Û˘Ó‰˘·ÛÌfi ÌÂ ÂÓ·ÏÏ·ÎÙÈÎ¤˜ ÙÂ¯ÓÈÎ¤˜ ·ÏÏËÏÂ-
›‰Ú·ÛË˜, fiˆ˜ ÙË˜ ‰È·‰Ô¯ÈÎ‹˜ Û¿ÚˆÛË˜ ÙˆÓ

·ÓÙÈÎÂÈÌ¤ÓˆÓ ÙË˜ ÔıfiÓË˜ (ÊˆÙÔ 1)
ñ º›ÏÙÚ· ÏËÎÙÚÔÏÔÁ›ˆÓ Î·È ¿ÏÏ· ‚ÔËı‹Ì·-
Ù· ÏËÎÙÚÔÏfiÁËÛË˜, fiˆ˜ ÔÈ ÂÊ·ÚÌÔÁ¤˜ Úfi-
‚ÏÂ„Ë˜ Ï¤ÍÂˆÓ ‹ ÂÈÚfiÛıÂÙÔÈ ‰ÈÔÚıˆÙ¤˜
ÎÂÈÌ¤ÓˆÓ (ÊˆÙÔ 2)
ñ EÓ·ÏÏ·ÎÙÈÎ¤˜ Û˘ÛÎÂ˘¤˜ ÂÈÛfi‰Ô˘, Ô˘ ÂÈ-
ÙÚ¤Ô˘Ó ÙÔÓ ¤ÏÂÁ¯Ô ÂÓfi˜ ˘ÔÏÔÁÈÛÙ‹ ÌÂ
Ì¤Û· ‰È·ÊÔÚÂÙÈÎ¿ ·fi ¤Ó· Û˘Ì‚·ÙÈÎfi ÏË-
ÎÙÚÔÏfiÁÈÔ ‹ ÌÈ· Û˘ÛÎÂ˘‹ Î·Ù¿‰ÂÈÍË˜. T¤ÙÔÈ·
·Ú·‰Â›ÁÌ·Ù· Â›Ó·È ÌÈÎÚfiÙÂÚ· ‹ ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚ·
ÏËÎÙÚÔÏfiÁÈ·, Û˘ÛÎÂ˘¤˜ Î·Ù¿‰ÂÈÍË˜ Ì¤Ûˆ
ÙÔ˘ Ì·ÙÈÔ‡, Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ÂÈÛÓÔ‹˜ - ÂÎÓÔ‹˜
Î·È ¿ÏÏ· (ÊˆÙÔ 3)
ñ EÓ·ÏÏ·ÎÙÈÎ¤˜ ™˘ÛÎÂ˘¤˜ ÂÈÛfi‰Ô˘ ÁÈ·
Ù˘ÊÏÔ‡˜ ¯Ú‹ÛÙÂ˜ Î·È ÏËÎÙÚÔÏfiÁÈ· Braille
(ÊˆÙÔ 4)
ñ TÂ¯ÓÔÏÔÁ›Â˜ AÊ‹˜ Î·È Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· AÓ·ÁÓÒÚÈ-
ÛË˜ EÎÊÚ¿ÛÂˆÓ ¶ÚÔÛÒÔ˘ Î·È ¯ÂÈÚÔÓÔÌÈÒÓ.

ñ ™˘ÛÙ‹Ì·Ù· AÓ·ÁÓÒÚÈÛË˜ Î·È ™‡ÓıÂÛË˜
ÊˆÓ‹˜, fiˆ˜ ÔÈ Screen Readers, Ô˘ ·Ú¤-
¯Ô˘Ó ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· Ë¯ËÙÈÎ‹˜ ‹ Braille
·ÚÔ˘Û›·ÛË˜ ÙÔ˘ ÂÚÈÂ¯ÔÌ¤ÓÔ˘ ÙË˜ ÔıfiÓË˜. 
E›ÛË˜, ÌÔÚÔ‡Ó Ó· ÚÔÛÊ¤ÚÔ˘Ó ÏËÚÔÊÔ-
Ú›Â˜ ÁÈ· Î·Ï‡ÙÂÚË ÏÔ‹ÁËÛË, Ó· ÚÔÛ·ÚÌfi-
˙ÔÓÙ·È ÛÙÈ˜ È‰È·›ÙÂÚÂ˜ ÚÔÙÈÌ‹ÛÂÈ˜ ÙÔ˘ ¯Ú‹-
ÛÙË Î·È Ó· ˘ÔÛÙËÚ›˙Ô˘Ó ‰È¿ÊÔÚÂ˜ ÁÏÒÛÛÂ˜. 
T· Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ÏÂÎÙÈÎ‹˜ ·Ó·ÁÓÒÚÈÛË˜ ·Ó·-
ÁÓˆÚ›˙Ô˘Ó ÙËÓ ÔÌÈÏ›· ÂÓfi˜ ÌÂÌÔÓˆÌ¤ÓÔ˘
·ÙfiÌÔ˘ Î·È, ¯¿ÚË ÛÙÔ ÏÔ‡ÛÈÔ ÏÂÍÈÏfiÁÈÔ
Ô˘ ‰È·ı¤ÙÔ˘Ó, ÌÔÚÔ‡Ó Ó· ÌÂÙ·ÙÚ¤„Ô˘Ó
ÙËÓ ÔÌÈÏ›· ÛÂ ÎÂ›ÌÂÓÔ
ñ ™˘ÛÙ‹Ì·Ù· EÓ·ÏÏ·ÎÙÈÎ‹˜ Î·È E·˘ÍËÙÈÎ‹˜
EÈÎÔÈÓˆÓ›·˜, fiˆ˜ ÔÈ Û˘ÛÎÂ˘¤˜ ·Ú·ÁˆÁ‹˜
ÔÌÈÏ›·˜, Ù· ÙËÏ¤ÊˆÓ·, ÔÈ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎÔ› ÎÂÈ-
ÌÂÓÔÁÚ¿ÊÔÈ ÌÂ ÙÂ¯ÓÈÎ¤˜ Úfi‚ÏÂ„Ë˜ Ï¤ÍÂˆÓ,
Ù· Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ·Ó·ÁÓÒÚÈÛË˜ ÊˆÓ‹˜, Î.Ï
(ÊˆÙÔ 5)
ñ BÔËı‹Ì·Ù· ‰È·ÚÔÛˆÈÎ‹˜ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·˜
ÚÔÛ·ÚÌfiÛÈÌ· ÛÙÈ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ ÙÔ˘ ÙÂÏÈÎÔ‡ ¯Ú‹-
ÛÙË. A˘Ù¿ Ù· Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ˘ÔÛÙËÚ›˙Ô˘Ó ÂÓ·Ï-
Ï·ÎÙÈÎ¤˜ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›Â˜, ‰È·ÊÔÚÂÙÈÎ¤˜ Û˘ÛÎÂ˘¤˜
ÂÈÛfi‰Ô˘/ÂÍfi‰Ô˘, Î·ıÒ˜ Î·È Û˘Ì‚ÔÏÈÎ¤˜ ‹
Ê˘ÛÈÎ¤˜ ÁÏÒÛÛÂ˜ (ÊˆÙÔ 6)
ñ EÈ‰ÈÎ¿ Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ÏÔ‹ÁËÛË˜ ÛÙÔÓ ·ÁÎfi-
ÛÌÈÔ ÈÛÙfi, fiÔ˘ Ë ‰ÈÂ·Ê‹ Î·È ÔÈ ÙÂ¯ÓÈÎ¤˜
·ÏÏËÏÂ›‰Ú·ÛË˜ ÌÔÚÔ‡Ó Ó· ·ÓÙ·ÔÎÚÈıÔ‡Ó
ÛÙÈ˜ È‰È·›ÙÂÚÂ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ Î·È ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿
ÙˆÓ Ù˘ÊÏÒÓ ¯ÚËÛÙÒÓ ‹ ÙˆÓ ¯ÚËÛÙÒÓ ÌÂ ÎÈÓË-
ÙÈÎ¤˜ ·Ó·ËÚ›Â˜ (ÊˆÙÔ 7).

· ÙÂÏÂ˘Ù·›· ¯ÚfiÓÈ· ‚ÈÒÓÔ˘ÌÂ ÙÈ˜ ÂÓÙ·ÙÈ-
Î¤˜ ÚÔÛ¿ıÂÈÂ˜ Ô˘ Î·Ù·‚¿ÏÏÔÓÙ·È, ÛÂ
‰È¿ÊÔÚ· Â›Â‰·, ÌÂ ÛÙfi¯Ô ÙËÓ ÚÔÒıË-

ÛË Î·È ˘ÏÔÔ›ËÛË ÙÔ˘ ÔÚ¿Ì·ÙÔ˜ ÁÈ· ÌÈ· KÔÈ-
ÓˆÓ›· ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜. ŒÙÛÈ, ‰ÂÓ Â›Ó·È Ï›ÁÔÈ
·˘ÙÔ› Ô˘ ˘ÔÛÙËÚ›˙Ô˘Ó fiÙÈ Ë KÔÈÓˆÓ›· ÙË˜
¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜ ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ ÌÔÓ·‰ÈÎ¤˜ Â˘Î·ÈÚ›Â˜
ÁÈ· ÙË ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙË˜ ÔÈfiÙËÙ·˜ ˙ˆ‹˜ ÙˆÓ
ÔÏÈÙÒÓ, ÙË˜ ·Ô‰ÔÙÈÎfiÙËÙ·˜ ÙÔ˘ ÔÈÎÔÓÔÌÈ-
ÎÔ‡ ÈÛÙÔ‡ Î·È ÙË˜ ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹˜ Û˘ÓÔ¯‹˜. 
øÛÙfiÛÔ, ÌÈ· KÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜,
fiˆ˜ Û˘Ì‚·›ÓÂÈ ÌÂ ÙÈ˜ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÂ˜ ÙÂ¯ÓÔ-
ÏÔÁÈÎ¤˜ ·ÏÏ·Á¤˜, ÌÔÚÂ› Ó· ÂÈÊ¤ÚÂÈ Î·È ·ÓÂ-
Èı‡ÌËÙ· ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù·, ÂÈÛ¿ÁÔÓÙ·˜ Ó¤Ô˘˜
ÊÚ·ÁÌÔ‡˜, ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹ ·ÔÌfiÓˆÛË Î·È ·ÔÍ¤-
ÓˆÛË, ÛÙËÓ ÂÚ›ÙˆÛË Ô˘ ÔÈ Ú·ÁÌ·ÙÈÎ¤˜
··ÈÙ‹ÛÂÈ˜ ÙˆÓ ÔÏÈÙÒÓ ·ÁÓÔËıÔ‡Ó ‹ ·ÓÙÈÌÂ-
ÙˆÈÛÙÔ‡Ó ·ÔÛ·ÛÌ·ÙÈÎ¿.
™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ·˘Ùfi - fiˆ˜ ÙfiÓÈÛÂ ÌÈÏÒÓÙ·˜ ÛÙÔ
Infosoc Ô Î·ıËÁËÙ‹˜ ÛÙÔ IÓÛÙÈÙÔ‡ÙÔ ¶ÏËÚÔ-
ÊÔÚÈÎ‹˜ ÙÔ˘ I‰Ú‡Ì·ÙÔ˜  TÂ¯ÓÔÏÔÁ›·˜ Î·È ŒÚÂ˘-
Ó·˜ (ITE) Î·È Û˘ÓÙÔÓÈÛÙ‹˜ ÙË˜ √Ì¿‰·˜ ∂ÚÁ·-
Û›·˜ ÁÈ· Ù· ∞ª∂∞, KˆÓÛÙ·ÓÙ›ÓÔ˜ ™ÙÂÊ·Ó›‰Ë˜-
‹ ¤ÓÓÔÈ· ÙË˜ K·ıÔÏÈÎ‹˜ ¶ÚfiÛ‚·ÛË˜ ·ÔÙÂÏÂ›
ÌÂ›˙ÔÓ ÎÚÈÙ‹ÚÈÔ ÁÈ· ÌÈ· Â˘Ú‡ÙÂÚË ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹
·Ô‰Ô¯‹ ÙË˜ KÔÈÓˆÓ›·˜ ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜.
H Î·ıÔÏÈÎ‹ ÚfiÛ‚·ÛË ·ÔÙÂÏÂ› Î˘Ú›ˆ˜ ÌÈ·
Û¯Â‰È·ÛÙÈÎ‹ ÚÔÙÂÚ·ÈfiÙËÙ· (™¯Â‰›·ÛË ÁÈ·
ŸÏÔ˘˜), Ô˘ ·Ô‚Ï¤ÂÈ ÛÙËÓ ÔÚÈÔı¤ÙËÛË
ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ¿ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎÒÓ Û¯Â‰È·ÛÙÈÎÒÓ
Î·ÓfiÓˆÓ Î·È Ï·ÈÛ›ˆÓ, ÁÈ· ÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›·
Û˘ÛÙËÌ¿ÙˆÓ (ÂÊ·ÚÌÔÁÒÓ Î·È ˘ËÚÂÛÈÒÓ) Ù·

ÔÔ›· ·Â˘ı‡ÓÔÓÙ·È ÛÂ fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ Èı·ÓÔ‡˜
¯Ú‹ÛÙÂ˜. ™ÙÔ ÚfiÛÊ·ÙÔ ·ÚÂÏıfiÓ, ÛÂÈÚ¿
¤ÚÁˆÓ ¤ÚÂ˘Ó·˜ Î·È ·Ó¿Ù˘ÍË˜, Î·ıÒ˜ Î·È
ÌÂÏ¤ÙÂ˜ ÛÎÔÈÌfiÙËÙ·˜ ·¤‰ÂÈÍ·Ó fiÙÈ Ë ÂÊ·Ú-
ÌÔÁ‹ Î·ÓfiÓˆÓ ÙË˜ ™¯Â‰›·ÛË˜ ÁÈ· ŸÏÔ˘˜ ÛÙÈ˜
ÙÂ¯ÓÔÏÔÁ›Â˜ ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚÈÎ‹˜ Î·È ÙˆÓ EÈ-
ÎÔÈÓˆÓÈÒÓ, Â›Ó·È fi¯È ÌfiÓÔ ÂÊÈÎÙ‹, ·ÏÏ¿ Î·È
·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙÂÚË, Û˘ÁÎÚÈÙÈÎ¿ ÌÂ ÂÓ·ÏÏ·-
ÎÙÈÎ¤˜ ÚÔÛÂÁÁ›ÛÂÈ˜. 
AÔÙ¤ÏÂÛÌ· ÙˆÓ ÂÓÂÚÁÂÈÒÓ ·˘ÙÒÓ ‹Ù·Ó Ë
Â˘Ú‡ÙÂÚË ·Ô‰Ô¯‹ ÙË˜ ¤ÓÓÔÈ·˜ ÙË˜ K·ıÔÏÈÎ‹˜
¶ÚfiÛ‚·ÛË˜ ˆ˜ ·ÓÙÈÎÂ›ÌÂÓÔ ÌÂÏ¤ÙË˜ ·fi ÙËÓ
ÂÚÂ˘ÓËÙÈÎ‹ Î·È ·Î·‰ËÌ·˚Î‹ ÎÔÈÓfiÙËÙ·, ¿ÏÏ·
Î·È ˆ˜ ÛÙfi¯Ô˜ ¿ÚÚËÎÙ· Û˘Ó‰Â‰ÂÌ¤ÓÔ˜ ÌÂ ÙË
‚ÈÔÌË¯·Ó›· Î·È ÙËÓ ÂÌÔÚÈÎ‹ ‰È¿ıÂÛË Û˘Á¯Úfi-
ÓˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È ˘ËÚÂÛÈÒÓ. 
™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜ KÔÈÓˆÓ›·˜ ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜,
Ô ˘ÔÏÔÁÈÛÙ‹˜ ÌÂÙ·ÙÚ¤ÂÙ·È ·fi ÌÈ· Û˘ÛÎÂ˘‹
ÁÈ· ÂÈ‰ÈÎÔ‡˜, ÛÂ ÂÚÁ·ÏÂ›Ô ·ÚÔ¯‹˜ ÏËÚÔÊÔ-
Ú›·˜ Î·È ˘ËÚÂÛÈÒÓ ÁÈ· fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ÔÏ›ÙÂ˜, ÌÂ
¿ÌÂÛË Û˘Ó¤ÂÈ· ÙËÓ ·‡ÍËÛË ÙÔ˘ ÏËı˘ÛÌÔ‡
ÛÙÔÓ ÔÔ›Ô ·Â˘ı‡ÓÔÓÙ·È ÔÈ ˘ÔÏÔÁÈÛÙ¤˜,
Î·ıÒ˜ Î·È ÙËÓ ÂÌÊ¿ÓÈÛË Ó¤ˆÓ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÒÓ
Î·È ÚÔ˚fiÓÙˆÓ.
K¿ıÂ Ó¤· ÙÂ¯ÓÔÏÔÁ›·, ˆÛÙfiÛÔ, ÂÈÛ¿ÁÂÈ Ó¤Â˜
‰˘ÛÎÔÏ›Â˜ ÛÙË ¯Ú‹ÛË ÙˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È ÙˆÓ
˘ËÚÂÛÈÒÓ, Ô˘ ÌÔÚÔ‡Ó Ó· ÂÚÈÁÚ·ÊÔ‡Ó ˆ˜
‰˘ÛÎÔÏ›Â˜ ÚfiÛ‚·ÛË˜. MÂÚÈÎ¿ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿
·Ú·‰Â›ÁÌ·Ù·, fiÔ˘ ÂÌÊ·Ó›˙ÔÓÙ·È ÚÔ‚Ï‹Ì·-
Ù· ÚfiÛ‚·ÛË˜ ÁÈ· Ù· ¿ÙÔÌ· ÌÂ ·Ó·ËÚ›· Â›Ó·È
- Î·Ù¿ ÙÔÓ Î. ™ÙÂÊ·Ó›‰Ë - Ù· ·ÎfiÏÔ˘ı·:
ñ TÔ ‰È·‰›ÎÙ˘Ô Î·È ÔÈ ·ÚÂ¯fiÌÂÓÂ˜ Ì¤Ûˆ

·˘ÙÔ‡ ˘ËÚÂÛ›Â˜, fiˆ˜ .¯. ÙÔ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎfi
ÂÌfiÚÈÔ, ÔÈ ·ÏÏËÏÂÈ‰Ú·ÛÙÈÎ¤˜ ˘ËÚÂÛ›Â˜ ÔÌÈ-
Ï›·˜, ÙÔ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎfi Ù·¯˘‰ÚÔÌÂ›Ô, Ë ËÏÂÎÙÚÔ-
ÓÈÎ‹ ‰ËÌfiÛÈ· ‰ÈÔ›ÎËÛË, ÔÈ ÙËÏÂÌ·ÙÈÎ¤˜ ˘ËÚÂ-
Û›Â˜ ˘ÁÂ›·˜, Î.¿.
ñ OÈ ÚÔÛˆÈÎÔ› ˘ÔÏÔÁÈÛÙ¤˜ Î·È ÔÈ ÚÔÛˆÈ-
Î¤˜ ÏËÚÔÊÔÚÈ·Î¤˜ Û˘ÛÎÂ˘¤˜ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·˜ Î·È
ÂÂÍÂÚÁ·Û›·˜ ÙË˜ ÏËÚÔÊÔÚ›·˜, fiˆ˜ Ù· ËÏÂ-
ÎÙÚÔÓÈÎ¿ ÛËÌÂÈˆÌ·Ù¿ÚÈ· (notebooks), Î·È Ù·
ÔıÔÓfiÊˆÓ· (screenphones).
ñ OÈ Û˘ÛÎÂ˘¤˜ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›·˜ Ô˘ ¯ÚËÛÈÌÔÔÈ-
Ô‡ÓÙ·È ÁÈ· ÙË ÌÂÙ¿‰ÔÛË ÊˆÓ‹˜, ÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Î·È
ÂÈÎfiÓ·˜, ÁÈ· È‰ÈˆÙÈÎ‹ ‹ ‰ËÌfiÛÈ· ¯Ú‹ÛË 
ñ T· ÙÂÚÌ·ÙÈÎ¿ ÎÔÈÓ‹˜ ÚfiÛ‚·ÛË˜ Î·È ÔÈ
ÛÙ·ıÌÔ› ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜ Ô˘ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÔ‡Ó ˆ˜
ÛËÌÂ›· ÒÏËÛË˜ ‹ ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜ ÁÈ· ÚÔ˚fi-
ÓÙ· Î·È ˘ËÚÂÛ›Â˜
ñ OÈ "¤Í˘ÓÂ˜" Î¿ÚÙÂ˜ Ô˘ ‚Ú›ÛÎÔ˘Ó ¯Ú‹ÛË ÛÂ
‰È¿ÊÔÚÔ˘˜ ÙÔÌÂ›˜ ÂÊ·ÚÌÔÁÒÓ, fiˆ˜ ÔÈ ÙÚ·Â-
˙ÈÎ¤˜ ˘ËÚÂÛ›Â˜, ÔÈ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›Â˜, ÔÈ ÌÂÙ·ÊÔ-
Ú¤˜, Ë ˘ÁÂ›·, Ù· ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ¿ ÔÚÙÔÊfiÏÈ·, ÛÂ
Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ÂÏ¤Á¯Ô˘ ÚfiÛ‚·ÛË˜, ÎÏ.
ñ T· "¤Í˘Ó·" Û›ÙÈ·, fiÔ˘ ‰È·Û˘Ó‰¤ÔÓÙ·È
‚·ÛÈÎ¤˜ ËÏÂÎÙÚÈÎ¤˜ Û˘ÛÎÂ˘¤˜ Î·È ÂÈÙÚ¤ÂÙ·È
Ô ¤ÏÂÁ¯Ô˜ ÙÔ˘˜ ·fi ¤Ó· ‹ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚ·
ÛËÌÂ›·.
O ÙÔÌ¤·˜ ÙË˜ YÔÛÙËÚÈÎÙÈÎ‹˜ TÂ¯ÓÔÏÔÁ›·˜
·Û¯ÔÏÂ›Ù·È ÌÂ ÙË ‰ÈÂ˘ÎfiÏ˘ÓÛË ÙË˜ ·ÏÏËÏÂ›-
‰Ú·ÛË˜ ÙˆÓ ∞ÙfiÌˆÓ ÌÂ ∞Ó·ËÚ›· ÌÂ ÙÔ ÙÂ¯ÓÔ-
ÏÔÁÈÎfi ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ ÌÂ Î‡ÚÈÔ ÛÙfi¯Ô ÙËÓ ·ÚÔ-
¯‹ ÚfiÛ‚·ÛË˜ ÛÙË ÁÓÒÛË Î·È ÙËÓ ÏËÚÔÊfiÚË-
ÛË Ô˘ ¯·Ú·ÎÙËÚ›˙Ô˘Ó ÙËÓ KÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ ¶ÏË-
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ÎÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ ÏËÚÔÊÔÚ›·˜ ÎÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ ÏËÚÔÊÔÚ›·˜ÎÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ ÏËÚÔÊÔÚ›·˜ ÎÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ ÏËÚÔÊÔÚ›·˜

Â È‰È·›ÙÂÚË ÂÈÙ̆ ›̄· Î·È ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ Û̆ ÌÌÂ-
ÙÔ̄ ‹, Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈ‹ıËÎÂ ÛÙÈ̃  2 AÚÈÏ›Ô̆
ÛÂ ÎÂÓÙÚÈÎfi ÍÂÓÔ‰Ô̄ Â›Ô ÙË  ̃Aı‹Ó·̃  ËÌÂ-

Ú›‰· ÙËÓ ÔÔ›· ÔÚÁ¿Ó̂ ÛÂ Ë EÈ‰ÈÎ‹ YËÚÂÛ›· ¢È·-
Â̄›ÚÈÛË  ̃ÙÔ̆  E¶ KÙ¶, ÌÂ ÛÙfī Ô ÙËÓ ÂÓËÌ¤Ú̂ ÛË Î·È

‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔ›ËÛË Ù̂ Ó ÂıÓÈÎÒÓ ÊÔÚ¤̂ Ó Û̄ ÂÙÈÎ¿ ÌÂ
ÙÈ̃  ÚÔÔÙÈÎ¤̃  Ô̆  ‰È·ÌÔÚÊÒÓÔÓÙ·È ÁÈ· Ù· ÕÙÔÌ·
ÌÂ ∞Ó·ËÚ›Ẫ , ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË  ̃ Ï̆ÔÔ›ËÛË  ̃·fi
·̆ Ù‹Ó ÙÔ̆  ¤ÚÁÔ̆  "OÚÁ¿Ó̂ ÛË Î·È YÔÛÙ‹ÚÈÍË ÙÔ̆
EıÓÈÎÔ‡ ¢ÈÎÙ‡Ô̆  "e-accessibility.gr" (GR-DeAN)
ÁÈ· ÙËÓ ÚÔÒıËÛË ÙË  ̃Î·ıÔÏÈÎ‹  ̃ÚfiÛ‚·ÛË  ̃ÛÙËÓ
KÔÈÓ̂ Ó›· ÙË  ̃¶ÏËÚÔÊÔÚ›·̃ ", ·ÏÏ¿ Î·È ÙÔ̆  Ĕ Ú̂ -
·̊ÎÔ‡ ™̄ Â‰›Ô̆  ¢Ú¿ÛË  ̃eEurope - eAccessibility.
O EÈ‰ÈÎfi  ̃°Ú·ÌÌ·Ù¤·  ̃ÁÈ· ÙËÓ KÙ¶, °È¿ÓÓË  ̃K·ÏÔ-
Á‹ÚÔ ,̆ ÙfiÓÈÛÂ fiÙÈ Ë KÔÈÓ̂ Ó›· ÙË  ̃¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜
‰ÂÓ Û Á̆ÎÚÔÙÂ›Ù·È ÌfiÓÔ ÌÂ ÙË Û˘ÛÛÒÚÂ̆ ÛË ÙÂ̄ ÓÔ-
ÏÔÁÈÎÒÓ Û˘ÛÙËÌ¿Ù̂ Ó, ·ÏÏ¿ ·Ó·Ù‡ÛÛÂÙ·È Î̆ Ú›̂ ˜
ÌÂ ÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ·ÓıÚÒÈÓ̂ Ó ‰ÈÎÙ‡ Ó̂ Î·È ÙË
Û Á̆ÎÚfiÙËÛË ·ÓıÚÒÈÓ̂ Ó ÎÔÈÓÔÙ‹Ù̂ Ó Ô  ̆·ÍÈÔ-
ÔÈÔ‡Ó ÙÈ̃  Ó¤Ẫ  ÙÂ̄ ÓÔÏÔÁ›Ẫ , ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ  ̆ Ó·

¤̄ Ô Ó̆ Â̆ ÎÔÏfiÙÂÚË ÚfiÛ‚·ÛË ÛÙË ÁÓÒÛË, Î·È Ó·
‰ÈÂÎÂÚ·ÈÒÓÔ Ó̆ Î·ıËÌÂÚÈÓ¤̃  ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›Ẫ  / ‰Ú·-
ÛÙËÚÈfiÙËÙẪ  ÌÂ ÙÔ ÌÈÎÚfiÙÂÚÔ ‰ Ó̆·Ùfi ÎfiÛÙÔ .̃ Ô˘
ÌÂÙ·ÊÚ¿ Â̇Ù·È ÛÂ ÂÍÔÈÎÔÓfiÌËÛË  ̄ ÚfiÓÔ ,̆ Ìfi¯ıÔ˘
Î·È fiÚ Ó̂. O ÚfiÂ‰ÚÔ  ̃ÙÔ  ̆European Disability
Forum Î·È ÚfiÂ‰ÚÔ  ̃ÙË  ̃∂™∞∂∞, °È¿ÓÓË  ̃B·Ú‰·-
Î·ÛÙ¿ÓË ,̃ ÙfiÓÈÛÂ fiÙÈ Ë ‰ Ó̆·ÙfiÙËÙ· Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹˜
fiÏ̂ Ó ÛÙËÓ KÙ¶ Û˘Ì‚¿ÏÏÂÈ ÙfiÛÔ ÛÙËÓ ·Ó·‚¿ıÌÈ-
ÛË ÙË  ̃ ÔÈfiÙËÙ·  ̃ ÙË  ̃ KÔÈÓ̂ Ó›· ,̃ fiÛÔ Î·È ÙË˜
¢ËÌÔÎÚ·Ù›· ,̃ ÂÈÛËÌ·›ÓÔÓÙ·  ̃fiÙÈ Ë ÂÈÙ̆ ›̄· ÁÈ·
ÙË ‰È·ÛÊ¿ÏÈÛË ÙË  ̃Î·ıÔÏÈÎ‹  ̃ÚfiÛ‚·ÛË  ̃¤ÁÎÂÈÙ·È
ÛÙÔ "ÚÔÏ·Ì‚¿ÓÂÈÓ" ·Ú¿ ÛÙÔ "ıÂÚ·Â‡ÂÈÓ", Î·È
˙‹ÙËÛÂ Ë ÚÔÛ‚·ÛÈÌfiÙËÙ· Ó· ıÂ̂ ÚÂ›Ù·È ÛÙÔ ÂÍ‹˜
ÎÚÈÙ‹ÚÈÔ ¤ÓÙ·ÍË  ̃Ù̂ Ó ¤ÚÁ̂ Ó ÛÙÔ E¶. O ÂÎÚfiÛ -̂
Ô  ̃ÙÔ  ̆"AÓ·ËÚ›· ÙÒÚ·", N›ÎÔ  ̃BÔ Ï̆Á·ÚfiÔ -̆
ÏÔ ,̃ "¤ıÂÛÂ ÙÔÓ ‰¿ÎÙ̆ ÏÔ Â› ÙÔÓ Ù‡Ô Ù̂ Ó ‹Ï̂ Ó",
ÂÈÛËÌ·›ÓÔÓÙ·  ̃Ù· ÚÔ‚Ï‹Ì·Ù· ÙË  ̃·Ó·ËÚÈÎ‹˜
ÎÔÈÓfiÙËÙ·  ̃Î·È ˙ËÙÒÓÙ·  ̃ÂÚÈÛÛfiÙÂÚË Û˘Ì‚·Ùfi-
ÙËÙ· Î·È "ÂÚÁ·ÏÂ›·" ÁÈ· Ó· ̇ ‹ÛÔ Ó̆ ÈÔ Ê˘ÛÈÔÏÔÁÈ-
Î‹ ˙̂ ‹. T¤ÏÔ ,̃ Ë ÚÔ˚ÛÙ·Ì¤ÓË ÙË  ̃ÌÔÓ¿‰·  ̃B1

ÙË  ̃EY¢, B·Û. KÔÏ̆ ‚¿, ·ÚÔ˘Û›·ÛÂ ÙÔ ¤ÚÁÔ Ô ,̆
¤̄ ÂÈ ·Ó·Ï¿‚ÂÈ ̂  ̃ÙÂÏÈÎfi  ̃‰ÈÎ·ÈÔ‡¯Ô  ̃Ë ›‰È· Ë ¢È·-
Â̄ÈÚÈÛÙÈÎ‹ AÚ¯‹, ÌÂ ·Ó¿‰Ô¯Ô ÙÔ ÿ‰Ú˘Ì· TÂ̄ ÓÔÏÔ-

Á›·  ̃& ŒÚÂ̆ Ó· ,̃ ÛÙËÓ KÚ‹ÙË.
TÔ ÚÒÙÔ Ì¤ÚÔ  ̃ÙË  ̃ËÌÂÚ›‰·  ̃Û Ó̆Â̄ ›ÛıËÎÂ ÌÂ
Û‡ÓÙÔÌẪ  ·ÚÂÌ‚¿ÛÂÈ̃  ÂÎ Ì¤ÚÔ ˜̆ ÂÎÚÔÛÒ Ó̂
ÙÔ  ̆̆ Ê˘Ô˘ÚÁÔ‡ EÛ Ù̂ÂÚÈÎÒÓ, ÂÚÂ̆ ÓËÙÈÎÒÓ È‰Ú -̆
Ì¿Ù̂ Ó Î·È ·ÓÂÈÛÙËÌ›̂ Ó, ÔÈ ÔÔ›ÔÈ ·Ó·Ê¤ÚıËÎ·Ó
ÛÂ Ì¤ÙÚ· Î·È ÂÚÁ·Û›Ẫ  ÙÔ ˜̆ ÁÈ· ÙË ‰ÈÂ̆ ÎfiÏ̆ ÓÛË
Ù̂ Ó AMEA Î·È ¤ÎÏÂÈÛÂ ÌÂ ·ÚÔ˘Û›·ÛË ÂÎ Ì¤ÚÔ ˜̆
ÙÔ  ̆Û Ó̆ÙÔÓÈÛÙ‹ ÙÔ  ̆EıÓÈÎÔ‡ ¢ÈÎÙ‡Ô  ̆GR-DeAN,
Î·ıËÁËÙ‹ K Ó̂ÛÙ·ÓÙ›ÓÔ  ̆ ™ÙÂÊ·Ó›‰Ë, ÙfiÛÔ ÙË˜
‰ÈÎÙ̆ ·Î‹  ̃‡ÏË  ̃e-accessibility.gr, fiÛÔ Î·È Ù̂ Ó
¤ÓÙÂ ÔÌ¿‰ Ó̂ ÂÚÁ·Û›·  ̃Ô  ̆Û˘ÛÙ‹ÓÔÓÙ·È, ÚÔ-
ÎÂÈÌ¤ÓÔ  ̆Ó· ·Û¯ÔÏËıÔ‡Ó ÌÂ ÙË ‰È·ÌfiÚÊˆÛË ÙË˜
ÔÏÈÙÈÎ‹  ̃Û' · Ù̆fi ÙÔ Ì¤Á· - ÛÂ ÂıÓÈÎfi Î·È Â̆ Ú -̂
· Î̊fi Â›Â‰Ô - ı¤Ì·. 
TÔ ‰Â‡ÙÂÚÔ Ì¤ÚÔ  ̃ÙË  ̃ËÌÂÚ›‰·  ̃·ÊÈÂÚÒıËÎÂ ÛÂ
ÌÈ· È‰È·›ÙÂÚ· ÁfiÓÈÌË ‰ËÌfiÛÈ· ‰È·‚Ô‡ÏÂ̆ ÛË, ÁÈ· ÙË
ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙÔ  ̆GR-DeAN.

TÔ E¶ KÙ¶ ÛÙËÚ›˙ÂÈ ÙÔ EıÓÈÎfi ¢›ÎÙ ˘Ô GR-DeAN (e-accessibility.gr) 

Ô E˘Úˆ·˚Îfi ºfiÚÔ˘Ì AÙfiÌˆÓ ÌÂ AÓ·Ë-
Ú›· (European Disability Forum) È‰Ú‡ıË-
ÎÂ ÙÔ 1996 ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó· ˘ÂÚ·ÛÈÛÙÂ›

˙ËÙ‹Ì·Ù· ÎÔÈÓÔ‡ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙÔ˜ ÁÈ· fiÏÂ˜ ÙÈ˜
Î·ÙËÁÔÚ›Â˜ ·Ó·ËÚ›·˜ Î·È Ó· ·ÔÙÂÏ¤ÛÂÈ ¤Ó·Ó
ÈÛ¯˘Úfi ÊÔÚ¤· ÂÎÚÔÛÒËÛË˜ ÙˆÓ ÂÚÈÛÛfiÙÂ-
ÚˆÓ ·fi 37 ÂÎ·ÙÔÌÌ‡ÚÈ· ·ÙfiÌˆÓ ÌÂ ·Ó·ËÚ›·
ÛÙËÓ E˘Úˆ·˚Î‹ ŒÓˆÛË.
TÔ ºfiÚÔ˘Ì ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÈ
Ù· EıÓÈÎ¿ ™˘Ì‚Ô‡ÏÈ·
fiÏˆÓ ÙˆÓ ÎÚ·ÙÒÓ - ÌÂÏÒÓ
Î·È Â˘Úˆ·˚Î¤˜ ÌË Î˘‚ÂÚ-
ÓËÙÈÎ¤˜ ÔÚÁ·ÓÒÛÂÈ˜ Ô˘
ÂÎÚÔÛˆÔ‡Ó ‹ ‰Ú·ÛÙË-
ÚÈÔÔÈÔ‡ÓÙ·È ÛÂ Û˘ÁÎÂÎÚÈ-
Ì¤ÓÂ˜ Î·ÙËÁÔÚ›Â˜ ·Ó·Ë-
Ú›·˜.
AÔÛÙÔÏ‹ ÙÔ˘ ºfiÚÔ˘Ì
Â›Ó·È Ë ÚÔÒıËÛË Ó¤ˆÓ
ÔÏÈÙÈÎÒÓ, Ô˘ ı· Û˘Ì-
‚¿ÏÏÔ˘Ó ÛÙË ÛÙ·‰È·Î‹
ÂÍ¿ÏÂÈ„Ë ÙˆÓ ‰È·ÎÚ›ÛÂˆÓ
ÛÂ ‚¿ÚÔ˜ ÙˆÓ AMEA, ÛÙËÓ
ÚÔÒıËÛË ÙˆÓ ·ÙÔÌÈÎÒÓ
‰ÈÎ·ÈˆÌ¿ÙˆÓ ÙÔ˘˜, Î·ıÒ˜
Î·È ÛÙËÓ ¿ÚÛË ÙˆÓ ÂÌÔ-
‰›ˆÓ ÁÈ· ÙËÓ ÂÓ›Û¯˘ÛË ÙË˜

Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹˜ ÙÔ˘˜ ÛÙ· ‰ÚÒÌÂÓ· ÙË˜ ÎÔÈÓˆÓ›·˜
fiÔ˘ ˙Ô˘Ó. 
™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙÔ˘ "2003 - E˘Úˆ·˚Îfi ŒÙÔ˜ ÁÈ·
ÙËÓ AÓ·ËÚ›·", ÙÔ ºfiÚÔ˘Ì ÂÓÙÂ›ÓÂÈ ÙÈ˜ ÚÔ-
Û¿ıÂÈ¤˜ ÙÔ˘ ÚÔÎÂÈÌ¤ÓÔ˘ Ó· ÂÈÙ‡¯ÂÈ ÙËÓ
Â‰Ú·›ˆÛË ÔÏÈÙÈÎÒÓ ÈÎ·ÓÒÓ Ó· ÂÓÙ¿ÍÔ˘Ó
ı¤Ì·Ù· Û¯ÂÙÈÎ¿ ÌÂ ÙËÓ ·Ó·ËÚ›· ÛÂ fiÏÂ˜

ÙÈ˜ Û¯ÂÙÈÎ¤˜ Â˘Úˆ·˚Î¤˜ ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›Â˜.
ŒÓ·˜ ·fi ÙÔ˘˜ ÛËÌÂÚÈÓÔ‡˜ ÙÔÌÂ›˜ ‰Ú¿ÛË˜ ÙÔ˘
ºfiÚÔ˘Ì, ·ÊÔÚ¿ ÙÈ˜ ÂÓ¤ÚÁÂÈÂ˜ ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜
KÔÈÓˆÓ›·˜ ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜. EÈ‰ÈÎfiÙÂÚ·, ÙÔ
ºfiÚÔ˘Ì Û˘ÌÌÂÙ¤¯ÂÈ ˆ˜ ·Ú·ÙËÚËÙ‹˜ ÛÙËÓ
ÔÌ¿‰· ÂÚÁ·Û›·˜ ÙË˜ ‰Ú¿ÛË˜ eEurope/
eAccessibility Î·È ÚÔÛ·ıÂ› Ó· ‰È·ÛÊ·Ï›ÛÂÈ

ÙË Ì¤ÁÈÛÙË ‰˘Ó·Ù‹ Úfi-
Û‚·ÛË ÙˆÓ ·ÙfiÌˆÓ ÌÂ
·Ó·ËÚ›· ÛÙËÓ ÏËÚÔ-
ÊÔÚ›· Î·È ÙË ÁÓÒÛË,
Î·ıÒ˜ Î·È ÛÙÈ˜ Û‡Á¯ÚÔ-
ÓÂ˜ ˘ËÚÂÛ›Â˜ Ô˘ ÚÔ-
ÛÊ¤ÚÔÓÙ·È Ì¤Ûˆ ÙÔ˘
¢È·‰ÈÎÙ‡Ô˘.
TÔ E˘Úˆ·˚Îfi ¢›ÎÙ˘Ô
EDeAN ÚÔˆıÂ› ÙÈ˜ ·Ú¯¤˜
ÙË˜ ™¯Â‰›·ÛË˜ ÁÈ· ŸÏÔ˘˜
Î·È ÙËÓ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÙˆÓ
·Ú¯ÒÓ ÙË˜ K·ıÔÏÈÎ‹˜
¶ÚfiÛ‚·ÛË˜ Î·È ·ÔÙÂÏÂ›
ÛËÌ·ÓÙÈÎfi ÂÚÁ·ÏÂ›Ô ÁÈ·
ÙËÓ ÚÔ·ÁˆÁ‹ ÙË˜ Úfi-
Û‚·ÛË˜ ÙˆÓ ·ÙfiÌˆÓ ÌÂ
·Ó·ËÚ›Â˜ Î·È ¿ÏÏˆÓ Â˘-
·ıÒÓ ÔÌ¿‰ˆÓ ÛÙËÓ KÔÈ-
ÓˆÓ›· ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜. 

∆
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H EıÓÈÎ‹ ™˘ÓÔÌÔÛÔÓ‰›· AÙfiÌˆÓ ÌÂ AÓ·ËÚ›·
H EıÓÈÎ‹ ™˘ÓÔÌÔÛÔÓ‰›· AÙfiÌˆÓ ÌÂ AÓ·-
ËÚ›· (E™AEA) È‰Ú‡ıËÎÂ ÙÔ 1989 Î·È Â›Ó·È
Ô ÙÚÈÙÔ‚¿ıÌÈÔ  ̃ÎÔÈÓˆÓÈÎfi  ̃Î·È Û˘Ó‰ÈÎ·ÏÈ-
ÛÙÈÎfi  ̃ÊÔÚ¤·  ̃ÙÔ  ̆·Ó·ËÚÈÎÔ‡ ÎÈÓ‹Ì·ÙÔ˜
ÙË  ̃̄ ÒÚ· ,̃ ÌÂ ÙË Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹ ¿Ó  ̂ÙˆÓ 270
ÔÚÁ·ÓÒÛÂˆÓ, ÔÈ ÔÔ›Â  ̃ ÂÎÚÔÛˆÔ‡Ó
fiÏÂ  ̃ÙÈ̃  Î·ÙËÁÔÚ›Â  ̃AMEA ÛÙËÓ ̄ ÒÚ· Ì· .̃
H E™AEA Â›Ó·È Â›ÛËÌ· ·Ó·ÁÓˆÚÈÛÌ¤ÓË
·fi ÙÔ ÂÏÏËÓÈÎfi ÎÚ¿ÙÔ  ̃ ˆ  ̃ KÔÈÓˆÓÈÎfi˜
EÙ·›ÚÔ ,̃ ı¤ÛË Ô  ̆ÙË  ̃‰›ÓÂÈ ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙË-
Ù· Ó· ·ÚÂÌ‚·›ÓÂÈ ÛÙË ¯¿Ú·ÍË Î·È ÂÊ·Ú-
ÌÔÁ‹ ÔÏÈÙÈÎ‹  ̃ÛÂ ̇ ËÙ‹Ì·Ù· Ô  ̆·ÊÔÚÔ‡Ó
¿ÌÂÛ· ‹ ¤ÌÌÂÛ· ÛÙ· ¿ÙÔÌ· ÌÂ ·Ó·ËÚ›·
Î·È ·ÁˆÓ›̇ ÂÙ·È ÁÈ· ÙËÓ ÚÔÒıËÛË ÔÏÈÙÈ-
ÎÒÓ Ô  ̆ı· Û˘Ì‚¿ÏÏÔ˘Ó ÛÙËÓ Ï‹ÚË Û˘Ì-
ÌÂÙÔ¯‹ ÙÔ˘  ̃ÛÙËÓ ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹, ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹,
ÔÏÈÙÈÎ‹ Î·È ÔÏÈÙÈÛÌÈÎ‹ ˙ˆ‹ ÙË  ̃¯ÒÚ· .̃

H E™AEA ÂÚÁ¿˙ÂÙ·È Û‹ÌÂÚ· ÌÂ ÛÙfi¯Ô ÙË
‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÂÓfi  ̃ÂıÓÈÎÔ‡ ÔÏÈÙÈÎÔ‡ Ï·È-
Û›Ô  ̆ÁÈ· ÙËÓ ·Ó·ËÚ›·, ÂÈ‰ÈÒÎÔÓÙ·  ̃ÙËÓ
ÂÍ›ÛˆÛË ÙˆÓ Â˘Î·ÈÚÈÒÓ ÁÈ· Ù· ¿ÙÔÌ· ÌÂ
·Ó·ËÚ›· ÛÂ fiÏÔ˘  ̃ÙÔ˘  ̃ÙÔÌÂ›̃  ÙË  ̃ÎÔÈ-
ÓˆÓÈÎ‹  ̃˙ˆ‹ ,̃ ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ÔÔ›̂ Ó Î·È ÁÈ·
ÙËÓ ÈÛfiÙÈÌË ÚfiÛ‚·ÛË ÛÙËÓ KÔÈÓˆÓ›· ÙË˜
¶ÏËÚÔÊÔÚ›· .̃
EÈ‰ÈÎfiÙÂÚ·, ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜ ÚˆÙÔ‚Ô˘-
Ï›·˜ eAccessibility ÛÙË ¯ÒÚ· Ì·˜, Ë
E™AEA Û˘ÓÂÚÁ¿˙ÂÙ·È ÛÙÂÓ¿ ÌÂ ÙÔ IÓÛÙÈ-
ÙÔ‡ÙÔ ¶ÏËÚÔÊÔÚÈÎ‹˜ ÙÔ˘ I‰Ú‡Ì·ÙÔ˜
TÂ¯ÓÔÏÔÁ›·˜ Î·È ŒÚÂ˘Ó·˜ (ITE), Û˘ÓÙÔÓÈ-
ÛÙ‹ ÙÔ˘ ‰ÈÎÙ‡Ô  ̆ GR-DeAN (www.e-
Accessibility.gr) ÁÈ· ÙËÓ ÚÔÒıËÛË ÙË˜
K·ıÔÏÈÎ‹˜ ¶ÚfiÛ‚·ÛË˜ ÛÙËÓ KÔÈÓˆÓ›·
ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜.

Î·È ÓÔÌÔıÂÛ›· ÛÂ ÂıÓÈÎfi Î·È Â˘Úˆ·˚Îfi
Â›Â‰Ô 

ñ  ‰ÈÂıÓ‹  ̃Ù̆ ÔÔ›ËÛË
ñ  benchmarking 
ñ  ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ÛÙËÓ EÏÏ¿‰· ÙˆÓ Û˘ÛÙ¿ÛÂˆÓ

ÚÔÛ‚·ÛÈÌfiÙËÙ·̃  ÙÔ̆  W3C-WAI, Î.·.
™Â ÔÈÔ̆  ̃·Â̆ ı‡ÓÂÙ·È ÙÔ GR-DeAN
∆Ô GR-DeAN Â›Ó·È ·ÓÔÈÎÙfi ‰›ÎÙ̆ Ô Î·È ·Â̆ ı‡ÓÂÙ·È
ÚỖ  fiÏÔ̆  ̃ÙÔ̆  ̃ÂÓ‰È·ÊÂÚfiÌÂÓÔ̆  ̃ÊÔÚÂ›̃ , ÔÌ¿-
‰Ẫ , Î·ÙËÁÔÚ›Ẫ  ̄ ÚËÛÙÒÓ, ¿ÙÔÌ· Ô̆  ·Û̄ ÔÏÔ‡ÓÙ·È
ÂÓÂÚÁ¿ ÌÂ ı¤Ì·Ù· ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹  ̃ ÚfiÛ‚·ÛË˜
AMEA, Î·È ÂÈ‰ÈÎfiÙÂÚ· ÔÚÁ·ÓÈÛÌÔ‡̃  Ô̆  ÂÈ‰ÈÎÂ‡Ô-
ÓÙ·È ÛÂ ı¤Ì·Ù· ™̄ Â‰›·ÛË  ̃ÁÈ· ŸÏÔ̆  ̃Î·È K·ıÔÏÈÎ‹˜
¶ÚfiÛ‚·ÛË  ̃ÁÈ· ÙËÓ ÈÛfiÙÈÌË Û̆ ÌÌÂÙÔ̄ ‹ ∞ÙfiÌ̂ Ó ÌÂ
∞Ó·ËÚ›· Î·È ¿ÏÏ̂ Ó Â̆ ·ıÒÓ ÔÌ¿‰̂ Ó ÙÔ̆  ÏË-
ı Û̆ÌÔ‡ ÛÙËÓ KÔÈÓ̂ Ó›· ÙË  ̃¶ÏËÚÔÊÔÚ›·̃ . H ÂÁÁÚ·-
Ê‹ Ù̂ Ó ÌÂÏÒÓ ÙÔ̆  ¢ÈÎÙ‡Ô̆  Á›ÓÂÙ·È Ì¤Û̂  ÙË  ̃‰È·-
‰ÈÎÙ̆ ·Î‹  ̃‡ÏË  ̃http://www.e-accessibility.gr.

OÈ ÔÌ¿‰Ẫ  EÈ‰ÈÎÔ‡ EÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙỖ  ÙÔ̆  GR-DeAN
™ÙË ‰È·‰ÈÎÙ̆ ·Î‹ ‡ÏË www.e-accessibility.gr
ÏÂÈÙÔ̆ ÚÁÔ‡Ó ÔÈ OÌ¿‰Ẫ  EÈ‰ÈÎÔ‡ EÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙỖ
ÙÔ̆  ¢ÈÎÙ‡Ô̆  GR-DeAN, ÔÈ ÔÔ›Ẫ  ‰ËÌÈÔ̆ ÚÁÔ‡ÓÙ·È
ÌÂ ÛÎÔfi ÙËÓ ·ÚÔ̄ ‹ ÂÓfĩ  ÂÈÎÔÓÈÎÔ‡ ̄ ÒÚÔ̆  Û̆ Ó¿-
ÓÙËÛË  ̃(virtual meeting space) ·ÙfiÌ̂ Ó ÌÂ ÎÔÈÓ¿
ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙ· ÛÂ ı¤Ì·Ù· K·ıÔÏÈÎ‹  ̃¶ÚfiÛ‚·ÛË˜
Î·È ÈÛfiÙÈÌË  ̃ Û̆ ÌÌÂÙÔ̄ ‹  ̃ Ù̂ Ó ·ÙfiÌ̂ Ó ÌÂ ·Ó·-
ËÚ›· ÛÙËÓ KÔÈÓ̂ Ó›· ÙË  ̃¶ÏËÚÔÊÔÚ›·̃ . 
OÈ ÔÌ¿‰Ẫ  ··ÚÙ›̇ ÔÓÙ·È ·fi ÂÁÁÂÁÚ·ÌÌ¤ÓÔ̆ ˜
¯Ú‹ÛÙÂ  ̃ ÙË  ̃ ‰È·‰ÈÎÙ˘·Î‹  ̃ ‡ÏË  ̃ www.e-
accessibility.gr. K¿ıÂ ̄ Ú‹ÛÙË  ̃ÌÔÚÂ› Ó· ÂÁÁÚ·ÊÂ›
ÛÂ ÂÚÈÛÛfiÙÂÚẪ  ·fi ÌÈ· ÔÌ¿‰Ẫ , ÂÊfiÛÔÓ Ù·
ÂÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙ· Î·È ÔÈ ·Û̄ ÔÏ›Ẫ  ÙÔ̆  Û̄ ÂÙ›̇ ÔÓÙ·È ÌÂ
ÙÔ ·ÓÙÈÎÂ›ÌÂÓÔ ÙË  ̃ ÔÌ¿‰·̃  ÙË  ̃ ÂÈÏÔÁ‹  ̃ ÙÔ̆ .
K¿ıÂ ÔÌ¿‰· ‰È·ÌÔÚÊÒÓÂÈ ÙÔ ‰ÈÎfi ÙË  ̃Ï¿ÓÔ ÂÚÁ·-
Û›·˜ Ì¤Ûˆ ÙË˜ Û˘ÓÂÚÁ·Û›·˜ ÙÔ˘ Û˘ÓÙÔÓÈÛÙ‹
(moderator) Î·È Ù̂ Ó ÌÂÏÒÓ ÙË  ̃ Î·È ÎÔÈÓÔÔÈÂ›

ÂÚÈÔ‰ÈÎ¿ Ù· ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· Ù̂ Ó ÂÚÁ·ÛÈÒÓ ÙË  ̃ÛÂ
fiÏ· Ù· Ì¤ÏË ÙÔ̆  ‰ÈÎÙ‡Ô̆  GR-DeAN.
OÈ ÂÈÌ¤ÚÔ̆  ̃ÂÈÎÔÓÈÎÔ› ̄ ÒÚÔÈ Î¿ıÂ ÔÌ¿‰·̃  ·ÔÙÂ-
ÏÔ‡Ó ÙÔ ÛËÌÂ›Ô ÂÈÎÔÓÈÎ‹  ̃Û̆ Ó¿ÓÙËÛË  ̃Ù̂ Ó ÌÂÏÒÓ
ÙË ,̃ ÛÙ· ÔÔ›· ·Ú¤̄ ÔÓÙ·È ‰̆ Ó·ÙfiÙËÙẪ  ÂÈÎÔÈÓ̂ -
Ó›·̃  ÌÂÙ·Í‡ ÙÔ̆  ̃Ì¤Û̂  ÙË  ̃·ÓÙ·ÏÏ·Á‹  ̃ÌËÓ̆ Ì¿-
Ù̂ Ó ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎÔ‡ Ù·̄ ‰̆ÚÔÌÂ›Ô̆  (e-mail), ÌÂ ÙË
Ú̄‹ÛË ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹  ̃Û̆ ÓÔÌÈÏ›·̃  (online chat), Î·È

Ì¤Û̂  ÙÔ̆  ›Ó·Î· ÌËÓ̆ Ì¿Ù̂ Ó ÙË  ̃Î¿ıÂ ÔÌ¿‰·̃ . 
OÈ OÌ¿‰Ẫ  EÈ‰ÈÎÔ‡ EÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙỖ  ÛÙËÓ ÚÔÎ·Ù·Ú-
ÙÈÎ‹ Ê¿ÛË ÏÂÈÙÔ̆ ÚÁ›·̃  ÙÔ̆  ¢ÈÎÙ‡Ô̆  GR-DeAN Â›Ó·È:
1. ŒÚÂ̆ Ó·, N¤Ẫ  TÂ̄ ÓÔÏÔÁ›Ẫ  Î·È ¶ÚÔÛ‚·ÛÈÌfiÙË-
Ù·. E›Ó·È ÌÈ· ÔÌ¿‰· Û̆ ˙‹ÙËÛË  ̃ÁÈ· ı¤Ì·Ù· Û̄ ÂÙÈ-
Î¿ ÌÂ ÙËÓ ¤ÚÂ̆ Ó·, ÙËÓ ÚfiÔ‰Ô Î·È ÙÈ̃  ÂÍÂÏ›ÍÂÈ̃  ÛÙÔ
¯ÒÚÔ ÙË  ̃ÙÂ̄ ÓÔÏÔÁ›·̃ . ™ÎÔfĩ  ÙË  ̃ÔÌ¿‰·̃  Â›Ó·È
·ÊÂÓfĩ  Ë Î·Ù·ÁÚ·Ê‹ Ù̂ Ó ··ÈÙ‹ÛÂ̂ Ó Ù̂ Ó ÙÂÏÈÎÒÓ
Ú̄ËÛÙÒÓ ˜̂ ÚỖ  ÙÈ̃  Ó¤Ẫ  ÙÂ̄ ÓÔÏÔÁ›Ẫ  Î·È ·ÊÂÙ¤-

ÚÔ̆  Ë Û̆ ‹̇ÙËÛË ‰È·ı¤ÛÈÌ̂ Ó ÚÔËÁÌ¤Ó̂ Ó Ú̂ ÙÔ-
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È ›ÛẪ  Â̆ Î·ÈÚ›Ẫ  Î·È Ë ·ÏÏËÏÂÁÁ‡Ë ·ÔÙÂÏÔ‡Ó
‚·ÛÈÎ¤̃  ·Ú̄ ¤̃  ÙÔ̆  E¶ KÙ¶, ÙÔ ÔÔ›Ô ¤̄ ÂÈ ̂ ˜
ÛÙfī Ô, ÌÂÙ·Í‡ ¿ÏÏ̂ Ó, Ó· ÚÔ̂ ı‹ÛÂÈ ÙËÓ ÈÛfi-

ÙÈÌË ÚfiÛ‚·ÛË fiÏ̂ Ó Ù̂ Ó ÔÏÈÙÒÓ ÛÙË ÁÓÒÛË Î·È ÙÈ̃
·ÁÔÚ¤̃  ÂÚÁ·Û›·̃  Ô̆  ·Ú¤̄ Ô̆ Ó ÔÈ Ó¤Ẫ  ÙÂ̄ ÓÔÏÔÁ›Ẫ
Î·È Ó· ‚Ú›ÛÎÂÙ·È ·ÏÏËÏ¤ÁÁ̆ Ô ÛÂ fiÛÔ̆  ̃‰ÂÓ ¤̄ Ô̆ Ó ÙË
‰̆ Ó·ÙfiÙËÙ· Ó· ÂÓÙ·̄ ıÔ‡Ó.
™ÙÔ Ï·›ÛÈÔ ·̆ Ù‹̃  ÙË̃  ÛÙÚ·ÙËÁÈÎ‹̃  ÂÈÏÔÁ‹̃ , Ë EÈ‰È-
Î‹ YËÚÂÛ›· ¢È·̄ Â›ÚÈÛË̃  ÙÔ̆  EÈ̄ ÂÈÚËÛÈ·ÎÔ‡ ¶ÚÔ-
ÁÚ¿ÌÌ·ÙỖ  "KÔÈÓ̂ Ó›· ÙË̃  ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·̃ " ÙÔ̆  ̆ Ô̆ Ú-
ÁÂ›Ô̆  OÈÎÔÓÔÌ›·̃  Î·È OÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ ̆ ÏÔÔÈÂ›, ̂  ̃TÂÏÈ-
Îfĩ  ¢ÈÎ·ÈÔ‡̄ Ỗ , ÙÔ ŒÚÁÔ "OÚÁ¿Ó̂ ÛË Î·È ̆ ÔÛÙ‹ÚÈÍË
ÙÔ̆  EıÓÈÎÔ‡ ¢ÈÎÙ‡Ô̆  GR-DeAN (e-accessibility.gr)
ÁÈ· ÙËÓ ÚÔÒıËÛË ÙË̃  K·ıÔÏÈÎ‹̃  ¶ÚfiÛ‚·ÛË̃  ÛÙËÓ
KÔÈÓ̂ Ó›· ÙË̃  ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·̃ ", ÌÂ ÛÎÔfi Ë ·Ú¤Ì‚·-
ÛË ·̆ Ù‹ Ó· ÏÂÈÙÔ̆ ÚÁ‹ÛÂÈ Û̆ ÌÏËÚ̂ Ì·ÙÈÎ¿ ÚỖ  ÙÔ
Û‡ÓÔÏÔ Ù̂ Ó M¤ÙÚ̂ Ó ÙÔ̆  E¶ KÙ¶.
TÔ ¤ÚÁÔ ·̆ Ùfi Û̆ Á̄ ÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙÂ›Ù·È ·fi ÙËÓ TÂ̄ ÓÈ-
Î‹ BÔ‹ıÂÈ· ÙÔ̆  E¶, Î·Ù¿ 75% ·fi fiÚÔ̆  ̃ÙÔ̆
Ĕ Ú̂ ·̊ÎÔ‡ T·ÌÂ›Ô̆  ¶ÂÚÈÊÂÚÂÈ·Î‹  ̃ AÓ¿Ù̆ ÍË˜
(ET¶A) Î·È Î·Ù¿ 25% ·fi ÂıÓÈÎÔ‡̃  fiÚÔ̆ .̃ TÔ
¤ÚÁÔ ÂÓ·ÚÌÔÓ›̇ ÂÙ·È, fi ˜̂ ‰‹Ï̂ ÛÂ ÛÙÔ Infosoc Ë
˘Â‡ı Ó̆Ë ÙË  ̃ ÌÔÓ¿‰·̃  B1 ÙË  ̃ EY¢, B·ÛÈÏÈÎ‹
KÔÏ̆ ‚¿, ÌÂ ÙË ‚·ÛÈÎ‹ ·ÔÛÙÔÏ‹ ÙÔ̆  ET¶A, Ô̆
Â›Ó·È Ë Û̆ Ì‚ÔÏ‹ ÛÙËÓ ¿Ì‚Ï̆ ÓÛË Ù̂ Ó ·ÓÈÛÔÙ‹Ù̂ Ó,
fiÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÙËÓ ·Ó¿Ù̆ ÍË Î·È ÙÔ ‚ÈÔÙÈÎfi Â›Â‰Ô
ÌÂÙ·Í‡ Ù̂ Ó ‰È·ÊfiÚ̂ Ó ÂÚÈÊÂÚÂÈÒÓ ÙË  ̃Ĕ ÚÒË ,̃

Î·ıÒ  ̃ Î·È ÙË ÌÂ›̂ ÛË ÙË  ̃ Î·ı Û̆Ù¤ÚËÛË  ̃ Ù̂ Ó
ÏÈÁfiÙÂÚÔ Â̆ ÓÔËÌ¤Ó̂ Ó ÂÚÈÔ̄ ÒÓ. TÔ ¤ÚÁÔ ı· ÔÏÔ-
ÎÏËÚ̂ ıÂ› ˜̂ ÙÈ̃  31 ¢ÂÎÂÌ‚Ú›Ô̆  2003 Î·È Ë
˘ÔÛÙ‹ÚÈÍË ÙË  ̃ ÏÂÈÙÔ̆ ÚÁ›·̃  ÙÔ̆  ı· Û̆ ÓÂ̄ ÈÛıÂ›
ÁÈ· ÙÔ˘Ï¿ È̄ÛÙÔÓ ¤ÓÙÂ ¯ÚfiÓÈ·.
TÔ EıÓÈÎfi ¢›ÎÙ̆ Ô GR-DeAN 
TÔ EıÓÈÎfi ¢›ÎÙ̆ Ô GR-DeAN (e-accessibility.gr)
·ÔÙÂÏÂ› ÙË Û̆ ÌÌÂÙÔ̄ ‹ ÙË̃  EÏÏ¿‰Ỗ  ÛÙÔ Ĕ Ú̂ ·̊-
Îfi ¢›ÎÙ̆ Ô EDeAN. EıÓÈÎfi ™̆ ÓÙÔÓÈÛÙÈÎfi K¤ÓÙÚÔ -
Ì¤ÏỖ  ÙÔ̆  EDeAN, Â›Ó·È ÙÔ K¤ÓÙÚÔ K·ıÔÏÈÎ‹̃  ¶Úfi-
Û‚·ÛË̃  Î·È YÔÛÙËÚÈÎÙÈÎÒÓ TÂ̄ ÓÔÏÔÁÈÒÓ ÙÔ̆  IÓÛÙÈ-
ÙÔ‡ÙÔ̆  ¶ÏËÚÔÊÔÚÈÎ‹̃  ÙÔ̆  I‰Ú‡Ì·ÙỖ  TÂ̄ ÓÔÏÔÁ›·̃
Î·È ŒÚÂ̆ Ó·̃  ÛÂ ÛÙÂÓ‹ Û̆ ÓÂÚÁ·Û›· ÌÂ ÙËÓ EıÓÈÎ‹
™̆ ÓÔÌÔÛÔÓ‰›· AÙfiÌ̂ Ó ÌÂ AÓ·ËÚ›· (E™AEA).
OÈ Â› Ì¤ÚÔ̆  ̃ÛÙfī ÔÈ ÙÔ̆  EıÓÈÎÔ‡ ¢ÈÎÙ‡Ô̆  GR-
DeAN ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÔ̆ Ó:
ñ TËÓ ÚÔÒıËÛË ÛÙËÓ EÏÏ¿‰· ÙË  ̃ÂÊ·ÚÌÔÁ‹  ̃Ù̂ Ó
·Ú̄ ÒÓ ÙË  ̃K·ıÔÏÈÎ‹  ̃¶ÚfiÛ‚·ÛË  ̃Î·È Ĕ Ú̄ËÛÙ›·̃

Î·È ÙË  ̃™̄ Â‰›·ÛË  ̃ÁÈ· ŸÏÔ̆ ,̃ Î·ıÒ  ̃Î·È ‰Ú¿ÛÂ̂ Ó
Ô̆  ÚÔ¿ÁÔ̆ Ó ÙËÓ ÈÛfiÙÈÌË Û̆ ÌÌÂÙÔ̄ ‹ ·ÙfiÌ̂ Ó ÌÂ
·Ó·ËÚ›Ẫ  ÛÙËÓ KÔÈÓ̂ Ó›· ÙË  ̃¶ÏËÚÔÊÔÚ›·̃ .
ñ TËÓ ÂÓËÌ¤ÚˆÛË Î·È ‰Ú·ÛÙËÚÈÔÔ›ËÛË ‰ËÌfi-
ÛÈ̂ Ó Î·È È‰È̂ ÙÈÎÒÓ ÊÔÚ¤ˆÓ  Û¯ÂÙÈÎ¿ ÌÂ ÙËÓ È̆Ô-
ı¤ÙËÛË Î·È ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ ‰ÈÂıÓÒÓ Î·ÓfiÓˆÓ Î·È
Û˘ÛÙ¿ÛÂˆÓ ÚÔÛ‚·ÛÈÌfiÙËÙ·  ̃ (.̄ ., W3C-WAI
Guidelines, ‰ÈÂıÓÂ›̃  Î·È Â˘Úˆ· Î̊¤  ̃Ú Ù̂Ô‚Ô -̆
Ï›Â  ̃ÚÔÙ̆ ÔÔ›ËÛË )̃.
ñ TËÓ ÚÔÔ‰Â̆ ÙÈÎ‹ Û̆ ÛÛÒÚÂ̆ ÛË Î·È ‰È¿̄ Û̆Ë ÁÓÒ-
ÛË  ̃Î·È ÂÌÂÈÚ›·̃  ·Ó·ÊÔÚÈÎ¿ ÌÂ ÙÈ̃  ̆ ÔÛÙËÚÈÎÙÈÎ¤̃
ÙÂ̄ ÓÔÏÔÁ›Ẫ , Î·ıÒ  ̃Î·È ÌÂıfi‰Ô̆  ̃‹ Ú·ÎÙÈÎ¤̃  Ô̆
ÚÔ̂ ıÔ‡Ó ÙËÓ K·ıÔÏÈÎ‹ ¶ÚfiÛ‚·ÛË Î·È Ĕ Ú̄ËÛÙ›·
ÛÂ ÚÔ̊fiÓÙ·, ÂÊ·ÚÌÔÁ¤̃  Î·È ̆ ËÚÂÛ›Ẫ  ÙË  ̃KÙ¶.
ñ TËÓ ˘ÔÛÙ‹ÚÈÍË ÙË  ̃ÂÓÂÚÁÔ‡ Û̆ ÌÌÂÙÔ̄ ‹  ̃Ù̂ Ó
ÂÓ‰È·ÊÂÚÔÌ¤Ó̂ Ó ÊÔÚ¤̂ Ó ÛÙÔ Ĕ Ú̂ ·̊Îfi ¢›ÎÙ̆ Ô
¢ÈÎÙ‡̂ Ó EDeAN, ÙË Û̆ ÓÂÚÁ·Û›· ÌÂ ¿ÏÏ· ÂıÓÈÎ¿,
Â̆ Ú̂ ·̊Î¿ ‹ ‰ÈÂıÓ‹ ıÂÌ·ÙÈÎ¿ ¢›ÎÙ̆ · ÛÙÔ̆  ̃ÙÔÌÂ›̃
ÙË  ̃ÚÔÛ‚·ÛÈÌfiÙËÙ·̃ , ÙË  ̃ ™̄ Â‰›·ÛË  ̃ÁÈ· ŸÏÔ̆ ˜
Î·È ÙË  ̃K·ıÔÏÈÎ‹  ̃¶ÚfiÛ‚·ÛË  ̃Î·È Ĕ Ú̄ËÛÙ›·̃ .
ñ TËÓ ·ÚÔ̄ ‹ ÚÔÛ‚¿ÛÈÌ̂ Ó ̆ ËÚÂÛÈÒÓ "ÂÈÎÔÓÈÎ‹˜
‰ÈÎÙ‡̂ ÛË "̃ ÛÙËÓ ÂÏÏËÓÈÎ‹ Î·È ÙËÓ ·ÁÁÏÈÎ‹ ÁÏÒÛ-
Û·, Ì¤Û̂  ÙË  ̃‰È·‰ÈÎÙ̆ ·Î‹  ̃‡ÏË  ̃http://www.e-
accessibility.gr.
ñ TË ‰ËÌÈÔ̆ ÚÁ›· Î·È ÏÂÈÙÔ̆ ÚÁ›· OÌ¿‰̂ Ó EÈ‰ÈÎÔ‡
EÓ‰È·Ê¤ÚÔÓÙỖ  ÛÂ ı¤Ì·Ù· fi ˜̂:

ñ  ÔÏÈÙÈÎ‹, Î·ÓÔÓÈÛÌÔ›, Ú̆ ıÌÈÛÙÈÎfi Ï·›ÛÈÔ  

O

¶ÚÒÙË ·ÚÔ˘Û›·ÛË Î·È ‰È·‚Ô‡ÏÂ˘ÛË ÁÈ· ÙÔ GR-DeAN

∆Ô ∂˘Úˆ·˚Îfi Forum ∞ÙfiÌˆÓ ÌÂ ∞Ó·ËÚ›·
∆Ô˘ °È¿ÓÓË µ·Ú‰·Î·ÛÙ¿ÓË, ¶ÚÔ¤‰ÚÔ˘ ÙÔ˘ ∂˘Úˆ·˚ÎÔ‡ ºfiÚÔ˘Ì Î·È ÙË˜ ∂™∞∂∞
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EÈ‚›̂ ÛË Â›Ó·È T¤̄ ÓË
Î·È ÌÔÚÂ› Ó· Â›Ó·È
Ù¤̄ ÓË, ÌfiÓÔ fiÙ·Ó Â›Ó·È

Â̆ Ê˘‹ .̃ H ÔÈfiÙËÙ· ̇ ˆ‹  ̃ÙÔ˘
·ÓıÚÒÔ  ̆ Â›Ó·È ÚÔ˚fiÓ ÙË˜
ÙÂ¯ÓÔÏÔÁ›·  ̃ Ô  ̆ ¯ÚËÛÈÌÔ-
ÔÈÂ›. H ·Ô‰ÔÙÈÎfiÙËÙ· Î·È Ë

·Ú·Á̂ ÁÈÎfiÙËÙ· Ù̂ Ó ·ÓıÚÒ Ó̂ Â›Ó·È ·Ó¿ÏÔÁË ÙË˜
ÙÂ̄ ÓÔÏÔÁ›·  ̃ Ô  ̆ ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÔ‡Ó. H ÙÂ̄ ÓÔÏÔÁ›· Â›Ó·È
¤Ó·  ̃M¤Á·  ̃EÍÔÌÔÈ̂ Ù‹  ̃Î·È EÍÈÛ Ù̂‹ ,̃ fiÙ·Ó ‰ÂÓ ÂÌÔ-
‰›̇ ÂÈ Î·È fiÙ·Ó Â›Ó·È ‰È·‰Â‰ÔÌ¤ÓË Î·È Â‡¯ÚËÛÙË ·fi
ÌÂÁ¿ÏÔ ·ÚÈıÌfi ·ÓıÚÒ Ó̂. MÂ · Ù̆‹ ÙËÓ ¤ÓÓÔÈ·, Ô
OÈÎÔ˘ÌÂÓÈÎfi  ̃ ™̄ Â‰È·ÛÌfi  ̃·ÊÔÚ¿ fiÏÔ ˜̆ ÙÔ ˜̆ ∞ÓıÚÒ-
Ô ˜̆, ÌÂ ‹ ¯̂ Ú›̃  ∞Ó·ËÚ›·.
TÔ Úfi‚ÏËÌ· ÙË  ̃ÚfiÛ‚·ÛË  ̃ Î·È ¯Ú‹ÛË  ̃‰È·ÊfiÚ Ó̂
·Á·ıÒÓ ·fi Ù· ÕÙÔÌ· ÌÂ ∞Ó·ËÚ›· Â›Ó·È ÙÂÚ¿ÛÙÈÔ Î·È
ÂÓÙÔ›̇ ÂÙ·È ÛÙÔ Î·Ù¿ fiÛÔ ÔÈ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙẪ  Ô˘
Ú·ÁÌ·ÙÒÓÔÓÙ·È ÂÓÙfi  ̃ÙÔ  ̆‰ÔÌËÌ¤ÓÔ  ̆ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓÙfi˜
Ì· ,̃ Â›Ó·È ÚÔÛÂÏ¿ÛÈÌẪ . TÔ Úfi‚ÏËÌ· ÌÂÁÈÛÙÔÔÈÂ›-
Ù·È Î·È ÏfiÁ̂  ÙË  ̃·Û˘Ì‚·ÙfiÙËÙ·  ̃Ù̂ Ó ÂÈ‰ÈÎÒÓ Û˘ÛÎÂ̆ -
ÒÓ Î·È Ù̂ Ó ÙÂ̄ ÓÈÎÒÓ ‚ÔËıËÌ¿Ù̂ Ó. ŒÙÛÈ  Ï.̄ . ÔÏÏ¿
·Ó̆ „ Ù̂ÈÎ¿ ÌË¯·Ó‹Ì·Ù· (ÁÂÚ·Ó¿ÎÈ·) Â›Ó·È ·Û‡Ì‚·Ù·
ÌÂ ÔÏÏÔ‡  ̃ÔÚıÔÛÙ¿ÙẪ . ¶ÚÔÎ‡ÙÂÈ, ÏÔÈfiÓ, ˙‹ÙËÌ·
·Û˘Ì‚·ÙfiÙËÙ·  ̃Ù̂ Ó ÚÔ‰È·ÁÚ·ÊÒÓ ÌÂÙ·Í‡ ÙÔ  ̆ÌË¯·-
ÓÔÏÔÁÈÎÔ‡ ÂÍÔÏÈÛÌÔ‡ Ô  ̆̄ ÚËÛÈÌÔÔÈÔ‡Ó ÔÈ ¿ÓıÚˆÔÈ
ÌÂ ·Ó·ËÚ›· Î·È ÙÔ  ̆ÎÔÈÓÔ‡ ÌË¯·ÓÔÏÔÁÈÎÔ‡ ÂÍÔÏÈÛÌÔ‡
Ù̂ Ó ¯ÒÚ Ó̂ Î·È Ù̂ Ó ‰ËÌfiÛÈ̂ Ó ÌÂÙ·ÊÔÚÒÓ. TÔ ‹̇ÙËÌ·
ÙË̃  Û̆ Ì‚·ÙfiÙËÙ·̃  Â›Ó·È ÎÚ›ÛÈÌÔ Î·È ‹‰Ë ÙÔ ·ÓÙÈÌÂÙ̂ ›-

Ô̇̆ Ó ÌÂ ÔÏ‡ ‰̆ ÛÌÂÓ‹ ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· fiÏÔÈ ÔÈ ‰Ú·ÛÙ‹ÚÈ-
ÔÈ ÔÏ›ÙẪ  ÌÂ ·Ó·ËÚ›·, ÛÂ fiÏ· Ù· ‰̆ ÙÈÎ¿ ÎÚ¿ÙË.
TÔ Úfi‚ÏËÌ· ÙÔ̆  ·ÔÎÏÂÈÛÌÔ‡ Â›Ó·È ‰ÈÙÙfi: ·ÊÂÓfĩ  Ë
Ï·ÈÛ›̂ ÛË Ù̂ Ó ÂÚÈÔÚÈÛÌ¤Ó̂ Ó ÈÎ·ÓÔÙ‹Ù̂ Ó Ù̂ Ó ∞ÓıÚÒ-
̂ Ó ÌÂ ∞Ó·ËÚ›· ·fi ÂÊ·ÚÌÔÁ¤̃  ÙË̃  ÙÂ̄ ÓÔÏÔÁ›·̃  Î·È
·ÊÂÙ¤ÚÔ̆  Ô ÂÍÔÏÈÛÌfĩ  Ù̂ Ó ̄ ÒÚ̂ Ó Î·È Ë "ÙÂ̄ ÓÔÏÔÁÈÎÔ-
Ô›ËÛË" Ù̂ Ó ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ Ô̆  ·Ó·Ù‡ÛÛÔÓÙ·È ÂÓÙfĩ
·̆ ÙÒÓ, ¤ÙÛÈ ÒÛÙÂ Ë ·Ô‰Ô̄ ‹ Ù̂ Ó ·ÓıÚÒ̂ Ó ÌÂ ·Ó·Ë-
Ú›· Ó· ÚÔÎ‡ÙÂÈ ̂  ̃·̆ ÙÔÓfiËÙË ÛÂ fiÏẪ  ÙÈ̃  ‚·ıÌ›‰Ẫ  ÙË̃
ÈÂÚ·Ú̄ ›·̃  ÙË̃  ·Ú·Á̂ Á‹̃  Î·È ÙË̃  Î·Ù·Ó¿Ï̂ ÛË̃ .
H ÎÔÈÓfiÙËÙ· Ù̂ Ó ·ÓıÚÒ̂ Ó ÌÂ ·Ó·ËÚ›· ¤̄ ÂÈ Ó· ˆÊÂ-
ÏËıÂ› ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ ·fi ÙËÓ ÔÔÈ·‰‹ÔÙÂ ¿ÏÏË ÔÌ¿‰·
ÙÔ̆  ÏËı̆ ÛÌÔ‡ ·fi ÙÈ̃  Û̆ Ó¤ÂÈẪ  ·̆ ÙÔ‡ Ô̆  Û̆ Ì‚·ÙÈ-
Î¿ ÔÓÔÌ¿̇ Ô̆ ÌÂ KÔÈÓ̂ Ó›· ÙË̃  ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·̃ . TÔ fiÊÂÏỖ
ÚÔÎ‡ÙÂÈ ·fi ÙËÓ ÎÔÈÓ̂ ÓÈÎÔÔ›ËÛË ÙË̃  ÁÓÒÛË̃  Î·È ·fi
ÙË ‰È·ıÂÛÈÌfiÙËÙ· ÙË̃  Ù·ÍÈÓÔÌËÌ¤ÓË̃  ÏËÚÔÊÔÚ›·̃ .
¶ÔÙ¤ ÛÙËÓ ÈÛÙÔÚ›· Ë ÎÔÈÓfiÙËÙ· Ù̂ Ó ·ÓıÚÒ̂ Ó ÌÂ ·Ó·-
ËÚ›· ‰ÂÓ ‚ÚÈÛÎfiÙ·Ó ÙfiÛÔ ÎÔÓÙ¿ ÛÙË ÁÓÒÛË, ÛÙËÓ ÂÓË-
Ì¤Ú̂ ÛË Î·È ÙËÓ ÂÈÎÔÈÓ̂ Ó›·. ¶ÔÙ¤ ÛÙËÓ ÈÛÙÔÚ›· ÙË̃
·ÓıÚÒÈÓË̃  ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·̃  ‰ÂÓ ÌfiÚÂÛÂ Ô ÏfiÁỖ  Ù̂ Ó
·ÓıÚÒ̂ Ó ÌÂ ‰È·ÊÔÚÂÙÈÎ¤̃  ·Ó·ËÚ›Ẫ  Ó· ·ÔÎÙ‹ÛÂÈ
Ì·̇ ÈÎ‹ ‚¿ÛË, fi̂  ̃ Û̆ Ì‚·›ÓÂÈ Û‹ÌÂÚ·. H ÏÂÈÔ„ËÊ›·
ÙËÓ ·ÓıÚÒ̂ Ó ÌÂ ‰È·ÊÔÚÂÙÈÎ¤̃  ·Ó·ËÚ›Ẫ  ÌÔÚÂ› Û‹ÌÂ-
Ú·, ·Ó Ú̄ËÛÈÌÔÔÈ‹ÛÂÈ Û̂ ÛÙ¿ ÙÈ̃  ÙÂ̄ ÓÔÏÔÁ›Ẫ , Ó· ·Ô-
ÎÙ‹ÛÂÈ Ì·̇ ÈÎ‹ ‚¿ÛË Î·È Ó· ·Â̆ ı̆ ÓıÂ› ÛÙÔ Â̆ Ú‡ ÎÔÈÓfi.
H ÂÈÎÔÈÓ̂ ÓÈ·Î‹ Î·È ÏËÚÔÊÔÚÈ·Î‹ ·Í›· ÙË  ̃ÛËÌÂÚÈÓ‹˜
ÙÂ̄ ÓÔÏÔÁ›·  ̃Û˘Ì‚¿ÏÏÂÈ ÛÙË ÌÂ›̂ ÛË ÙÔ  ̆ÎfiÛÙÔ ˜̆ ·Ô-
Î·Ù¿ÛÙ·ÛË  ̃Î·È ÂÎ·›‰Â̆ ÛË  ̃ÙÔ  ̆ÏËı˘ÛÌÔ‡, Ô  ̆ Â̇È

Î¿Ù̂  ·fi Û Ó̆ı‹ÎẪ  ·Ó·ËÚ›· .̃ ™̆ Ì‚¿ÏÏÂÈ, Â›ÛË ,̃
ÛÙËÓ ÎÔÈÓ̂ ÓÈÎÔÔ›ËÛË ÙË  ̃ÁÓÒÛË  ̃Î·È ·ÏÔÔÈÂ› ÙÈ̃
ÌÂıfi‰Ô ˜̆ ÁÈ· ÙËÓ ·ÓÂÍ¿ÚÙËÙË ‰È·‚›̂ ÛË. H ÂÈÎÔÈÓ̂ -
Ó›· ¤̄ ÂÈ ·ÏÏ¿ÍÂÈ Ï¤ÔÓ ¯·Ú·ÎÙ‹Ú·, ¤̄ ÂÈ Á›ÓÂÈ Î·È Û˘Ì-
‚Ô Ï̆Â̆ ÙÈÎ‹, ·ÏÏ¿ Û˘Ì‚Ô Ï̆Â̆ ÙÈÎ‹ ÔÌÔÙ›Ì Ó̂ (peer
support) ÌÂ Û Ó̆¤ÂÈ· Ó· ¤̄ Ô Ó̆ ·ÓÔ›ÍÂÈ Ó¤ÔÈ ÔÚ›̇ ÔÓÙẪ
ÁÈ· ÏÈÁfiÙÂÚÔ ‰··ÓËÚÔ‡  ̃ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ¿ ÙÚfiÔ ˜̆ ·ÔÎ·-
Ù¿ÛÙ·ÛË ,̃ ÛÂ ÌÂÁ¿ÏẪ  ÔÌ¿‰Ẫ  ÙÔ  ̆ÏËı˘ÛÌÔ‡ Ô  ̆ Â̇È
Î¿Ù̂  ·fi Û Ó̆ı‹ÎẪ  ·Ó·ËÚ›· .̃
¶ÚÔÛÊ¿Ùˆ  ̃ ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ‹ıËÎÂ Ë ‰È·‰ÈÎÙ˘·Î‹ ‡ÏË
www.e-accessibility.gr, Ô  ̆ ÊÈÏÔ‰ÔÍÂ› Ó· Á›ÓÂÈ ¤Ó·
ÊfiÚÔ˘Ì ‰È·ÚÎÒÓ Û ˙̆ËÙ‹ÛÂ̂ Ó ÁÈ· ÙÔÓ OÈÎÔ˘ÌÂÓÈÎfi ™̄ Â-
‰È·ÛÌfi Ù̂ Ó ÙÂ̄ ÓÔÏÔÁÈÎÒÓ ÂÊ·ÚÌÔÁÒÓ Î·È ÙË  ̃ÙÂ̄ ÓÔÏÔ-
Á›· ,̃ ÁÂÓÈÎfiÙÂÚ·. A  ̃Û˘ÌÌÂÙ¿Û¯Ô˘ÌÂ Î·È ·  ̃·Ú·ÌÂ›-
ÓÔ˘ÌÂ ÂÓÙfi  ̃ı¤Ì·ÙÔ ,̃ ÒÛÙÂ Ó· Î·Ù·ÎÙ‹ÛÂÈ Ë ·Ó·ËÚ›·
ÙËÓ ‚·ıÌ›‰· ÙÔ  ̆‰ËÌfiÛÈÔ  ̆ÔÚıÔ‡ ÏfiÁÔ .̆ TÔ www.e-
accessibility.gr Â›Ó·È ¤Ó· ÂÚÁ·ÏÂ›Ô ‰È·Ú·ÁÌ¿ÙÂ̆ ÛË˜
·ÔÛ·ÛÌ·ÙÈÎÒÓ ˙ËÙËÌ¿Ù̂ Ó Ô  ̆Û Â̄Ù›̇ ÔÓÙ·È ÌÂ ÙÔÓ
OÈÎÔ˘ÌÂÓÈÎfi ™̄ Â‰È·ÛÌfi Î·È ÌfiÓÔ. ¢ÂÓ ·ÊÔÚ¿ Û ˙̆ËÙ‹-
ÛÂÈ̃  Â› ¿ÛË  ̃ ·Ó·ËÚ›· .̃ °È· Ù¤ÙÔÈẪ  Û ˙̆ËÙ‹ÛÂÈ̃
˘¿Ú Â̄È ÙÔ www.disabled.gr, ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙÔ  ̆ÔÔ›Ô˘
ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÔ‡Ó ·ÚÎÂÙ¤̃  mailing lists, ÌÂ ·ÚÎÂÙ¤̃  ÂÎ·ÙÔ-
ÓÙ¿‰Ẫ  Û ˙̆ËÙËÙÒÓ.
TÔ AÓ·ËÚ›· TÒÚ· Î·È ÙÔ www.disabled.gr ‰ÈÂÎ‰ÈÎÔ‡Ó
ÙÔ ‰ÈÎ·›̂ Ì· ÛÙÔ fiÓÂÈÚÔ Î·È ÂÈ‰ÈÒÎÂÈ Ì›· ̆ ÔÛÙËÚÈÎÙÈ-
Î‹ ÙÂ̄ ÓÔÏÔÁ›· Ô  ̆Ó· ¤̄ ÂÈ ¯ÚËÛÙÈÎ‹ ·Í›· Î·È Ó· ÂÓÈ-
Û¯‡ÛÂÈ ÙÔÓ Î¿ıÂ ¿ÓıÚˆÔ ÌÂ ‹ ¯̂ Ú›̃  ·Ó·ËÚ›· ÛÙËÓ
ÚÔÛ¿ıÂÈ¿ ÙÔ  ̆Ó· ˘ÏÔÔÈ‹ÛÂÈ Ù· fiÓÂÈÚ¿ ÙÔ .̆

¿ıÂ ÚÈ̇ ÈÎ‹ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÎ‹ ÂÍ¤ÏÈÍË ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ Ó¤Â˜
‰˘Ó·ÙfiÙËÙÂ  ̃Î·È Â˘Î·ÈÚ›Â ,̃ ·ÏÏ¿ ÂÁÎ˘ÌÔÓÂ› Î·È
ÎÈÓ‰‡ÓÔ˘  ̃ÁÈ· ÙËÓ ÚfiÔ‰Ô ÙË  ̃ÎÔÈÓˆÓ›·  ̃ÛÙÔ

Û‡ÓÔÏfi ÙË .̃ TÔ Ï·›ÛÈÔ ÂÊ·ÚÌÔÁ‹  ̃Î·È ·ÍÈÔÔ›ËÛË -̃
‹ ·‰˘Ó·Ì›·  ̃·ÍÈÔÔ›ËÛË  ̃- ÌÈ·  ̃ÔÈÎÔÁ¤ÓÂÈ·  ̃‹ ÂÓfi˜
Ê¿ÛÌ·ÙÔ  ̃Ó¤ˆÓ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÒÓ, Ë ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹ ·Ô‰Ô¯‹ ‹
·fiÚÚÈ„‹ ÙÔ˘ ,̃ ÔÈ ıÂÛÌÔ› ˘Ô‰Ô¯‹  ̃ÙÔ˘  ̃Î·È ·ÛÊ·-
ÏÒ  ̃ÔÈ ·ÛÎÔ‡ÌÂÓÂ  ̃‰ËÌfiÛÈÂ  ̃ÔÏÈÙÈÎ¤  ̃ÂËÚÂ¿˙Ô˘Ó
ÙÔÓ Ú˘ıÌfi, ÙËÓ ¤ÎÙ·ÛË Î·È Ù· ÔÊ¤ÏË ‹ ÙÈ̃  ·ÚÂÓ¤Ú-
ÁÂÈÂ  ̃ ·fi ÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË Î·È ÙË ‰È¿¯˘Û‹ ÙÔ˘  ̃ ÛÙÔ
ÛÒÌ· ÙË  ̃ÔÈÎÔÓÔÌ›·  ̃Î·È ÙË  ̃ÎÔÈÓˆÓ›· .̃
¶ÈÔ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó· ÔÈ Ó¤Â  ̃TÂ¯ÓÔÏÔÁ›Â  ̃ÙË  ̃¶ÏËÚÔÊÔ-
ÚÈÎ‹  ̃ Î·È ÙˆÓ EÈÎÔÈÓˆÓÈÒÓ (T¶E) ¯·Ú·ÎÙËÚ›̇ ÔÓÙ·È
Ï¤ÔÓ - Ì· ›̇ ÌÂ ÙË ‚ÈÔÙÂ¯ÓÔÏÔÁ›· Î·È Ù· ÚÔˆıËÌ¤Ó·
˘ÏÈÎ¿ - ˆ  ̃"ÙÂ¯ÓÔÏÔÁ›Â  ̃˘Ô‰ÔÌ‹˜" ÌÈ· Î·È Ë ·Ó¿-
Ù˘ÍË Î·È ‰È¿‰ÔÛ‹ ÙÔ˘  ̃ÂËÚÂ¿˙Ô˘Ó ÙÔ Û‡ÓÔÏÔ ÙË˜
·ÓıÚÒÈÓË  ̃˙ˆ‹  ̃Î·È ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ· .̃ ŒÙÛÈ, ÔÈ T¶E
ÚÔÛÊ¤ÚÔ˘Ó ÙË ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· ‚ÂÏÙ›̂ ÛË  ̃ÙË  ̃ÔÈfiÙË-
Ù·  ̃ ˙ˆ‹  ̃ ÙÔ  ̆ ÔÏ›ÙË ‰ÈÂ˘ÎÔÏ‡ÓÔÓÙ·  ̃ ÙËÓ ·ÚÔ¯‹
˘ËÚÂÛÈÒÓ ÛÂ ‚·ÛÈÎÔ‡  ̃ÙÔÌÂ›̃  fiˆ  ̃Ë ̆ ÁÂ›·, Ë ÂÎ·›-
‰Â˘ÛË, Ë Â·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹ Î·Ù¿ÚÙÈÛË Î·È Ë ··Û¯fiÏË-
ÛË, ÂÓÒ ·Ú¿ÏÏËÏ· ‰›ÓÔ˘Ó ÛÙÈ̃  ÂÈ̄ ÂÈÚ‹ÛÂÈ̃  ÙË ‰˘Ó·-
ÙfiÙËÙ· Ó· ‰ÈÂ˘Ú‡ÓÔ˘Ó ÙÔ˘  ̃ ÂÈ̄ ÂÈÚËÌ·ÙÈÎÔ‡  ̃ ÙÔ˘˜
ÔÚ›̇ ÔÓÙÂ ,̃ Ù· fiÚÈ· ÙË  ̃·ÁÔÚ¿  ̃ÛÙËÓ ÔÔ›· ·Â˘ı‡ÓÔ-
ÓÙ·È Î·È Ó· ‚ÂÏÙÈÒÛÔ˘Ó ÙËÓ ·Ú·ÁˆÁÈÎfiÙËÙ¿  ÙÔ˘ .̃ 
ŸÌˆ ,̃ ÎÔÓÙ¿ ÛÙ· ‰˘Ó¿ÌÂÈ Î·È Ù· ¯ÂÈÚÔÈ·ÛÙ¿ ÔÊ¤ÏË
ÂÏÏÔ¯Â‡Ô˘Ó Î·È ÔÈ Î›Ó‰˘ÓÔÈ, ÌÂ ÛËÌ·ÓÙÈÎfiÙÂÚÔ ÙÔÓ
„ËÊÈ·Îfi ·ÔÎÏÂÈÛÌfi Î·È ÙË Û˘Ó·ÎfiÏÔ˘ıË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›·
„ËÊÈ·ÎÒÓ ¯·ÛÌ¿ÙˆÓ. EÔÌ¤Óˆ ,̃ Ë ·ÔÊ˘Á‹ ÙÔ  ̆ÎÈÓ-
‰‡ÓÔ  ̆·˘ÙÔ‡ Î·È ÁÂÓÈÎfiÙÂÚ· Ë ‰È·ÛÊ¿ÏÈÛË ÙË  ̃„ËÊÈ·-
Î‹  ̃¤ÓÙ·ÍË  ̃Ú¤ÂÈ Ó· ·ÔÙÂÏÂ› ‚·ÛÈÎ‹ Ì¤ÚÈÌÓ· Î¿ıÂ
‰ËÌfiÛÈ·  ̃ÔÏÈÙÈÎ‹  ̃Ô  ̆ÛÙÔ¯Â‡ÂÈ ÛÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË ÙË˜

KÔÈÓˆÓ›·˜ ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜ ÁÈ· fiÏÔ˘˜.  
EÈ‰ÈÎfiÙÂÚ·, Ô ÌÂÙ·Û¯ËÌ·ÙÈÛÌfi  ̃ ÙÔ  ̆ ÿÓÙÂÚÓÂÙ ·fi
"Û˘ÏÏÔÁ‹ ÛÔÚ·‰ÈÎÒÓ ‰ÈÎÙ‡ˆÓ Ô  ̆̄ ÚËÛÈÌÔÔÈÔ‡ÓÙ·È
·ÔÎÏÂÈÛÙÈÎ¿ ·fi ÙËÓ ·Î·‰ËÌ·˚Î‹ ÎÔÈÓfiÙËÙ·"  ÛÂ ¤Ó·
Ì· È̇Îfi ÂÚÁ·ÏÂ›Ô Ô  ̆ ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÂ›Ù·È È· ·fi 700
ÂÎ·ÙÔÌÌ‡ÚÈ· ·ÓıÚÒÔ˘ ,̃ ·ÏÏ¿˙ÂÈ ÚÈ̇ ÈÎ¿ Ù· ‰Â‰ÔÌ¤-
Ó·, ·ÊÔ‡ ÂÈÏ¤ÁÂÙ·È Î·È ÚÔˆıÂ›Ù·È ˆ  ̃ ¤Ó· Î‡ÚÈÔ
Ì¤ÛÔ ÂÈÎÔÈÓˆÓ›· ,̃ ÏËÚÔÊfiÚËÛË  ̃Î·È ·ÚÔ¯‹  ̃̆ Ë-
ÚÂÛÈÒÓ ÁÈ· ÙÔÓ ÔÏ›ÙË, ÙÈ̃  ÂÈ̄ ÂÈÚ‹ÛÂÈ̃  Î·È ÙÔ ÎÚ¿ÙÔ .̃
A˘Ù‹ Ë Ù·¯Â›· Î·È Â˘ÚÂ›· ‰È¿‰ÔÛË ÙÔ  ̆Internet ·ÏÏ¿
Î·È ÙˆÓ ¿ÏÏˆÓ Ì¤ÛˆÓ (.̄ . ÎÈÓËÙ‹ ÙËÏÂÊˆÓ›·) ¤¯ÂÈ
ÚÔÛÏ¿‚ÂÈ Ù¤ÙÔÈÂ  ̃‰È·ÛÙ¿ÛÂÈ̃  Î·È ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ Ù¤ÙÔÈÂ˜
‰˘Ó·ÙfiÙËÙÂ ,̃ Ô  ̆ Ë ÚfiÛ‚·ÛË, Ë ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎ‹
¯Ú‹ÛË Î·È ·ÍÈÔÔ›ËÛ‹ ÙÔ˘  ̃Á›ÓÂÙ·È Ï¤ÔÓ ··Ú·›ÙËÙË
ÁÈ· fiÏÔ˘ ,̃ ÙÔ˘Ï¿ È̄ÛÙÔÓ ÛÂ ÌÂÁ¿ÏÂ  ̃ÂÚÈÔ¯¤  ̃ÙÔ  ̆Ï·-
Ó‹ÙË. TËÓ ›‰È· ÒÚ·, ÔÏfiÎÏËÚÂ  ̃ÂÚÈÔ¯¤ ,̃ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¤˜
ÎÔÈÓˆÓÈÎ¤  ̃ÔÌ¿‰Â ,̃ ÌÂÁ¿ÏÔ  ̃·ÚÈıÌfi  ̃ÔÏÈÙÒÓ, ·ÏÏ¿
Î·È ¤Ó· Ï‹ıÔ  ̃ÂÈ̄ ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ ‚Ú›ÛÎÔÓÙ·È ÂÎÙfi .̃ E‰Ò
·ÎÚÈ‚Ò  ̃ÂÓÙÔ›̇ ÂÙ·È ¤Ó· ·fi Ù· Î‡ÚÈ· ÚÔ‚Ï‹Ì·Ù·
Ô  ̆ Û˘ÓÔ‰Â‡Ô˘Ó ÙË ‰È¿‰ÔÛË ÙÔ  ̆ Ï¤ÁÌ·ÙÔ  ̃ ÙˆÓ
TÂ¯ÓÔÏÔÁÈÒÓ ¶ÏËÚÔÊÔÚÈÎ‹  ̃ Î·È EÈÎÔÈÓˆÓÈÒÓ, Ô˘
Û˘Ó›ÛÙ·Ù·È ÛÙËÓ ·ÓÔÌÔÈÔÁÂÓ‹ ¯Ú‹ÛË Î·È ·ÍÈÔÔ›ËÛË
·˘ÙÒÓ ÙˆÓ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÒÓ ·fi ÙËÓ ÎÔÈÓˆÓ›· Î·È Ë ·Ó¿-
‰ÂÈÍË ÙÔ  ̆Ê·ÈÓÔÌ¤ÓÔ  ̆Ô  ̆¤¯ÂÈ ·ÔÎÏËıÂ› „ËÊÈ·Îfi
¯¿ÛÌ·. TÔ „ËÊÈ·Îfi ¯¿ÛÌ· ÌÔÚÂ› Ó· ÂÎ‰ËÏˆıÂ› ÛÂ
ÔÏÏ¤  ̃ ‰È·ÛÙ¿ÛÂÈ̃ . MÂÙ·Í‡ ¯ˆÚÒÓ ‹ Â˘Ú‡ÙÂÚˆÓ
ÔÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ ̇ ˆÓÒÓ, ÌÂÙ·Í‡ ÂÚÈÊÂÚÂÈÒÓ ‹ ÛÙÔ ÂÛ -̂
ÙÂÚÈÎfi ÌÈ·  ̃ÂÚÈÊ¤ÚÂÈ· ,̃ ÌÂÙ·Í‡ ÎÔÈÓˆÓÈÎÒÓ ÔÌ¿‰ˆÓ
Î·È ÔÌ¿‰ˆÓ ÔÏÈÙÒÓ ÛÙËÓ ›‰È· ¯ÒÚ· ‹ ÙËÓ ›‰È· ÂÚÈ-
Ê¤ÚÂÈ· Î.Ï. ¢Â‰ÔÌ¤ÓË  ̃‰Â ÙË  ̃Â˘ÚÂ›·  ̃Î·È Î·ıÔÚÈ-
ÛÙÈÎ‹  ̃ÛËÌ·Û›·  ̃·˘ÙÒÓ ÙˆÓ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÒÓ, Ô ·ÔÎÏÂÈ-
ÛÌfi  ̃ Ì¤ÚÔ˘  ̃ ÙË  ̃ ÎÔÈÓˆÓ›·  ̃ ·fi ÙË ¯Ú‹ÛË Î·È ÙË
‰ËÌÈÔ˘ÚÁÈÎ‹ ·ÍÈÔÔ›ËÛ‹ ÙÔ˘  ̃ÌÔÚÂ› Ó· Ô‰ËÁ‹ÛÂÈ ÛÂ
Ó¤Â  ̃ÌÔÚÊ¤  ̃ÎÔÈÓˆÓÈÎÔ‡ ·ÔÎÏÂÈÛÌÔ‡.
T· ·›ÙÈ· Ô  ̆ÚÔÎ·ÏÔ‡Ó ÙÔ „ËÊÈ·Îfi ̄ ¿ÛÌ· ‹ ·ÎÚÈ‚¤-
ÛÙÂÚ· Ù· ‰È¿ÊÔÚ· „ËÊÈ·Î¿ ̄ ¿ÛÌ·Ù·, Â›Ó·È ÔÏÏ·Ï¿.
EÓÙÔ›̇ ÔÓÙ·È ÙfiÛÔ ÛÙÔ ÁÂÓÈÎfiÙÂÚÔ Â›Â‰Ô ÔÈÎÔÓÔÌÈ-
Î‹  ̃ Î·È ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÎ‹  ̃·Ó¿Ù˘ÍË  ̃ÌÈ·  ̃ÂÚÈÔ¯‹ ,̃ ÛÂ
‰ËÌÔÁÚ·ÊÈÎ¿ ·ÏÏ¿ Î·È ÛÂ ÁÂÓÈÎfiÙÂÚ· ÎÔÈÓˆÓÈÎÔÔÈÎÔ-
ÓÔÌÈÎ¿ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿, fiÛÔ Î·È ÛÙÈ̃  Ê˘ÛÈÔÏÔÁÈÎ¤˜
‰˘ÛÎÔÏ›Â˜ Ô˘ ·ÓÙÈÌÂÙˆ›̇ Ô˘Ó Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÂ˜
ÔÌ¿‰Â  ̃ ÏËı˘ÛÌÔ‡ fiˆ  ̃ Ù· ÕÙÔÌ· ÌÂ ∞Ó·ËÚ›·
(AMEA) Î·È ¿ÏÏÂ  ̃ÔÌ¿‰Â  ̃ÛÙËÓ Ï‹ÚË Î·È Ô˘ÛÈ·ÛÙÈ-
Î‹ ·ÍÈÔÔ›ËÛË ÙˆÓ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÒÓ ·˘ÙÒÓ.
TÔ Úfi‚ÏËÌ· ÙË  ̃ÂÏ· È̄ÛÙÔÔ›ËÛË  ̃·˘ÙÔ‡ ÙÔ  ̆̄ ¿ÛÌ·-
ÙÔ ,̃ ÙË  ̃ÚÔÒıËÛË  ̃ÙË  ̃ „ËÊÈ·Î‹  ̃¤ÓÙ·ÍË  ̃ÁÂˆÁÚ·-
ÊÈÎÒÓ ÂÚÈÔ¯ÒÓ Î·È ÎÔÈÓˆÓÈÎÒÓ ÔÌ¿‰ˆÓ, ÙÔ  ̆Û˘Ófi-
ÏÔ  ̆ÙË  ̃ÎÔÈÓˆÓ›·  ̃·ÔÙÂÏÂ› ‚·ÛÈÎfi Ì¤ÏËÌ· Î·È ÛËÌ·-
ÓÙÈÎ‹ ÚÔÙÂÚ·ÈfiÙËÙ· ÙfiÛÔ ÁÈ· ÙËÓ EÏÏ¿‰· fiÛÔ Î·È ÛÂ

E˘Úˆ·˚Îfi Â›Â‰Ô, fi È̄ ÌfiÓÔ ˆ  ̃ ËıÈÎ‹ ÚÔÛÙ·Á‹
·¤Ó·ÓÙÈ ÛÙÈ̃  ·ÓÈÛfiÙËÙÂ ,̃ ·ÏÏ¿ Î·È ÁÈ·Ù› ·fi ÙËÓ Û˘Ì-
ÌÂÙÔ¯‹ fiÏˆÓ ÛÙËÓ KÙ¶ ÂÍ·ÚÙ¿Ù·È Ë ‰˘Ó·ÙfiÙËÙ¿ Ì·˜
Ó· Û˘ÌÂÚÈÏ¿‚Ô˘ÌÂ Î·È Ó· ÂÓÙ¿ÍÔ˘ÌÂ ÛÙËÓ ·Ó·Ù -̆
ÍÈ·Î‹ Ì·  ̃ÚÔÛ¿ıÂÈ· Ù· Î·ÈÓÔÙfiÌ· Ì˘·Ï¿ Î·È Ó¤·
Ù·Ï¤ÓÙ·, ÙÔ˘  ̃¤Í˘ÓÔ˘  ̃Î·È ··ÈÙËÙÈÎÔ‡  ̃̄ Ú‹ÛÙÂ  ̃ÁÈ·
ÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÌÈ· KÔÈÓˆÓ›·  ̃ÙË  ̃°ÓÒÛË .̃  
H È‰È·›ÙÂÚË ÛËÌ·Û›· ÙË  ̃"KÔÈÓˆÓ›·  ̃ÙË  ̃¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜
ÁÈ· fiÏÔ˘˜", ÙË  ̃„ËÊÈ·Î‹  ̃¤ÓÙ·ÍË  ̃Î·È ÙË  ̃ÈÛfiÙÈÌË˜
ÚfiÛ‚·ÛË  ̃ÛÙËÓ ÏËÚÔÊÔÚ›· Î·È ÙË ÁÓÒÛË, ÂÎÊÚ¿-
˙ÂÙ·È ÚËÙ¿ ÛÙÔ ÂÏÏËÓÈÎfi ™‡ÓÙ·ÁÌ· Î·È ÛÙÔ EÈ̄ ÂÈÚË-
ÛÈ·Îfi ¶ÚfiÁÚ·ÌÌ· ÁÈ· ÙËÓ KÔÈÓˆÓ›· ÙË  ̃¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜
Î·È ·ÓÙ·Ó·ÎÏ¿Ù·È ÛÙËÓ ÔÏÈÙÈÎ‹ ·Ó¿Ù˘ÍË  ̃ÙË  ̃KÙ¶
ÛÙËÓ E˘ÚÒË, fiˆ  ̃ ·˘Ù‹ ‰È·ÌÔÚÊÒıËÎÂ Ì¤Û·
·fi ÙËÓ ™ÙÚ·ÙËÁÈÎ‹ ÙË  ̃§ÈÛ·‚fiÓ·  ̃Î·È ÙËÓ ¶ÚˆÙÔ-
‚Ô˘Ï›· eEurope. 
EÈ‰ÈÎfiÙÂÚ·, Ë ‰Ú¿ÛË eAccessibility, ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜
ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›·  ̃ eEurope, ÂÈÎÂÓÙÚÒÓÂÙ·È ÛÙË ‰ËÌÈ-
Ô˘ÚÁ›· ‰˘Ó·ÙÔÙ‹ÙˆÓ ÚfiÛ‚·ÛË  ̃Ô  ̆ÔÈ Ó¤Â  ̃ÙÂ¯ÓÔ-
ÏÔÁ›Â  ̃ÌÔÚÔ‡Ó Ó· ·Ú¤¯Ô˘Ó ÛÙÔ˘  ̃ÔÏ›ÙÂ  ̃ÙË  ̃·Ó·-
Ù˘ÛÛfiÌÂÓË  ̃ KÙ¶ Î·È È‰È·›ÙÂÚ· ÛÂ ÂÎÂ›ÓÔ˘  ̃ ÙˆÓ
Â˘·ıÒÓ ÎÔÈÓˆÓÈÎ¿ ÔÌ¿‰ˆÓ, ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ÔÔ›̂ Ó Ù·
¿ÙÔÌ· ÌÂ ·Ó·ËÚ›· Î·È ÔÈ ËÏÈÎÈ̂ Ì¤ÓÔÈ.
To EÈ̄ ÂÈÚËÛÈ·Îfi ¶ÚfiÁÚ·ÌÌ· "KÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ ¶ÏË-
ÚÔÊÔÚ›·˜" (E¶ KÙ¶) ‰È·ÙÚ¤¯ÂÙ·È ÛÙÔ Û‡ÓÔÏÔ ÙÔ˘
·fi ÙË ÏÔÁÈÎ‹ ÙË˜ „ËÊÈ·Î‹˜ ¤ÓÙ·ÍË˜. M¤Ûˆ ÙÔ˘
¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ÚÔˆıÔ‡ÓÙ·È Ì¤ÙÚ·, ‰Ú¿ÛÂÈ̃  Î·È
¤ÚÁ· ÛÂ fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ¿ÍÔÓÂ˜ ÁÈ· ÙËÓ ·ÓÙÈÌÂÙÒÈÛË
ÙˆÓ ÔÏÏ·ÏÒÓ „ËÊÈ·ÎÒÓ ¯·ÛÌ¿ÙˆÓ Ô˘ ˘¿Ú-
¯Ô˘Ó ÛÙËÓ EÏÏËÓÈÎ‹ ÎÔÈÓˆÓ›·. EÈ‰ÈÎ‹ Ì¤ÚÈÌÓ·
˘¿Ú¯ÂÈ ÁÈ· Ù· AMEA Î·È ¿ÏÏÂ˜ Â˘·ıÂ›̃  ÔÌ¿‰Â˜
ÏËı˘ÛÌÔ‡, ÁÈ· ÙÈ̃  ÔÔ›Â˜ ÚÔ‚Ï¤ÂÙ·È Ë ·ÚÔ¯‹
ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤ÓË˜ ÂÎ·›‰Â˘ÛË˜, ˘Ô‰ÔÌ‹˜ Î·È ˘Ë-
ÚÂÛÈÒÓ ÁÈ· Ó· ÌÔÚ¤ÛÔ˘Ó Ó· ÂÓÙ·¯ıÔ‡Ó ˆ˜ ÈÛfiÙÈ-
Ì· Ì¤ÏË ÛÙËÓ KÙ¶. H EÈ‰ÈÎ‹ °Ú·ÌÌ·ÙÂ›· ÁÈ· ÙËÓ
KÙ¶ ÙÔ˘ ˘Ô˘ÚÁÂ›Ô˘ OÈÎÔÓÔÌ›·˜ Î·È OÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ
Û˘Ó¤ÛÙËÛÂ OÌ¿‰· EÚÁ·Û›·˜ ÁÈ· "K·ıÔÏÈÎ‹ ¶Úfi-
Û‚·ÛË Î·È E˘¯ÚËÛÙ›· ÛÙËÓ KÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔ-
Ú›·˜ ·fi fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ¶ÔÏ›ÙÂ˜, Û˘ÌÂÚÈÏ·Ì‚·ÓÔÌ¤-
ÓˆÓ AMEA Î·È ¿ÏÏˆÓ Â˘·ıÒÓ ÔÌ¿‰ˆÓ". ¶ÚfiÛÊ·-
Ù·, ÌÂ ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›· ÙË˜ EÈ‰ÈÎ‹˜ °Ú·ÌÌ·ÙÂ›·˜ Î·È ÛÂ
Û˘ÓÂÚÁ·Û›· ÌÂ ÙËÓ EıÓÈÎ‹ ™˘ÓÔÌÔÛÔÓ‰›· AÙfiÌˆÓ
ÌÂ EÈ‰ÈÎ¤˜ AÓ¿ÁÎÂ˜ (E™AEA) ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ‹ıËÎÂ ÙÔ
EıÓÈÎfi ¢ÈÎÙ‡Ô GRDeAN (www.e-accessibility.gr)
ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙÔ˘ E˘Úˆ·˚ÎÔ‡ ¢ÈÎÙ‡Ô˘ K¤ÓÙÚˆÓ AÚÈ-
ÛÙÂ›·˜ "European Design for All e-Accessibility
Network" (EDeAN), ÙÔ ÔÔ›Ô ÍÂÎ›ÓËÛÂ ÙÈ̃  ÂÚÁ·Û›Â˜
ÙÔ˘ ÛÙÈ̃  ·Ú¯¤˜ ÙÔ˘ ¯ÚfiÓÔ˘, Î·È ¯ÚËÌ·ÙÔ‰ÔÙÂ›Ù·È
·fi ÙÔ EÈ̄ ÂÈÚËÛÈ·Îfi ¶ÚfiÁÚ·ÌÌ· ÁÈ· ÙËÓ KÙ¶.

OÈÎÔ˘ÌÂÓÈÎfi  ̃™¯Â‰È·ÛÌfi  ̃ÙË  ̃¶ÚÔÛÂÏ·ÛÈÌfiÙËÙ·˜
∆Ô˘ ¡›ÎÔ˘ µÔ˘ÏÁ·ÚfiÔ˘ÏÔ˘, ÂÎÚÔÛÒÔ˘ ÙÔ˘ “∞Ó·ËÚ›· ∆ÒÚ·”

Ù‡̂ Ó, ÙÂ̄ ÓÔÏÔÁÈÒÓ K·ıÔÏÈÎ‹̃  ¶ÚfiÛ‚·ÛË̃  Î·È
™̄ Â‰›·ÛË̃  ÁÈ· ŸÏÔ̆ .̃ ™ÙËÓ ÔÌ¿‰·, ÌÔÚÔ‡Ó Ó·
ÌÂÙ¤̄ Ô̆ Ó Ì¤ÏË ‹ / Î·È ÊÔÚÂ›̃  ÙË̃  ·Î·‰ËÌ·̊Î‹̃  Î·È
ÂÚÂ̆ ÓËÙÈÎ‹̃  ÎÔÈÓfiÙËÙ·̃ , Î·ıÒ  ̃Î·È Â·ÁÁÂÏÌ·Ù›Ẫ
Ô̆  ·Û̄ ÔÏÔ‡ÓÙ·È ÌÂ ı¤Ì·Ù· Û̄ ÂÙÈÎ¿ ÌÂ ÙËÓ K·ıÔ-
ÏÈÎ‹ ¶ÚfiÛ‚·ÛË Î·È ÙË ™̄ Â‰›·ÛË ÁÈ· ŸÏÔ̆ ,̃ ÊÔÚÂ›̃
Ô̆  ·Û̄ ÔÏÔ‡ÓÙ·È ÌÂ ı¤Ì·Ù· AMEA, Ù· ¿ÙÔÌ· ÌÂ
·Ó·ËÚ›·, Î·ıÒ  ̃Î·È ÔÚÁ·ÓÈÛÌÔ›  Ô̆  ·Û̄ ÔÏÔ‡ÓÙ·È
ÌÂ ÙËÓ ·Ó¿Ù̆ ÍË, ÙËÓ ·Ú·Á̂ Á‹ ‹ / Î·È ÙË ‰È¿ıÂ-
ÛË ÚÔÛ‚¿ÛÈÌ̂ Ó ÙÂ̄ ÓÔÏÔÁÈÎÒÓ ÂÊ·ÚÌÔÁÒÓ. 
2. EÎ·›‰Â̆ ÛË ÛÙË ™̄ Â‰›·ÛË ÁÈ· ŸÏÔ̆ .̃ ™ÎÔfĩ
ÙË̃  ÔÌ¿‰·̃  ·̆ Ù‹̃  Â›Ó·È Ë ÂÂÍÂÚÁ·Û›· Ù̂ Ó ıÂÌ¿-
Ù̂ Ó Ô̆  Û̄ ÂÙ›̇ ÔÓÙ·È ÌÂ ÙË ‰ËÌÈÔ̆ ÚÁ›· Î·È ÚÔÒ-
ıËÛË ÙÔ̆  ÂÚÈÂ̄ fiÌÂÓÔ̆  ÙË̃  ÂÎ·›‰Â̆ ÛË̃  Î·È
Î·Ù¿ÚÙÈÛË̃  ÛÂ ı¤Ì·Ù· ™̄ Â‰›·ÛË̃  ÁÈ· ŸÏÔ̆  ̃ÛÙËÓ
EÏÏ¿‰·. H ÔÌ¿‰· ·ÔÙÂÏÂ›Ù·È ·fi  Ì¤ÏË ÙË̃  ÂÚÂ̆ -
ÓËÙÈÎ‹̃  Î·È ·Î·‰ËÌ·̊Î‹̃  ÎÔÈÓfiÙËÙ·̃ , Î·ıÒ  ̃ Î·È
¿ÏÏÔ̆  ̃Â·ÁÁÂÏÌ·Ù›Ẫ  Ô̆  ·Û̄ ÔÏÔ‡ÓÙ·È ¿ÌÂÛ· Î·È
ÂÓÂÚÁ¿ ÌÂ ı¤Ì·Ù· Û̄ ÂÙÈÎ¿ ÌÂ ÙËÓ ™̄ Â‰›·ÛË ÁÈ·
ŸÏÔ ˜̆ Î·È ÙËÓ K·ıÔÏÈÎ‹ ¶ÚfiÛ‚·ÛË ÁÂÓÈÎfiÙÂÚ·. 
3. ¶ÔÏÈÙÈÎ‹, K·ÓÔÓÈÛÌÔ› Î·È NÔÌÔıÂÛ›·. E›Ó·È

ÌÈ· ÔÌ¿‰· Û ˙̆‹ÙËÛË  ̃ÛÂ ı¤Ì·Ù· Û¯ÂÙÈÎ¿ ÌÂ ÙÔ ˜̆
ıÂÛÌÈÎÔ‡  ̃·Ú¿ÁÔÓÙÂ  ̃ÙË  ̃ÎÔÈÓˆÓ›·  ̃Ô  ̆ÂËÚÂ-
¿˙Ô˘Ó ÙËÓ ÚfiÛ‚·ÛË Ù̂ Ó ∞ÙfiÌˆÓ ÌÂ ∞Ó·ËÚ›·
ÛÙËÓ KÙ¶. ™ÎÔfi  ̃ÙË  ̃ÔÌ¿‰·  ̃Â›Ó·È Ë ÂÈÛ‹Ì·Ó-
ÛË Î·È Î·Ù·ÁÚ·Ê‹ Ù̂ Ó ÛËÌ·ÓÙÈÎÒÓ ıÂÛÌÈÎÒÓ
ıÂÌ¿Ù̂ Ó, ·Ó·ÁÎ·›̂ Ó ÛÙË ‰È·ÌfiÚÊˆÛË Î·È ÌÂÙÂ-
Í¤ÏÈÍË ÙÔ  ̆˘ÊÈÛÙ¿ÌÂÓÔ  ̆ÓÔÌÔıÂÙÈÎÔ‡ Ï·ÈÛ›Ô˘
Î·È Ù̂ Ó Ú˘ıÌÈÛÙÈÎÒÓ Î·ÓfiÓˆÓ ÁÈ· ÙËÓ ÚÔ·Á̂ Á‹
ÙË  ̃ÈÛfiÙÈÌË  ̃Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹  ̃Ù̂ Ó AMEA ÛÙËÓ KÙ¶.
™ÙËÓ ÔÌ¿‰· ÌÔÚÔ‡Ó Ó· ÌÂÙ¤¯Ô˘Ó ¿ÙÔÌ· Î·È
ÊÔÚÂ›̃  Ô  ̆·Û¯ÔÏÔ‡ÓÙ·È ÌÂ ÙÈ̃  ÔÏÈÙÈÎ¤  ̃‹ / Î·È
ÙÈ̃  Ú˘ıÌÈÛÙÈÎ¤  ̃ ‰È·‰ÈÎ·Û›Â  ̃ ÛÂ ÎÔÈÓˆÓÈÎfi Î·È
ıÂÛÌÈÎfi Â›Â‰Ô, Ô  ̆¿ÌÂÛ· ‹ ¤ÌÌÂÛ· ÌÔÚÔ‡Ó
Ó· ÂËÚÂ¿ÛÔ˘Ó ıÂÙÈÎ¿ ÙËÓ Î·Ù·ÔÏ¤ÌËÛË ÙÔ˘
„ËÊÈ·ÎÔ‡ ·ÔÎÏÂÈÛÌÔ‡ Î·È ÙË ‰ÈÂ Î̆fiÏ˘ÓÛË ÙË˜
ÚfiÛ‚·ÛË  ̃Ù̂ Ó AMEA ÛÙËÓ KÙ¶. 
4. ¶·Ú·‰Â›ÁÌ·Ù· XÚ‹ÛË  ̃TÂ̄ ÓÔÏÔÁÈÎÒÓ EÊ·Ú-
ÌÔÁÒÓ. E›Ó·È ÌÈ· ÔÌ¿‰· Û ˙̆‹ÙËÛË  ̃Î·È ·Ó·ÊÔÚ¿˜
·Ú·‰ÂÈÁÌ¿Ù̂ Ó ¯Ú‹ÛË  ̃ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÎÒÓ ÂÊ·ÚÌÔ-
ÁÒÓ,  ÛÂ ı¤Ì·Ù· ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎfiÙËÙ·  ̃‹ ‰ÈÂ Î̆ÔÏ‡Ó-
ÛÂˆÓ ÚfiÛ‚·ÛË  ̃Ô  ̆·Ú¤¯Ô˘Ó ÔÈ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÎ¤˜

ÂÊ·ÚÌÔÁ¤ .̃ ™ÙËÓ ÔÌ¿‰· ÌÔÚÔ‡Ó Ó· ÌÂÙ¤¯Ô˘Ó
·ÊÂÓfi  ̃¿ÙÔÌ· ÌÂ ·Ó·ËÚ›·, ¯Ú‹ÛÙÂ  ̃ÙË  ̃ÙÂ¯ÓÔ-
ÏÔÁ›·  ̃Î·È ÔÈ ¿ÌÂÛ·  Û¯ÂÙÈ̇ fiÌÂÓÔÈ ÌÂ ÙË ÎÔÈÓfiÙË-
Ù· Ù̂ Ó AMEA Î·È, ·ÊÂÙ¤ÚÔ ,̆ ÂÎÚfiÛˆÔÈ ÙË˜
ÎÔÈÓfiÙËÙ·  ̃· Ù̆ÒÓ Ô  ̆·Û¯ÔÏÔ‡ÓÙ·È ÌÂ ÙËÓ ·Ó¿-
Ù̆ ÍË Î·È ÚÔÒıËÛË Ù̂ Ó ·ÚÔ¯ÒÓ ÙË  ̃ÙÂ¯ÓÔÏÔ-
Á›· .̃ K‡ÚÈÔ  ̃ÛÎÔfi  ̃· Ù̆‹  ̃ÙË  ̃ÔÌ¿‰·  ̃Â›Ó·È Ë
‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÂÓfi  ̃ ÎÔÈÓÔ‡ ¯ÒÚÔ  ̆ Û ˙̆‹ÙËÛË  ̃ Î·È
·ÓÙ·ÏÏ·Á‹  ̃ÂÌÂÈÚÈÒÓ ÁÈ· Ù· Ì¤ÏË Ù̂ Ó ‰‡Ô ÎÔÈ-
ÓÔÙ‹Ù̂ Ó, ¿Ó  ̂ÛÂ ̆ ÊÈÛÙ¿ÌÂÓÂ  ̃‹ ÚÔÙÂÈÓfiÌÂÓÂ˜
ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÎ¤  ̃ÂÊ·ÚÌÔÁ¤  ̃Î·È ‚¤ÏÙÈÛÙ̂ Ó Ú·ÎÙÈ-
ÎÒÓ ¯Ú‹ÛË .̃ 
5. e-accessibility ºfiÚÔ˘Ì. H ÔÌ¿‰· · Ù̆‹ ÂÚÈ¤-
¯ÂÈ ÙÈ̃  Û ˙̆ËÙ‹ÛÂÈ̃  Ô  ̆·ÊÔÚÔ‡Ó ÛÂ ı¤Ì·Ù·  Úfi-
Û‚·ÛË  ̃Î·È ÈÛfiÙÈÌË  ̃Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹  ̃Ù̂ Ó ∞ÙfiÌˆÓ ÌÂ
∞Ó·ËÚ›· ÛÙËÓ KÙ¶. ™ÙËÓ ÔÌ¿‰· ÌÔÚÔ‡Ó Ó·
ÌÂÙ¤¯Ô˘Ó ¿ÙÔÌ· Ô  ̆ÂÈı˘ÌÔ‡Ó Ó· ÌÔÈÚ·ÛÙÔ‡Ó
ÙÈ̃  ·fi„ÂÈ̃  ÙÔ ˜̆ Î·È Ó· ÌÂÙ·Ê¤ÚÔ˘Ó ÙÈ̃  ÂÌÂÈÚ›Â˜
ÙÔ ˜̆ ·fi ÙË ¯Ú‹ÛË ÙË  ̃ÙÂ¯ÓÔÏÔÁ›·  ̃ÁÈ· ÙË ‚ÂÏ-
Ù›̂ ÛË ÙË  ̃ ÚfiÛ‚·ÛË  ̃ Ù̂ Ó AMEA Î·È ¿ÏÏˆÓ
Â˘·ıÒÓ ÔÌ¿‰ˆÓ ÙÔ  ̆ÏËı˘ÛÌÔ‡ ÛÙËÓ KÙ¶.

∏

æËÊÈ·Î‹ ¤ÓÙ·ÍË ÁÈ· fiÏÔ˘ ,̃ ¯ˆÚ›̃  ‰È·ÎÚ›ÛÂÈ̃
TÔ˘ °È¿ÓÓË K·ÏÔÁ‹ÚÔ˘, EÈ‰ÈÎÔ‡ °Ú·ÌÌ·Ù¤· ÁÈ· ÙËÓ KÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜ ÛÙÔ ˘Ô˘ÚÁÂ›Ô OÈÎÔÓÔÌ›·˜ & OÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ

∫



o EÈ¯ÂÈÚËÛÈ·Îfi ¶ÚfiÁÚ·ÌÌ· "KÔÈÓˆ-
Ó›· ÙË˜ ¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜" (E¶ KÙ¶)
Û˘ÓÙÔÓ›˙ÂÈ ÙËÓ ÚÔÒıËÛË Ì¤ÙÚˆÓ

Î·È ‰Ú¿ÛÂˆÓ ˘¤Ú AMEA Î·È ¿ÏÏˆÓ
Â˘·ıÒÓ ÔÌ¿‰ˆÓ ÏËı˘ÛÌÔ‡. H EÈ‰ÈÎ‹
°Ú·ÌÌ·ÙÂ›· ÁÈ· ÙËÓ KÙ¶ ÙÔ˘ ˘Ô˘ÚÁÂ›Ô˘
OÈÎÔÓÔÌ›·˜ Î·È OÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ Û˘Ó¤ÛÙËÛÂ
OÌ¿‰· EÚÁ·Û›·˜ ÁÈ· "K·ıÔÏÈÎ‹ ¶ÚfiÛ‚·ÛË
Î·È E˘¯ÚËÛÙ›· ÛÙËÓ KÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ ¶ÏËÚÔ-
ÊÔÚ›·˜ ·fi fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ¶ÔÏ›ÙÂ˜, Û˘ÌÂÚÈ-
Ï·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓˆÓ AMEA Î·È ¿ÏÏˆÓ Â˘·ıÒÓ
ÔÌ¿‰ˆÓ". H ÔÌ¿‰· ·˘Ù‹ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÂ›  ·fi
ÙÔÓ AÚ›ÏÈÔ 2002, Î·È ¤¯ÂÈ ÂÈÛËÁËıÂ› ÌÈ·
ÛÂÈÚ¿ Ó¤ˆÓ ‰Ú¿ÛÂˆÓ Ô˘ ˘ÈÔıÂÙ‹ıËÎ·Ó
·fi ÙËÓ 2Ë EÈÙÚÔ‹ ¶·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË˜
ÙÔ˘ E¶ KÙ¶, ÙÔÓ IÔ‡ÓÈÔ ÙÔ˘ 2002.

ŒÚÁ· Ô˘ ˘ÏÔÔÈÔ‡ÓÙ·È ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙË˜ TÂ¯ÓÈ-
Î‹˜ BÔ‹ıÂÈ·˜ ÙÔ˘ E¶ KÙ¶,ÌÂ ÙÂÏÈÎfi ‰ÈÎ·ÈÔ‡¯Ô
ÙËÓ EY¢ E¶ KÙ¶

1) ¢ÈÂÍ¿ÁÂÙ·È ÌÂÏ¤ÙË ÌÂ ÛÙfi¯Ô ÙËÓ ÚfiÙ·ÛË
‰¤ÛÌË˜ Û˘ÛÙ¿ÛÂˆÓ Î·È Ì¤ÙÚˆÓ ÁÈ· ··ÈÙÔ‡ÌÂÓÂ˜
Î·È ÂÈı˘ÌËÙ¤˜ ·ÚÂÌ‚¿ÛÂÈ˜ ÛÙÔ Ï·›ÛÈÔ ÙÔ˘ E¶
KÙ¶ fiÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÙÈ˜ ˘ÔÛÙËÚÈÎÙÈÎ¤˜ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁ›Â˜
ÁÈ· AMEA, Î·ıÒ˜ Î·È ÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË ÂÊ·ÚÌÔÁÒÓ,
Û˘ÛÙËÌ¿ÙˆÓ Î·È ˘ËÚÂÛÈÒÓ Ô˘ Â›Ó·È ÚÔÛ‚¿ÛÈÌÂ˜
·fi fiÏÔ˘˜ ÙÔ˘˜ ÔÏ›ÙÂ˜, Û˘ÌÂÚÈÏ·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓˆÓ
ÙˆÓ AMEA Î·È ¿ÏÏˆÓ Â˘·ıÒÓ ÔÌ¿‰ˆÓ ÏËı˘ÛÌÔ‡.
2) ¢ËÌÈÔ˘ÚÁÂ›Ù·È ÙÔ EıÓÈÎfi ¢ÈÎÙ‡Ô e-
accessibility.gr ÛÙo Ï·›ÛÈo ÙÔ˘ E˘Úˆ·˚ÎÔ‡ ¢ÈÎÙ‡-
Ô˘ K¤ÓÙÚˆÓ AÚÈÛÙÂ›·˜ "European Design for All e-
Accessibility Network" (EDeAN) ÌÂ ÛÙfi¯Ô ÙËÓ ÚÔ-
·ÁˆÁ‹ ÙÔ˘ eEurope 2005 Action Plan ÛÙËÓ EÏÏ¿‰·.
(ÂÚÈÛÛfiÙÂÚ· ÁÈ' ·˘Ùfi ÙÔ ¤ÚÁÔ ·ÚÔ˘ÛÈ¿ÛıËÎ·Ó
‹‰Ë, ÛÙË ÛÂÏ.5)

¢Ú¿ÛÂÈ̃  ÁÈ· AMEA ÛÙÔ ™˘ÌÏ‹ÚˆÌ· ¶ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈ-
ÛÌÔ‡ ÙÔ  ̆E¶ KÙ¶

‘∞ÍÔÓ·˜ 1: ¶·È‰Â›· Î·È ÔÏÈÙÈÛÌfi˜
ñ EÍÔÏÈÛÌfi˜ ÙˆÓ Û¯ÔÏÈÎÒÓ ÌÔÓ¿‰ˆÓ EÈ‰ÈÎ‹˜ AÁˆ- 
Á‹˜ ¶ÚˆÙÔ‚¿ıÌÈ·˜ Î·È ¢Â˘ÙÂÚÔ‚¿ıÌÈ·˜ EÎ·›‰Â˘-
ÛË˜ Î·È ÙˆÓ K¤ÓÙÚˆÓ ¢È¿ÁÓˆÛË˜, AÍÈÔÏfiÁËÛË˜ Î·È 
YÔÛÙ‹ÚÈÍË˜ ÌÂ ˘ÔÏÔÁÈÛÙÈÎ¿, ‰ÈÎÙ˘·Î¿ Î·È ÔÙÈ-
ÎÔ·ÎÔ˘ÛÙÈÎ¿ Û˘ÛÙ‹Ì·Ù·

ñ TÚ¿Â˙· ¶ÏËÚÔÊÔÚÈÒÓ EÈ‰ÈÎ‹˜ AÁˆÁ‹˜
ñ AÓ¿Ù˘ÍË ÂÈ‰ÈÎ¿ Û¯Â‰È·ÛÌ¤ÓÔ˘ ÏÔÁÈÛÌÈÎÔ‡ ‹ ÚÔ-
Û·ÚÌÔÁ‹ ÙÔ˘ ˘¿Ú¯ÔÓÙÔ˜ ÒÛÙÂ Ó· ·ÓÙ·ÔÎÚ›ÓÂÙ·È 
ÛÙÈ˜ È‰È·›ÙÂÚÂ˜ ·È‰·ÁˆÁÈÎ¤˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ ÙˆÓ AMEA

ñ ¢ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎÒÓ ˘ÏÒÓ, ÚÔÛ‚¿ÛÈÌˆÓ  
·fi AMEA

‘∞ÍÔÓ·˜ 2: EÍ˘ËÚ¤ÙËÛË ÙÔ˘ ÔÏ›ÙË Î·È ‚ÂÏÙ›ˆ-
ÛË ÙË˜ ÔÈfiÙËÙ·˜ ˙ˆ‹˜
ñ K·ıÔÏÈÎ‹ ÚfiÛ‚·ÛË ÛÙËÓ KÙ¶: ÌÂÙ·ÊÔÚ¿ ÙÂ¯ÓÔ-

ÏÔÁ›·˜ Î·È ÙÂ¯ÓÔÁÓˆÛ›·˜ ÚÔÛ‚·ÛÈÌfiÙËÙ·˜ Î·È 
¯Ú‹ÛË Î·ÈÓÔÙfiÌˆÓ ÂÚÁ·ÏÂ›̂ Ó ÛÙËÓ ·Ó¿Ù˘ÍË ÂÊ·Ú-
ÌÔÁÒÓ Î·È ˘ËÚÂÛÈÒÓ ÙË˜ KÙ¶ ÁÈ· AMEA

ñ IÛfiÙËÙ· ÛÙËÓ ÚfiÛ‚·ÛË fiÏˆÓ ÙˆÓ ÔÏÈÙÒÓ ÛÂ
fiÏÂ˜ ÙÈ˜ ˘ËÚÂÛ›Â˜ Î·È ‚·ıÌ›‰Â˜ ÙÔ˘ EıÓÈÎÔ‡
™˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜ YÁÂ›·˜

ñ AÓ¿Ù˘ÍË ÏËÚÔÊÔÚÈ·ÎÒÓ Û˘ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ˘ÁÂ›·˜
ÁÈ· ËÏÈÎÈˆÌ¤Ó· ¿ÙÔÌ· Î·È AMEA

‘∞ÍÔÓ·˜ 3: AÓ¿Ù˘ÍË Î·È ··Û¯fiÏËÛË ÛÙËÓ
„ËÊÈ·Î‹ ÔÈÎÔÓÔÌ›·
ñ AÓ¿Ù˘ÍË ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎÒÓ ÚÔÁÚ·ÌÌ¿ÙˆÓ Î·È ÂÚÁ·
ÏÂ›ˆÓ ÁÈ· ÙÈ˜ ·Ó¿ÁÎÂ˜ Î·Ù¿ÚÙÈÛË˜ ÔÌ¿‰ˆÓ Ô˘ 
·ÂÈÏÔ‡ÓÙ·È ÌÂ ÎÔÈÓˆÓÈÎfi ·ÔÎÏÂÈÛÌfi

ñ ¶ÚÔÒıËÛË ÙË˜ ÙËÏÂ-Î·Ù¿ÚÙÈÛË˜ ÛÂ ‚·ÛÈÎ¤˜ ‰ÂÍÈfi-
ÙËÙÂ˜ ¯Ú‹ÛË˜ ÙˆÓ TÂ¯ÓÔÏÔÁÈÒÓ ¶ÏËÚÔÊÔÚÈÎ‹˜ Î·È 
EÈÎÔÈÓˆÓÈÒÓ ÁÈ· Â˘·ıÂ›˜ ÔÌ¿‰Â˜ ÏËı˘ÛÌÔ‡ Î·È 
È‰È·›ÙÂÚ· ÁÈ· AMEA

ñ ¶ÚÔÒıËÛË ÙË˜ ÙËÏÂ-ÂÚÁ·Û›·˜ ÛÂ Â˘·ıÂ›˜ ÔÌ¿‰Â˜ 
ÏËı˘ÛÌÔ‡

‘∞ÍÔÓ·˜ 4: EÈÎÔÈÓˆÓ›Â˜
ñ ¶·ÚÔ¯‹ ÙËÏÂÈÎÔÈÓˆÓÈ·ÎÒÓ ̆ ËÚÂÛÈÒÓ ÁÈ· ÂÈ‰ÈÎ¤˜ 
ÔÌ¿‰Â˜ ÏËı˘ÛÌÔ‡ (ËÏÈÎÈ̂ Ì¤Ó· ¿ÙÔÌ·, AMEA, ÎÏ)

ñ ªÂÏ¤ÙË  ÁÈ· ÙËÓ ÚfiÙ·ÛË Ï‡ÛÂˆÓ 
ñ ∂È‰fiÙËÛË ‰ÈÎ·ÈÔ‡¯ˆÓ AMEA Ì¤Û  ̂ ÙˆÓ ·ÚÌfi‰È̂ Ó 

ÊÔÚ¤ˆÓ ÙÔ˘  ̃ÒÛÙÂ Ó· Î¿ÓÔ˘Ó ¯Ú‹ÛË ÙˆÓ ˘fi ·Ó¿-
Ù˘ÍË ˘ËÚÂÛÈÒÓ ‹/ÒÚÈÌˆÓ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÎÒÓ Ï‡ÛÂ-
ˆÓ ÁÈ· ÙËÓ ˘ÔÛÙ‹ÚÈÍË ÙˆÓ ·Ó·ÁÎÒÓ ÙˆÓ AMEA 
ÁÈ· ÚfiÛ‚·ÛË ÛÂ ÙËÏÂÈÎÔÈÓˆÓÈ·Î¤˜ ˘ËÚÂÛ›Â  ̃
Î·È ˘ËÚÂÛ›Â  ̃ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜

ñ ∂È‰ÈÎ¤˜ ÂÚÈÊÂÚÂÈ·Î¤˜ Û˘ÛÎÂ˘¤˜ H/Y
ñ ∂È‰ÈÎfi ÏÔÁÈÛÌÈÎfi ÁÈ· ÙËÓ ÚfiÛ‚·ÛË ÛÙÔ ¢È·‰›ÎÙ˘Ô
ñ ∂È‰ÈÎ¤˜ ÙËÏÂÈÎÔÈÓˆÓÈ·Î¤˜ Û˘ÛÎÂ˘¤˜, ÎÏ.

ÎÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ ÏËÚÔÊÔÚ›·˜

¢¤ÛÌË ‰Ú¿ÛÂˆÓ ˘¤Ú ÙˆÓ AÙfiÌˆÓ ÌÂ AÓ·ËÚ›· H ¶·È‰Â›· ·ÔÎÙ¿ back-office...

∆

ÎÔÈÓˆÓ›· ÙË˜ ÏËÚÔÊÔÚ›·˜

¯ÔÓÙ·  ̃ ·Ó·Ù‡ÍÂÈ ‰È¿ÊÔÚ· ÏËÚÔÊÔÚÈ·Î¿
Û˘ÛÙ‹Ì·Ù· ·fi ·ÚÎÂÙ¿ ¯ÚfiÓÈ· (Û‡ÛÙËÌ·
ÂÍÂÙ¿ÛÂˆÓ, ‰ÈÔÚÈÛÌÒÓ, ÌÂÙ·ı¤ÛÂˆÓ, ·Ô-

Û¿ÛÂˆÓ ÎÏ) ÙÔ ˘Ô˘ÚÁÂ›Ô EıÓÈÎ‹  ̃ ¶·È‰Â›·˜
·Ú¤¯ÂÈ ÛÙÔÓ ÔÏ›ÙË ˘ËÚÂÛ›Â  ̃ÏËÚÔÊfiÚËÛË ,̃
ÂÓÒ ·Ú¿ÏÏËÏ· ÂÍÂÏ›ÛÛÂÈ ·˘Ù¿ Ù· Û˘ÛÙ‹Ì·Ù·,
Î¿ÓÔÓÙ·  ̃̄ Ú‹ÛË ÙˆÓ Ó¤ˆÓ ÙÂ¯ÓÔÏÔÁÈÒÓ, Î·È ÊÚÔ-
ÓÙ›̇ ÂÈ ÁÈ· ÙÈ̃  Î·Ù¿ÏÏËÏÂ  ̃̆ Ô‰ÔÌ¤ ,̃ ÒÛÙÂ Ó· ̆ Ô-
ÛÙËÚ›ÍÂÈ ·ÓÙ›ÛÙÔÈ̄ Â  ̃ÂÊ·ÚÌÔÁ¤  ̃Ì¤Û  ̂ÙˆÓ ÔÔ›-
ˆÓ Ô ÔÏ›ÙË  ̃Û˘Ó·ÏÏ¿ÛÛÂÙ·È ÌÂ ÙËÓ ÂÎ·È‰Â˘ÙÈ-
Î‹ ÎÔÈÓfiÙËÙ· Î·È ÙÔ ÚÔÛˆÈÎfi ÌÂ ÙË ‰ÈÔ›ÎËÛË.
K‡ÚÈ· ˘Ô‰ÔÌ‹ ÁÈ· Ù· ÏËÚÔÊÔÚÈ·Î¿ Û˘ÛÙ‹Ì·Ù·
ÙÔ  ̆ YE¶£ ·ÔÙÂÏÂ› ÙÔ ¶·ÓÂÏÏ‹ÓÈÔ ™¯ÔÏÈÎfi
¢›ÎÙ˘Ô, fiˆ  ̃Â›ÛË  ̃Î·È Ô ÂÍÔÏÈÛÌfi  ̃ÙˆÓ Û¯Ô-
ÏÈÎÒÓ ÌÔÓ¿‰ˆÓ ÌÂ Û‡Á¯ÚÔÓÔ˘  ̃̆ ÔÏÔÁÈÛÙ¤ .̃  K·È
ÔÈ ‰‡Ô ·Ú·¿Ó  ̂˘Ô‰ÔÌ¤ ,̃ Î·ıÒ  ̃Î·È Û‡Á¯ÚÔ-
ÓÂ  ̃ ˘ËÚÂÛ›Â  ̃ ÙËÏÂÌ·ÙÈÎ‹  ̃ ·Ó·Ù‡¯ıËÎ·Ó ÛÙÔ
Ï·›ÛÈÔ ÙÔ  ̆EÈ̄ ÂÈÚËÛÈ·ÎÔ‡ ¶ÚÔÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ  ̃"KÔÈ-
ÓˆÓ›· ÙË  ̃¶ÏËÚÔÊÔÚ›·˜" Î·È ÂÍÂÏ›ÛÛÔÓÙ·È Û˘ÓÂ-
¯Ò ,̃ ·Ú¤¯ÔÓÙÂ  ̃˘ËÚÂÛ›Â  ̃ ÛÙËÓ ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎ‹
ÎÔÈÓfiÙËÙ·.
O ÙÂÏÂ˘Ù·›Ô  ̃ "Î‡ÎÏÔ˜" ÙˆÓ ÏËÚÔÊÔÚÈ·ÎÒÓ
Û˘ÛÙËÌ¿Ù̂ Ó Ô  ̆·Ó¤Ù̆ ÍÂ ÙÔ ̆ Ô˘ÚÁÂ›Ô Ì¤Û· ÛÙÔ
2002, Ù· ÔÔ›· ÂÂÎÙÂ›ÓÔÓÙ·È Î·È ‚ÂÏÙÈÒÓÔÓÙ·È
Ê¤ÙÔ ,̃ ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÈ - Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙÔÓ M¿ÓÔ
KÔÓÙÔÁÂÒÚÁË, Ì¤ÏÔ  ̃ÙÔ  ̆°Ú·ÊÂ›Ô  ̆ÁÈ· ÙËÓ KT¶ ÙÔ˘
YE¶£ - Ù· ÂÍ‹ :̃
1. ™‡ÛÙËÌ· Î·Ù·ÁÚ·Ê‹  ̃·ÈÙ‹ÛÂˆÓ Î·È ̆ Ô‚Ô‹-
ıËÛË  ̃·ÍÈÔÏfiÁËÛË  ̃ÛÙÂÏÂ¯ÒÓ ÂÎ·›‰Â˘ÛË .̃
™ÎÔfi  ̃ÙÔ  ̆¤ÚÁÔ  ̆Â›Ó·È Ë ˘Ô‚Ô‹ıËÛË ÙË  ̃‰È·-
‰ÈÎ·Û›·  ̃·ÍÈÔÏfiÁËÛË  ̃™ÙÂÏÂ¯ÒÓ ÙË  ̃A/‚¿ıÌÈ·˜
Î·È B/‚¿ıÌÈ·  ̃ ÂÎ·›‰Â˘ÛË ,̃ ÁÈ· ÙËÓ Ï‹ÚˆÛË
ÙˆÓ ı¤ÛÂˆÓ Ô  ̆·Ó·Ê¤ÚÔÓÙ·È ÛÙÔ Û¯ÂÙÈÎfi ÚÔ-
Â‰ÚÈÎfi ‰È¿Ù·ÁÌ·.
™ÙËÓ ÚÒÙË Ê¿ÛË ÂÎÙ¤ÏÂÛË  ̃ÙÔ  ̆¤ÚÁÔ  ̆(IÔ‡ÏÈÔ˜
2002) ÔÈ ·ÈÙ‹ÛÂÈ̃  ÙˆÓ ¢ÈÂ˘ı˘ÓÙÒÓ EÎ·›‰Â˘ÛË˜
(A/‚¿ıÌÈ·  ̃Î·È B/‚¿ıÌÈ·˜), ÙˆÓ ¶ÚÔ˚ÛÙ·Ì¤ÓˆÓ
°Ú·ÊÂ›̂ Ó EÎ·›‰Â˘ÛË  ̃ (A/‚¿ıÌÈ·  ̃ Î·È B/‚¿ı-
ÌÈ·˜), ÙˆÓ ¶ÚÔ˚ÛÙ·Ì¤ÓˆÓ °Ú·ÊÂ›̂ Ó º˘ÛÈÎ‹˜
AÁˆÁ‹ ,̃ Î·ıÒ  ̃Î·È ÙˆÓ ¶ÚÔ˚ÛÙ·Ì¤ÓˆÓ °Ú·ÊÂ›̂ Ó
TÂ¯ÓÈÎ‹˜ Î·È ∂·ÁÁÂÏÌ·ÙÈÎ‹˜ ÂÎ·›‰Â˘ÛË˜,
Û˘ÌÏËÚÒıËÎ·Ó ÛÂ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹ ÌÔÚÊ‹ Î·È ÛÙË
Û˘Ó¤¯ÂÈ· ÂÂÍÂÚÁ¿ÛÙËÎ·Ó ÛÙÔ ÎÂÓÙÚÈÎfi ÏËÚÔ-
ÊÔÚÈ·Îfi Û‡ÛÙËÌ· ÙÔ  ̆˘Ô˘ÚÁÂ›Ô ,̆ ÌÂ ·ÔÙ¤ÏÂ-
ÛÌ· ÙËÓ ¿ÌÂÛË ÛÙÂÏ¤¯ˆÛË ÙˆÓ ·ÓÙÈÛÙÔ›̄ ˆÓ
ÌÔÓ¿‰ˆÓ Î·È ÁÚ·ÊÂ›̂ Ó ÌÂ ·ÍÈÔÎÚ·ÙÈÎ¿ ÎÚÈÙ‹ÚÈ·
Î·È ‰È·Ê¿ÓÂÈ· ÛÙËÓ ÂÈÏÔÁ‹.
2. ™‡ÛÙËÌ· Î·Ù·ÁÚ·Ê‹˜ ÙÔ˘ Ì·ıËÙÈÎÔ‡
‰˘Ó·ÌÈÎÔ‡ Î·È ÙÔ˘ ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎÔ‡ ÚÔ-
ÛˆÈÎÔ‡ ÙÔ˘ Y¶E¶£.
™Ùfi¯Ô  ̃ ÙÔ  ̆ ¤ÚÁÔ  ̆ Â›Ó·È Ë ÎÂÓÙÚÈÎ‹ Î·Ù·ÁÚ·Ê‹

ÙÔ  ̆Ì·ıËÙÈÎÔ‡ ‰˘Ó·ÌÈÎÔ‡ ·Ó¿ ÙÌ‹Ì·, ·Ó¿ Ù¿ÍË
Î·È ·Ó¿ Û¯ÔÏÂ›Ô, Î·ıÒ  ̃ Î·È Ë Î·Ù·ÁÚ·Ê‹ ÙˆÓ
ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎÒÓ ÛÙÔ Û¯ÔÏÂ›Ô Ô  ̆‰È‰¿ÛÎÔ˘Ó ÌÂ ÙÈ̃
ÒÚÂ  ̃Ô  ̆··Û¯ÔÏÔ‡ÓÙ·È, Ë ÔÔ›· ·ÔÛÎÔÂ›:
ñ ™ÙÔÓ ¿ÌÂÛÔ ÂÓÙÔÈÛÌfi ÙÔ  ̆ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎÔ‡ ÚÔ-
ÛˆÈÎÔ‡.
ñ ™ÙËÓ ·ÔÙ‡ˆÛË ÌÈ·  ̃·Ó·Ï˘ÙÈÎ‹  ̃ÂÈÎfiÓ·  ̃ÁÈ·
ÙÔ Ì·ıËÙÈÎfi ‰˘Ó·ÌÈÎfi ÙˆÓ Û¯ÔÏÂ›̂ Ó Î·È ÙËÓ ·Ó·-
ÏÔÁ›· Ì·ıËÙÒÓ ·Ó¿ ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎfi.
ñ ™ÙËÓ ÂÍ·ÁˆÁ‹ ¯Ú‹ÛÈÌˆÓ Û˘ÌÂÚ·ÛÌ¿ÙˆÓ ÌÂ
ÛÙfi¯Ô ÙË ‚ÂÏÙ›̂ ÛË ÙË  ̃ÂÎ·›‰Â˘ÛË˜
H ÚÒÙË Ê¿ÛË ÙÔ  ̆¤ÚÁÔ  ̆̆ ÏÔÔÈ‹ıËÎÂ ÙÔÓ AÚ›-
ÏÈÔ ÙÔ  ̆2002, ÌÂ Î·Ù·ÁÚ·Ê‹ ÙÔ  ̆Ì·ıËÙÈÎÔ‡ Î·È
ÂÎ·È‰Â˘ÙÈÎÔ‡ ‰˘Ó·ÌÈÎÔ‡ ·' Â˘ıÂ›·  ̃ ·fi ÙÈ̃

Û¯ÔÏÈÎ¤  ̃ ÌÔÓ¿‰Â  ̃ (A/‚¿ıÌÈ·  ̃ Î·È B/‚¿ıÌÈ·˜
ÂÎ·›‰Â˘ÛË˜) ÌÂ ÙË  Û˘ÌÏ‹ÚˆÛË ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎÒÓ
ÊÔÚÌÒÓ Î·È ÌÂ ¯Ú‹ÛË ÙˆÓ ‰È·‰ÈÎÙ˘·ÎÒÓ ÙÂ¯ÓÔ-
ÏÔÁÈÒÓ. T· ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ÙË  ̃¤ÚÂ˘Ó·  ̃Î·Ù·¯ˆ-
Ú‹ıËÎ·Ó ÛÂ ÎÂÓÙÚÈÎ‹ ‚¿ÛË ‰Â‰ÔÌ¤ÓˆÓ, Ë ÔÔ›·
ÚÔÛÊ¤ÚÂÈ Ï¤ÔÓ ··ÓÙ‹ÛÂÈ̃  ÛÂ ÏËıÒÚ· ÂÚˆ-
ÙËÌ¿ÙˆÓ. TÔÓ ºÂ‚ÚÔ˘¿ÚÈÔ ÙÔ  ̆2003 ̆ ÏÔÔÈ‹ıË-
ÎÂ Ë 2Ë Ê¿ÛË, ·Ú¤¯ÔÓÙ·  ̃ÂÈÏ¤ÔÓ ÏËÚÔÊÔ-
ÚÈ·Îfi ˘ÏÈÎfi, Î·ıÒ  ̃Î·È ÂÚÁ·ÏÂ›· ‰È·¯Â›ÚÈÛË  ̃Î·È
ÂÔÙÂ›·  ̃ ÙÔ  ̆ Û˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ  ̃ ·fi Ù· ·ÓÙ›ÛÙÔÈ̄ ·
°Ú·ÊÂ›· Î·È ¢ÈÂ˘ı‡ÓÛÂÈ̃  EÎ·›‰Â˘ÛË˜
3. "NÂÛÙˆÚ 2002": °Ú·ÌÌ·ÙÂÈ·Îfi ÚfiÁÚ·ÌÌ·
™¯ÔÏÈÎÒÓ MÔÓ¿‰ˆÓ ¢Â˘ÙÂÚÔ‚¿ıÌÈ·  ̃ EÎ·›-
‰Â˘ÛË  ̃ (EÓÈ·›̂ Ó §˘ÎÂ›̂ Ó Î·È TEE) Î·È YÔ-
ÛÙ‹ÚÈÍË MË¯·ÓÔÁÚ¿ÊËÛË  ̃ Y¶E¶£ ÁÈ· ÙËÓ
¤Î‰ÔÛË ·ÔÙÂÏÂÛÌ¿ÙˆÓ ÂÈÛ·ÁˆÁ‹  ̃ÛÙËÓ TÚÈ-
ÙÔ‚¿ıÌÈ· EÎ·›‰Â˘ÛË.
™ÎÔfi  ̃ÙÔ  ̆¤ÚÁÔ  ̆Â›Ó·È Ë Û¯Â‰›·ÛË, ˘ÏÔÔ›ËÛË,
¤ÏÂÁ¯Ô  ̃Î·È ÙÂÎÌËÚ›̂ ÛË ÙˆÓ ·Ó·ÁÎ·›̂ Ó ‚ÂÏÙÈÒ-
ÛÂˆÓ Î·È ÂÂÎÙ¿ÛÂˆÓ ÙÔ  ̆ÁÚ·ÌÌ·ÙÂÈ·ÎÔ‡ ÚÔ-
ÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ  ̃NE™TøP Ô  ̆̄ ÚËÛÈÌÔÔÈÔ‡Ó ÔÈ Û¯ÔÏÈ-
Î¤  ̃ÌÔÓ¿‰Â  ̃(EÓÈ·›· §‡ÎÂÈ· Î·È TEE) ÁÈ· ÙË Û˘Ï-
ÏÔÁ‹ Î·È ‰È·¯Â›ÚÈÛË ‚·ıÌÔÏÔÁÈÎÒÓ Î·È ¿ÏÏˆÓ
‰Â‰ÔÌ¤ÓˆÓ ÙˆÓ Ì·ıËÙÒÓ.
™ÙËÓ ÚÒÙË Ê¿ÛË ÂÎÙ¤ÏÂÛË  ̃ÙÔ  ̆¤ÚÁÔ  ̆(IÔ‡ÏÈÔ˜
2002) ‹Ù·Ó ‰˘Ó·Ù‹ Ë ·ÔÛÙÔÏ‹ ÙˆÓ ‚·ıÌÔÏÔÁÈ-

ÎÒÓ Î·È ¿ÏÏˆÓ ‰Â‰ÔÌ¤ÓˆÓ ÙˆÓ Ì·ıËÙÒÓ ÙˆÓ
Û¯ÔÏÈÎÒÓ ÌÔÓ¿‰ˆÓ (EÓÈ·›· §‡ÎÂÈ· Î·È TEE) ÌÂ
ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹ ÌÔÚÊ‹, Ì¤Û  ̂ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎÔ‡ Ù·¯˘-
‰ÚÔÌÂ›Ô  ̆ÚÔ  ̃ÙË ¢ÈÂ‡ı˘ÓÛË MË¯·ÓÔÁÚ¿ÊËÛË˜
ÙÔ  ̆˘Ô˘ÚÁÂ›Ô ,̆ Î·ıÒ  ̃Â›ÛË  ̃Î·È Ë ÂÊ·ÚÌÔÁ‹
ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎÔ‡ Ì·ıËÙÔÏÔÁ›Ô  ̆ÙˆÓ EÓÈ·›̂ Ó §˘ÎÂ›-
ˆÓ Î·È TEE ÌÂ ÙÔ˘  ̃Îˆ‰ÈÎÔ‡  ̃ÙˆÓ Ì·ıËÙÒÓ Ô˘
ÛÙ¤ÏÓÔÓÙ·È ÎÂÓÙÚÈÎ¿ ·fi ÙÔ Y¶E¶£ Î·È ÌÂ ÙÈ̃
ÁÚ·Ù¤  ̃‚·ıÌÔÏÔÁ›Â  ̃ÙˆÓ Ì·ıËÙÒÓ Ô  ̆ÚÔ¤Ú-
¯ÔÓÙ·È ·fi Ù· ‚·ıÌÔÏÔÁÈÎ¿ Î¤ÓÙÚ·. E›ÛË ,̃ ‚ÂÏ-
ÙÈÒıËÎÂ Ë Û˘ÏÏÔÁ‹ ÙˆÓ ÛÙÔÈ̄ Â›̂ Ó Ô  ̆·ÊÔÚÔ‡-
ÛÂ ÛÙËÓ ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹ Û˘ÌÏ‹ÚˆÛË ÙˆÓ ÌË¯·ÓÔ-
ÁÚ·ÊÈÎÒÓ ‰ÂÏÙ›̂ Ó ̆ Ô„ËÊ›̂ Ó ÁÈ· ÂÈÛ·ÁˆÁ‹ ÛÙËÓ
°/‚¿ıÌÈ· ÂÎ·›‰Â˘ÛË, Î·È Ë ‰È·‰ÈÎ·Û›· ‰ÈÎÙ˘·-

Î‹  ̃ Û˘ÏÏÔÁ‹  ̃ ‚·ıÌÔÏÔÁ›̂ Ó ÙˆÓ ÂÍÂÙ·˙fiÌÂÓˆÓ
Ì·ıËÙÒÓ ÚÔ  ̃ÙË ¢/ÓÛË MË¯·ÓÔÁÚ¿ÊËÛË  ̃ÙÔ˘
˘Ô˘ÚÁÂ›Ô ,̆ Ë ÔÔ›· ˘ÏÔÔÈ‹ıËÎÂ Ê¤ÙÔ .̃
4. B¿ÛË ¢Â‰ÔÌ¤ÓˆÓ AÓ·ÏËÚˆÙÒÓ ¶ÚˆÙÔ-
‚¿ıÌÈ·  ̃Î·È ¢Â˘ÙÂÚÔ‚¿ıÌÈ·  ̃EÎ·›‰Â˘ÛË .̃
™ÎÔfi  ̃ ÙÔ  ̆ ¤ÚÁÔ  ̆ Â›Ó·È Ë ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÂÓÈ·›Ô˘
Û˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ  ̃Û˘ÏÏÔÁ‹  ̃Î·È ‰È·¯Â›ÚÈÛË  ̃ÛÙÔÈ̄ Â›̂ Ó
Î·È ÂÁÁÚ¿ÊˆÓ Ô  ̆ ·ÊÔÚÔ‡Ó ÙÔ˘  ̃ ˘Ô„‹ÊÈÔ˘˜
·Ó·ÏËÚˆÙ¤  ̃ ÙË  ̃ A/‚¿ıÌÈ·  ̃ Î·È B/‚¿ıÌÈ·˜
ÂÎ·›‰Â˘ÛË .̃
MÂ ÙËÓ ÂÎÙ¤ÏÂÛË ÙÔ  ̆¤ÚÁÔ  ̆(IÔ‡ÓÈÔ  ̃2002) ¤ÁÈÓÂ
ËÏÂÎÙÚÔÓÈÎ‹ Û˘ÌÏ‹ÚˆÛË ·ÈÙ‹ÛÂˆÓ ˘Ô„ËÊ›̂ Ó
·Ó·ÏËÚˆÙÒÓ, Ô  ̆Â›̄ Â ̂  ̃·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· (Î·ÙfiÈÓ
‰È·‰ÈÎ·Û›·  ̃ Â·Ï‹ıÂ˘ÛË  ̃ ÙˆÓ ÛÙÔÈ̄ Â›̂ Ó) ÙËÓ
¿ÌÂÛË ÌÔÚÈÔ‰fiÙËÛË Î·È ·ÓÙ›ÛÙÔÈ̄ Ë ÙÔÔı¤ÙËÛË
·Ó·ÏËÚˆÙÒÓ Î·ıËÁËÙÒÓ ÙË  ̃B/‚¿ıÌÈ·  ̃ÂÎ·›-
‰Â˘ÛË  ̃ÌÂ ÙËÓ ¤Ó·ÚÍË ÙÔ  ̆Û¯ÔÏÈÎÔ‡ ¤ÙÔ˘ .̃
E›ÛË˜ ·Ó·Ù‡¯ıËÎÂ on-line ÏËÚÔÊÔÚÈ·Îfi
Û‡ÛÙËÌ· ÚÔÛÏ‹„ÂˆÓ ˆÚÔÌ›ÛıÈ̂ Ó Î·ıËÁËÙÒÓ. 
5. EÓÙ·ÍË MÈÛıÔ‰ÔÛ›·˜ Y¶E¶£ ÛÙÔ Û‡ÛÙË-
Ì· ¢IA™.
◊‰Ë ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÂ› ÂÊ·ÚÌÔÁ‹ Ô˘ ‰È·¯ÂÈÚ›˙ÂÙ·È
ÙË ÌÈÛıÔ‰ÔÛ›· ÙˆÓ Î·ıËÁËÙÒÓ ÙË˜ B/‚¿ı-
ÌÈ·˜ ÂÎ·›‰Â˘ÛË˜ ÂÓÒ ·Ó·Ì¤ÓÂÙ·È Ó· ÂÓÙ·-
¯ıÔ‡Ó ÛÙÔ Û‡ÛÙËÌ· Î·È ÔÈ ¢/ÓÛÂÈ˜ A/‚¿ı-
ÌÈ·˜ ÂÎ·›‰Â˘ÛË˜.
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Afi ÙËÓ  Aı‹Ó· ÍÂÎ›ÓËÛÂ Ë ÚÔÛ¿ıÂÈ· ÂÓÛˆÌ¿ÙˆÛË˜
MÈ· ÛËÌ·ÓÙÈÎ‹ Û˘Ó¿ÓÙËÛË Ô  ̆Ú·ÁÌ·ÙÔÔÈ-
‹ıËÎÂ ÛÙËÓ Aı‹Ó·, ÛÙÈ̃  26 I·ÓÔ˘·Ú›Ô ,̆
¤ÊÂÚÂ ÈÔ ÎÔÓÙ¿ ÙÔÓ È‰È̂ ÙÈÎfi ÙÔÌ¤· Î·È ÙÔ
European Disability Forum, ‰›ÓÔÓÙ·  ̃ÙÔ ÂÓ·Ú-
ÎÙ‹ÚÈÔ Ï¿ÎÙÈÛÌ· ÙÔ  ̆E˘Úˆ·˚ÎÔ‡ ŒÙÔ˘  ̃ÁÈ· Ù·
ÕÙÔÌ· ÌÂ AÓ·ËÚ›Â  ̃2003. ™Â ÌÈ· ÚˆÙÔÔ-
ÚÈ·Î‹ Î›ÓËÛË ‰¤ÛÌÂ˘ÛË  ̃ÁÈ· ÙË ‚ÂÏÙ›̂ ÛË ÙË˜
ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹  ̃Î·È ÔÈÎÔÓÔÌÈÎ‹  ̃Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹  ̃ÙˆÓ
37 ÂÎ·ÙÔÌÌ˘Ú›̂ Ó ·ÓıÚÒˆÓ ÌÂ ·Ó·ËÚ›Â˜
ÛÙËÓ E˘ÚÒË, 11 ÁÓˆÛÙ¤  ̃ÂÙ·ÈÚÂ›Â  ̃¤ÓˆÛ·Ó
ÙÈ̃  ‰˘Ó¿ÌÂÈ̃  ÙÔ˘  ̃Û¯ËÌ·Ù›̇ ÔÓÙ·  ̃¤Ó· ·ÓÂ›-
ÛËÌÔ ‰›ÎÙ˘Ô ÌÂ ÙËÓ ÂˆÓ˘Ì›· "¶ÚfiÁÚ·ÌÌ·
EÈ¯ÂÈÚËÌ·ÙÈÎÒÓ EÙ·›ÚˆÓ" (Corporate
Partnership Program). 
TÔ ÚfiÁÚ·ÌÌ· ÚÔ‚Ï¤ÂÈ ÙË ÛÙÂÓ‹ Û˘ÓÂÚÁ·-
Û›· ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ÂÙ·ÈÚÈÒÓ Accor, Adecco,
Hewlett-Packard, IBM, Manpower, Mc
Donaldãs, Microsoft, Schindler, Sony, UITP
(¢ÈÂıÓ‹  ̃ŒÓˆÛË ¢ËÌfiÛÈ̂ Ó M¤ÛˆÓ MÂÙ·ÊÔ-
Ú¿˜-International Association of Public
Transport), Volkswagen Î·È ÙÔ  ̆E˘Úˆ·˚ÎÔ‡
ºfiÚÔ˘Ì ÁÈ· Ù· ÕÙÔÌ· ÌÂ AÓ·ËÚ›Â .̃ ™ÙËÓ
ÚÔÛ¤ÁÁÈÛË ·˘Ù‹ Î·Ù·Ï˘ÙÈÎfi ÚfiÏÔ ¤·ÈÍÂ Ë
E˘Úˆ·˚Î‹ EÈÙÚÔ‹, ÂÓÂÚÁÒÓÙ·  ̃ˆ  ̃‰È·ÌÂ-
ÛÔÏ·‚ËÙ‹ .̃ "Œ¯Ô˘ÌÂ Ï¤ÔÓ ÌÚÔÛÙ¿ Ì·  ̃ÙË
‰˘Ó·ÙfiÙËÙ· Ó· ÂËÚÂ¿ÛÔ˘ÌÂ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¿ ÙËÓ
ÂÍ¤ÏÈÍË ÙˆÓ ıÂÌ¿ÙˆÓ ·Ó·ËÚ›·  ̃ÛÙËÓ E˘ÚÒ-
Ë... ¶ÚfiÎÂÈÙ·È ÁÈ· ¤Ó· ÙÂÚ¿ÛÙÈÔ ‚‹Ì· ÚÔ˜
ÙËÓ ˘¤Ú‚·ÛË ÙˆÓ ÎÔÈÓˆÓÈÎÒÓ Î·È ÔÈÎÔÓÔÌÈ-

ÎÒÓ ÂÌÔ‰›̂ Ó Ô  ̆ ÂÌÔ‰›̇ Ô˘Ó ÙËÓ Ï‹ÚË
Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹ ÙˆÓ ·ÓıÚÒˆÓ ÌÂ ·Ó·ËÚ›Â  ̃ÛÙË
ÛËÌÂÚÈÓ‹ ÎÔÈÓˆÓ›·", ‰È·Î‹Ú˘ÍÂ Ô ÚfiÂ‰ÚÔ˜
ÙÔ  ̆E˘Úˆ·˚ÎÔ‡ ºfiÚÔ˘Ì ÁÈ· Ù·  ÕÙÔÌ· ÌÂ
AÓ·ËÚ›Â ,̃ °È¿ÓÓË  ̃B·Ú‰·Î·ÛÙ¿ÓË .̃ 
OÈ Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÂ  ̃ ÂÙ·ÈÚÂ›Â  ̃ Û¯Â‰È¿˙Ô˘Ó Ó·
¯ÚËÛÈÌÔÔÈ‹ÛÔ˘Ó ÙÔ 2003 ÁÈ· Ó· ÍÂÎÈÓ‹ÛÔ˘Ó
‹ Ó· Û˘ÓÂ ›̄ÛÔ˘Ó (Ë HP, ÁÈ· ·Ú¿‰ÂÈÁÌ·, ¤¯ÂÈ
‰È·ı¤ÛÂÈ ˆ  ̃ÙÒÚ· 4 ÂÎ·Ù. ‰ÔÏ¿ÚÈ· ÛÂ ÚÔ-
ÁÚ¿ÌÌ·Ù· ÛÙ‹ÚÈÍË  ̃ÙˆÓ AMEA, Î·È ‚Ú·‚Â‡ÙË-
ÎÂ ¤Ú˘ÛÈ ÁÈ' ·˘Ù‹ ÙËÓ ·fiÊ·Û‹ ÙË  ̃·fi ÙËÓ
¶·ÁÎfiÛÌÈ· OÌÔÛÔÓ‰›· EÈ̄ ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ ¶ÏËÚÔ-
ÊÔÚÈÎ‹˜) Ì·ÎÚÔÚfiıÂÛÌÂ  ̃ ÚˆÙÔ‚Ô˘Ï›Â ,̃
Û¯ÂÙÈÎ¿ ÌÂ ‰È¿ÊÔÚ· ı¤Ì·Ù· ÙÔ  ̆E˘Úˆ·˚ÎÔ‡
ŒÙÔ˘ ,̃ fiˆ  ̃Ë ·‡ÍËÛË ÙË  ̃ÂÓËÌ¤ÚˆÛË  ̃ÂÛ -̂
ÙÂÚÈÎ¿ Î·È ÂÍˆÙÂÚÈÎ¿ ÁÈ· ı¤Ì·Ù· ·Ó·ËÚ›· ,̃ Ë
··Û¯fiÏËÛË Î·È ÂÎ·›‰Â˘ÛË ÙˆÓ ∞ÙfiÌˆÓ ÌÂ
∞Ó·ËÚ›Â  ̃Î·È Ë ÂÍ·ÛÊ¿ÏÈÛË ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È
˘ËÚÂÛÈÒÓ ÚÔÛ‚¿ÛÈÌˆÓ ·fi Ù· ÕÙÔÌ· ÌÂ
∞Ó·ËÚ›Â ,̃ Û˘ÌÂÚÈÏ·Ì‚·ÓÔÌ¤ÓˆÓ ÚÔ˚fi-
ÓÙˆÓ ÌÂ ÔÈÎÔ˘ÌÂÓÈÎfi Û¯Â‰È·ÛÌfi Î·È ÙÂ¯ÓÔÏÔ-
ÁÈÒÓ ˘Ô‚Ô‹ıËÛË .̃ OÈ ÂÈ̄ ÂÈÚËÌ·ÙÈÎÔ› ÂÙ·›-
ÚÔÈ ÚÔÛ‚Ï¤Ô˘Ó ÌÂ ÙÔ Û¯¤‰ÈÔ ·˘Ùfi ÛÙË ‚ÂÏ-
Ù›̂ ÛË ÙˆÓ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎÒÓ Û˘ÓıËÎÒÓ, ÙË  ̃ÎÈÓË-
ÙÈÎfiÙËÙ·  ̃ Î·È ÙË  ̃ ··Û¯ÔÏËÛÈÌfiÙËÙ·  ̃ ÙˆÓ
∞ÙfiÌˆÓ ÌÂ ∞Ó·ËÚ›Â  ̃ÛÙËÓ E˘ÚÒË, Û˘ÌÌÂ-
Ù¤¯ÔÓÙ·  ̃ ÛÙËÓ ÚÔÛ¿ıÂÈ· ÁÈ· ÂÍ·ÛÊ¿ÏÈÛË
ÙË  ̃Ú·ÁÌ·ÙÈÎ‹  ̃ ÂÓÛˆÌ¿ÙˆÛË  ̃ ÙˆÓ ·Ó·‹-
ÚˆÓ ÛÙËÓ ÎÔÈÓˆÓ›·.
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