	ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ

«ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ»
	ΣΥΜΠΛΗΡΩΜΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ

ΤΕΧΝΙΚΟ ΔΕΛΤΙΟ ΜΕΤΡΟΥ 3.2



ΤΕΧΝΙΚΟ ΔΕΛΤΙΟ ΜΕΤΡΟΥ 3.2  :
«Ενίσχυση επιχειρήσεων για την εισαγωγή τους στην ψηφιακή οικονομία»
Α.
 ΤΑΥΤΟΤΗΤΑ ΜΕΤΡΟΥ 

	
	

	ΚΠΣ
	2000-2006

	ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ
	ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ

	ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ
	3:  «Ανάπτυξη και απασχόληση στην  

      ψηφιακή οικονομία»

	ΜΕΤΡΟ
	3.2: «Ενίσχυση επιχειρήσεων για την 

       εισαγωγή τους στην ψηφιακή 

       οικονομία»

	ΦΟΡΕΑΣ/ΕΙΣ ΥΠΕΥΘΥΝΟΣ/ΟΙ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΣΚΗΣΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ
	· Υπουργείο Ανάπτυξης

· Υπουργείο Αγροτικής Ανάπτυξης και Τροφίμων

	ΠΕΡΙΟΧΕΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ
	Όλη η Επικράτεια

	ΩΦΕΛΟΥΜΕΝΟΙ ΑΠΟ ΤΟ ΜΕΤΡΟ
	Επιχειρήσεις, κυρίως ΜΜΕ

	ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ
	2000 - 2006

	ΠΕΔΙΟ/Α  ΠΑΡΕΜΒΑΣΗΣ
	324  Υπηρεσίες και εφαρμογές για ΜΜΕ


· Χρηματοοικονομικά στοιχεία




	 
	ΠΟΣΟ
ΣΕ

ΕΥΡΩ
	ΠΟΣΟΣΤΟ ΣΤΗ Δ.Δ. ΤΟΥ ΜΕΤΡΟΥ 3.2
	ΠΟΣΟΣΤΟ ΣΤΟΝ ΑΞΟΝΑ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 3
	ΠΟΣΟΣΤΟ ΣΤΟ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 

	
	
	%
	%Σ.Κ
	%Δ.Δ
	%Σ.Κ
	%Δ.Δ

	Συνολικό Κόστος (Σ.Κ.)
	449.553.732
	 
	51,6 
	

 
	16,8 


	

 

	Δημόσια Δαπάνη (Δ.Δ.)
	198.031.250
	 
	22,7
	36,1
	7,4 
	9,1  
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	77,8 
	17,7 
	28,1 
	5,8  
	7,1 

	Εθνική Δημόσια Δαπάνη
	43.931.250
	22,2 
	5,0 
	8,0 
	1,6 
	2,0

	Ιδιωτική Συμμετοχή
	251.522.482
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Β.
ΓΕΝΙΚΟΙ ΣΤΟΧΟΙ ΜΕΤΡΟΥ ΚΑΙ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΕΠΙΤΕΥΞΗΣ - ΚΑΤΗΓΟΡΙΕΣ ΠΡΑΞΕΩΝ - ΑΝΑΜΕΝΟΜΕΝΑ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ – ΔΕΙΚΤΕΣ

· Εισαγωγή / Σύνοψη υπάρχουσας κατάστασης
Η κατάσταση στην Ελλάδα σήμερα, σε σχέση με τη διείσδυση των τεχνολογιών πληροφορίας και επικοινωνίας (ΤΠΕ) στις επιχειρήσεις παρουσιάζει έντονο δυϊσμό. Λίγες μεγάλες επιχειρήσεις έχουν κατανοήσει τα οφέλη της καλής διαχείρισης της πληροφορίας τόσο για την εσωτερική τους οργάνωση και λειτουργία όσο και για τη βελτίωση της ανταγωνιστικότητάς τους ενώ το μεγάλο πλήθος των ΜΜΕ βρίσκεται πίσω από τις εξελίξεις χρησιμοποιώντας παραδοσιακές μεθόδους οργάνωσης και επικοινωνίας. Σύμφωνα με πρόσφατη έρευνα του Οικονομικού Πανεπιστημίου Αθηνών το 30% των πολύ μεγάλων ελληνικών επιχειρήσεων καλύπτει το σύνολο των πληροφοριακών τους αναγκών με συστήματα ERP και μόλις το 12,5% κάνει χρήση εφαρμογών ηλεκτρονικού εμπορίου σε οργανωμένη βάση. Στις ΜΜΕ τα ποσοστά είναι πολύ χαμηλότερα: 13% των επιχειρήσεων έχουν σύνδεση με το Διαδίκτυο (περίπου 60,000 ΜΜΕ), μόλις 1,2% έχουν παρουσία (περίπου 6,000), ενώ ελάχιστες είναι αυτές που έχουν δυνατότητα πραγματοποίησης συναλλαγών. Επίσης, ο βαθμός ενσωμάτωσης των πληροφοριακών εργαλείων διαχείρισης στις επιχειρήσεις είναι ιδιαίτερα χαμηλός. 

Ειδικά στον ελληνικό αγροτικό χώρο, η εισαγωγή ΤΠΕ είναι αμελητέα. Το γεγονός αυτό οφείλεται στα συγκεκριμένα κοινωνικοοικονομικά και γεωγραφικά χαρακτηριστικά του αγροτικού χώρου, και παρουσιάζεται και σε ευρωπαϊκό επίπεδο. Γι αυτό το Κοινοτικό Πλαίσιο e-Europe ανάγει σε μέγιστη πρόκληση την αντιμετώπιση των ανισοτήτων στην πρόσβαση, για την οικοδόμηση μιας περιεκτικής Κοινωνίας της Πληροφορίας για όλους. Στην επιταγή αυτή του e-Europe, συμμορφούμενο το ΕΠ ΚτΠ εντάσσει στις βασικές επιδιώξεις του, την διάδοση των ΤΠΕ στον πρωτογενή τομέα.

Κατά το Β’ ΚΠΣ υλοποιήθηκε, από το Επιχειρησιακό Πρόγραμμα Βιομηχανίας, μια σειρά από δράσεις για την προώθηση της νέας οικονομίας οι οποίες περιελάμβαναν κλαδικά έργα EDI, πρότυπα έργα ηλεκτρονικού εμπορίου ενώ επιδοτήθηκαν επιχειρησιακά σχέδια εταιριών πληροφορικής με στόχο τη βελτίωση της διεθνούς ανταγωνιστικότητάς τους. Επιπλέον από το Επιχειρησιακό Πρόγραμμα Τουρισμός – Πολιτισμός, επιδοτήθηκαν  μελέτες και συμβουλευτικές υπηρεσίες προς ΜΜΕ, με επιλέξιμες δράσεις τη μηχανοργάνωση, ένταξη σε δίκτυα και προβολή στο Διαδίκτυο των τουριστικών επιχειρήσεων

Το Γ’ ΚΠΣ καλείται να προωθήσει δράσεις προτροπής και απευθείας ενίσχυσης των επιχειρήσεων ώστε να προμηθευτούν τις απαραίτητες υποδομές «λογισμικού» και «υλισμικού» και να αποκτήσουν-ολοκληρώσουν τη διαχείριση της πληροφορίας στην εσωτερική τους δομή και να αποκτήσουν την  κατάλληλη εκπαίδευση ή το κατάλληλο νέο στελεχιακό δυναμικό που θα μπορέσει να εφαρμόσει και να στηρίξει τις νέες εφαρμογές. Στο επόμενο στάδιο χρειάζεται η ενθάρρυνση των επιχειρήσεων για τη χρήση εφαρμογών του ηλεκτρονικού επιχειρείν σε διασύνδεση με τους εξωτερικούς εταίρους τους (προμηθευτές, συνεργάτες, υπεργολάβοι, πελάτες, εργαζόμενοι, παρόχους υπηρεσιών κτλ.).
· Καθορισμός και αναλυτική περιγραφή του περιεχομένου του μέτρου, των στόχων του και ανάλυση της συνέπειας/συνάφειάς του ως προς τους στόχους του Άξονα προτεραιότητας στον οποίο εντάσσεται

Το μέτρο αυτό επιδιώκει την απ’ ευθείας υποστήριξη των ελληνικών επιχειρήσεων για την ένταξή τους στην ΚτΠ. Ειδικοί στόχοι του μέτρου είναι η προώθηση της χρήσης ΤΠΕ από τις επιχειρήσεις (και ιδιαίτερα τις μικρομεσαίες) με την ολοκλήρωση της διαχείρισης της πληροφορίας στις εσωτερικές τους διαδικασίες, η προώθηση της χρήσης νέων τεχνολογιών και εργαλείων από τις επιχειρήσεις για την ένταξή τους στη νέα οικονομία του «ηλεκτρονικού επιχειρείν», η ανάπτυξη νέων ψηφιακών προϊόντων και υπηρεσιών, η δημιουργία ψηφιακού περιεχομένου για τα δίκτυα υψηλής ταχύτητας, καθώς και η χρηματοδότηση επενδύσεων του Αναπτυξιακού Νόμου για την οικονομική και περιφερειακή ανάπτυξη μέσω της επίτευξης των παραπάνω στόχων.  Επιδιώκεται επίσης η δημιουργία νέων επιχειρήσεων με σημαντικό τεχνολογικό περιεχόμενο καθώς και η αύξηση των θέσεων εργασίας στους τομείς της νέας οικονομίας.

Οι παραπάνω στόχοι θα επιτευχθούν με δράσεις ενίσχυσης επιχειρήσεων και ομάδων επιχειρήσεων και των τριών τομέων της οικονομίας για την εισαγωγή ΤΠΕ, στην καθημερινή τους λειτουργία  με σκοπό:

· την υιοθέτηση νέων επιχειρηματικών πρακτικών που θα βελτιώσουν την εξωστρέφεια τους με τη χρήση ηλεκτρονικών μέσων

· τη βελτίωση της διαχείρισης της πληροφορίας στο εσωτερικό των μικρομεσαίων επιχειρήσεων (επιχειρησιακός ανασχεδιασμός, εγκατάσταση ολοκληρωμένων συστημάτων διαχείρισης επιχειρησιακών πόρων, βελτίωση της ενδοεπικοινωνίας στην επιχείρηση, συστήματα διαχείρισης εφοδιασμού κλπ.) προκειμένου να αυξηθεί η παραγωγικότητα και η ανταγωνιστικότητά τους,

· την αντιμετώπιση ειδικών θεμάτων όπως εξοικονόμηση ενέργειας, ασφάλεια-υγιεινή, διαχείριση κρίσεων, προστασία περιβάλλοντος κλπ.

Για την ανάπτυξη νέων προϊόντων και υπηρεσιών ψηφιακής μορφής, καθώς και για τη δημιουργία ψηφιακού περιεχομένου θα ενισχυθούν επιχειρήσεις όλων των κλάδων της Οικονομίας
Οι στόχοι του μέτρου είναι συνεπείς προς τους ειδικούς στόχους του Άξονα Προτεραιότητας 3 «Ανάπτυξη και απασχόληση στην ψηφιακή οικονομία: δημιουργία συνθηκών για τη μετάβαση στη νέα οικονομία».

· Ιεράρχηση αναγκών και προτεραιοτήτων του μέτρου και σημαντικότητα ως προς την επίτευξη του στόχου του μέτρου

Το ηλεκτρονικό επιχειρείν πρέπει να αντιμετωπισθεί ως ένας αρωγός της επιχείρησης που επιβάλλει κοινά πρότυπα, μειώνει το κόστος και τους χρόνους διακίνησης, διευκολύνει τις συναλλαγές, ευνοεί τον προγραμματισμό παραγωγής, δίνει μεγάλες δυνατότητες εύκολης και γρήγορης ενημέρωσης και ανάπτυξης ιδεατών συνεργασιών και δικτυώσεων με μοναδικές ευκαιρίες επέκτασης στη διεθνή αγορά με χαμηλό επενδυτικό κεφάλαιο. 

Συνεπώς, άμεση προτεραιότητα πρέπει να δοθεί σε δράσεις διευκόλυνσης των επιχειρήσεων για να προμηθευτούν τις απαραίτητες υποδομές «λογισμικού» και «υλισμικού» και να αποκτήσουν-ολοκληρώσουν τη διαχείριση της πληροφορίας στην εσωτερική τους δομή. Στο επόμενο στάδιο προβλέπεται η ενθάρρυνση των επιχειρήσεων για τη χρήση εφαρμογών του ηλεκτρονικού επιχειρείν σε διασύνδεση με τους εξωτερικούς εταίρους τους (προμηθευτές, συνεργάτες, υπεργολάβοι, πελάτες, εργαζόμενοι, παροχείς υπηρεσιών κτλ.), ενώ παράλληλα ενισχύεται η ανάπτυξη νέων προϊόντων και υπηρεσιών υψηλού τεχνολογικού περιεχομένου. 

· Συνοπτική περιγραφή κατηγοριών πράξεων και ενδεικτικές προβλεπόμενες πράξεις

1. Ενίσχυση ΜΜΕ για την εισαγωγή τους στο ηλεκτρονικό επιχειρείν

Προβλέπεται μία ομάδα δράσεων ενίσχυσης επιχειρήσεων της μεταποίησης, του τουρισμού, πολυδραστήριων αγροτών και αλιέων (δραστηριότητα εκτός γεωργίας και αλιείας), καθώς και των υπηρεσιών με έμφαση στις ΜΜΕ, η οποία περιλαμβάνει:

· προμήθεια του ελάχιστου αναγκαίου τερματικού εξοπλισμού για τη σύνδεση της επιχείρησης με το Διαδίκτυο, 

· σύνδεση της επιχείρησης με το Διαδίκτυο για ορισμένο χρονικό διάστημα μέσω φορέα παροχής υπηρεσιών Διαδικτύου, 

· ανάπτυξη απλής εμπορικής ιστοσελίδας και τη φιλοξενία αυτής σε δικτυακό κόμβο,

· προμήθεια εφαρμογών λογισμικού. 
2. Ενίσχυση των ΜΜΕ για τη βελτίωση της διαχείρισης της πληροφορίας

Προβλέπεται μία ομάδα δράσεων ενίσχυσης επιχειρήσεων ή ομάδων επιχειρήσεων της μεταποίησης, του τουρισμού και των υπηρεσιών με έμφαση στις ΜΜΕ για τον επιχειρησιακό ανασχεδιασμό τους, με άξονες: 

· Την εγκατάσταση ή χρήση υπηρεσιών ολοκληρωμένων πληροφοριακών συστημάτων διαχείρισης επιχειρησιακών πόρων, εσωτερικής οργάνωσης και διοίκησης της επιχείρησης (διοίκηση της εφοδιαστικής αλυσίδας, οικονομική και λογιστική διαχείριση, διαχείριση ανθρωπίνων πόρων κτλ.)

· Την υιοθέτηση σύγχρονων εργαλείων του ηλεκτρονικού επιχειρείν (ηλεκτρονικά καταστήματα, ηλεκτρονικός εφοδιασμός, συστήματα διαχείρισης πελατών κτλ.) 

· Την υλοποίηση δικτυακών έργων ηλεκτρονικού επιχειρείν (business communities, extra-nets, ηλεκτρονικών marketplaces.)

· Την  ανάπτυξη νέων προϊόντων και υπηρεσιών ψηφιακής μορφής καθώς και τη δημιουργία ψηφιακού περιεχομένου.

3. Αντιμετώπιση ειδικών θεμάτων

Ενίσχυση επιχειρήσεων όλων των τομέων για εγκατάσταση ή χρήση προηγμένων πληροφοριακών συστημάτων για την αντιμετώπιση ειδικών θεμάτων , όπως η εξοικονόμηση ενέργειας, η ασφάλεια – υγιεινή, η διαχείριση κρίσεων, η προστασία του περιβάλλοντος κλπ.
4.  Ενίσχυση Επιχειρήσεων για την ανάπτυξη λογισμικού και την εφαρμογή λύσεων Πληροφορικής και Επικοινωνιών στην παραγωγική και μη, διαδικασία λειτουργίας τους.  

· Ενισχύονται οι επιχειρήσεις για την ανάπτυξη λογισμικού, το οποίο, είτε θα διαθέτουν στην αγορά, είτε θα χρησιμοποιούν οι ίδιες για τη βελτίωση των παραγωγικών τους δραστηριοτήτων.

· Ενισχύονται οι επιχειρήσεις όλων των κλάδων της οικονομίας για την εφαρμογή λύσεων πληροφορικής, με στόχο τη βελτίωση της λειτουργίας τους, παραγωγικής και μη, καθώς και τη βελτίωση της ανταγωνιστικότητάς τους. 

· Ποσοτικοποίηση στόχων Μέτρου - Δείκτες πραγματοποίησης εκροών - αποτελεσμάτων

· Δείκτες εκροών

	
	ΤΙΜΗ 

ΒΑΣΗΣ
	2006

	Αριθμός επιχειρήσεων που ενισχύθηκαν για τη διασύνδεσή τους στο Διαδίκτυο 
	0
	30.000

	Αριθμός επιχειρήσεων που ενισχύθηκαν για την κατασκευή εμπορικής ιστοσελίδας στο Διαδίκτυο
	0
	5.000

	Αριθμός επιχειρήσεων που ενισχύθηκαν για την εισαγωγή πληροφοριακών συστημάτων στις εσωτερικές τους λειτουργίες
	0
	1.000

	Αριθμός επιχειρηματικών ομάδων που ενισχύθηκαν για την υλοποίηση δικτυακών έργων ηλεκτρονικού επιχειρείν
	0
	20 

	Αριθμός πολυδραστήριων αγροτών και αλιέων που ενισχύθηκαν για την εισαγωγή τους στην ψηφιακή οικονομία
	0
	11.000


· Δείκτες αποτελέσματος

	
	ΤΙΜΗ 

ΒΑΣΗΣ
	2006

	Ποσοστό επιχειρήσεων (επί του συνόλου των ΜΜΕ) με εμπορική ιστοσελίδα στο Διαδίκτυο
	Αμελητέο
	15% 


	Αριθμός επιχειρήσεων που συμμετέχουν σε e-marketplaces
	Αμελητέος
	2.000


Γ.      ΕΦΑΡΜΟΓΗ

Η Διαχειριστική Αρχή προβαίνει στην ενημέρωση των προβλεπόμενων κατηγοριών τελικών δικαιούχων του Μέτρου, και τους πληροφορεί για τις δυνατότητες χρηματοδότησης δράσεων. Η ενημέρωση περιλαμβάνει την φύση των δράσεων που δύνανται να προτείνουν για ένταξη στο Μέτρο, τον  τρόπο και τις προϋποθέσεις που πρέπει να πληρούν οι προτάσεις που θα υποβάλλονται, καθώς και τις διαδικασίες αξιολόγησής τους σύμφωνα με τις Διατάξεις Εφαρμογής του Κ.Π.Σ. καθώς και του Επιχειρησιακού Προγράμματος και τα κριτήρια ένταξης πράξεων του Μέτρου.

Η διασφάλιση της τήρησης των κανόνων δημοσιότητας του Κ.Π.Σ. 2000-2006 και αυτών του Ε.Π.  ΚτΠ αποτελεί βασική επιδίωξη της Διαχειριστικής Αρχής σε όλα τα στάδια εφαρμογής.

Σε κάθε περίπτωση οι υποβαλλόμενες προτάσεις προς τη Διαχειριστική Αρχή, πρέπει να συνοδεύονται από πλήρως συμπληρωμένο Τεχνικό Δελτίο Έργου του Γ’ Κ.Π.Σ., σύμφωνα με τα κωδικοποιημένα στοιχεία του Πυρήνα του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος του Υπουργείου Οικονομίας και Οικονομικών. Η εφαρμογή των ηλεκτρονικών διαδικασιών στο πλαίσιο του Ε.Π. «Κοινωνία της Πληροφορίας» καθιστά απαραίτητη την ηλεκτρονική Υποβολή Τεχνικών Δελτίων, Συμβάσεων, Μηνιαίων και Τριμηνιαίων Δελτίων σε όλες τις φάσεις υλοποίησης του έργου. 
Τα εμπλεκόμενα Υπουργεία εκπονούν Επιχειρησιακά Σχέδια για το διάστημα εφαρμογής του Ε.Π. ΚτΠ., και αυτά θα πρέπει να λαμβάνονται υπόψη σε όλα τα στάδια εφαρμογής του.

Οι προτάσεις και εντάξεις στο Μέτρο θα γίνονται με βάση το επικαιροποιημένο  Επιχειρησιακό Σχέδιο του φορέα πρότασης .

Τα Επιχειρησιακά  Σχέδια και οι πιθανές τροποποιήσεις τους δημοσιεύονται στην ιστοσελίδα της  Ε.Υ.Δ.Ε.Π.  KτΠ 
Oι 13 Περιφέρειες εκπονούν τα δικά τους Επιχειρησιακά Σχέδια για τη διάρκεια εφαρμογής του Ε.Π. ΚτΠ. Το πρόγραμμα δίνει μεγάλη έμφαση στην Περιφερειακή διάσταση της ανάπτυξης του Τομέα, και για τον λόγο αυτό πρέπει πάντα να λαμβάνεται υπόψη σε όλη τη διαδικασία εφαρμογής ο περιφερειακός σχεδιασμός και επικαιροποιημένα τα Επιχειρησιακά Σχέδια των Περιφερειών στο πεδίο των δράσεων του Ε.Π. ΚτΠ.

Έως την ολοκλήρωση των Επιχειρησιακών Σχεδίων είναι δυνατή η ένταξη πράξεων, με ανώτατο όριο τις συνολικές δεσμεύσεις του Μέτρου για το έτος 2001 και με την προϋπόθεση ότι η πράξη θα καλύπτεται από το Επιχειρησιακό Σχέδιο του Φορέα/ων.

Η αξιολόγηση των πράξεων θα γίνεται από τη Διαχειριστική Αρχή του Επιχειρησιακού Προγράμματος. Για την ένταξη των πράξεων θα λαμβάνονται υπόψη και οι γνώμες των εκπροσώπων της Διαχειριστικής Αρχής του ΚΠΣ, του Υπουργείου που έχει την ευθύνη συντονισμού για το διαρθρωτικό ταμείο που συνεισφέρει στο παρόν Μέτρο, και των  καθ’ ύλην αρμόδιων Υπουργείων ανάλογα με τη φύση και το είδος της πράξης. Σύμφωνα με το άρθρο 24, παράγραφος 1γ του νόμου 2860 / 2000, για τις πράξεις  που αφορούν στη Δημόσια Διοίκηση απαιτείται η σύμφωνη γνώμη του ΥΠΕΣ.

Οι διαδικασίες ανάληψης νομικών δεσμεύσεων είναι σε κάθε περίπτωση αυτές τις οποίες ο τελικός δικαιούχος δύναται να ακολουθήσει σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία και το νομικό πλαίσιο που τον διέπει (διαγωνισμοί, αυτεπιστασία, κλπ.), με ιδιαίτερη έμφαση στην τήρηση των διατάξεων για την διαφάνεια και τον ανταγωνισμό.
Η διαχείριση, η παρακολούθηση, ο έλεγχος και η εκ των υστέρων αξιολόγηση των έργων θα γίνεται από την Διαχειριστική Αρχή του Επιχειρησιακού Προγράμματος σύμφωνα με τον κανονισμό και τις διατάξεις εφαρμογής του ΚΠΣ και του Επιχειρησιακού Προγράμματος.  

Η Διαχειριστική Αρχή, μπορεί να αναθέτει τη διαχείριση ομάδων δράσεων σε Ενδιάμεσους Φορείς, που επιλέγονται σύμφωνα με την εκάστοτε ισχύουσα νομοθεσία και τους ειδικούς όρους ή / και προϋποθέσεις που θα θέσει η Διαχειριστική Αρχή καθώς και στην ΚτΠ ΑΕ.
Σύμφωνα με τις αρμοδιότητές της ‘ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΤΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ Α.Ε.’ όπως αυτές προβλέπονται στο Ν. 2860/2000 για τη Διαχείριση του Γ΄ Κ.Π.Σ., μπορεί να γίνεται χρήση των υπηρεσιών της για την υποστήριξη των τελικών δικαιούχων του Μέτρου. Παράλληλα, θα αξιοποιηθούν και οι υπηρεσίες του ‘Παρατηρητηρίου για την ΚτΠ’. 

Δ.      ΤΕΛΙΚΟΙ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΙ

Τελικοί δικαιούχοι ανάλογα με την κατηγορία πράξης είναι:

· Τα Υπουργεία Ανάπτυξης, Αγροτικής Ανάπτυξης και Τροφίμων, Οικονομίας και Οικονομικών, το Υπουργείο Εσωτερικών και οι σχετικοί με το μέτρο εποπτευόμενοι φορείς τους
· Η ΚτΠ Α.Ε.

· Οι Τράπεζες 
· Ενδιάμεσοι Φορείς Διαχείρισης
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