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ΣΧΕΔΙΟ 

ΤΕΥΧΟΥΣ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗΣ 
ΑΝΟΙΚΤΟΥ ΔΗΜΟΣΙΟΥ ΜΕΙΟΔΟΤΙΚΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ

ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΙΛΟΓΗ ΑΝΑΔΟΧΟΥ 
ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΡΑΞΗ ΜΕ ΤΙΤΛΟ 

«Ολοκληρωμένο Σύστημα Τηλε-Εκπαίδευσης Μηχανικών-Τεχνικών» 

και τελικό δικαιούχο το 
«ΤΕΧΝΙΚΟ ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ΕΛΛΑΔΑΣ (Τ.Ε.Ε.)»
Συνολικός Προϋπολογισμός Διαγωνισμού:  353.000,00 € (συμπ/μένου Φ.Π.Α. 23%)

[Συνολικός Προϋπολογισμός Πράξης: 610.000,00 € (συμπ/μένου Φ.Π.Α. 23%) για τα έτη 2011-2013]

ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ: ΨΗΦΙΑΚΗ ΣΥΓΚΛΙΣΗ

ΑΞΟΝΑΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 2: ΤΠΕ και Βελτίωση

Ποιότητας Ζωής

ΣΤΟΧΟΣ 1: ΣΥΓΚΛΙΣΗ

ΤΕΧΝΙΚΟ ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ΕΛΛΑΔΑΣ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ & ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΥΛΙΚΟΥ

Πληροφορίες.: Σ. Μάρη

Τηλ.: 210-3291.434

Fax.:  210-3291.291



    E-mail: prom@central.tee.gr

ΣΧΕΔΙΟ ΤΕΥΧΟΥΣ ΠΡΟΚΗΡΥΞΗΣ ΓΙΑ ΔΙΑΒΟΥΛΕΥΣΗ

Αρ. Πρωτ.

Αθήνα, ……………..

 Ανοικτός Δημόσιος Μειοδοτικός Διαγωνισμός για α) την Προμήθεια – Εγκατάσταση – Παραμετροποίηση Εξοπλισμού και Λειτουργικού Λογισμικού - που αφορά τα συστήματα σύγχρονης και ασύγχρονης τηλε-κατάρτισης (Η/Υ,  servers, οπτικοακουστικός εξοπλισμός για συνολικά 22 αίθουσες) - και β) την Προμήθεια Λογισμικών Εφαρμογών σύγχρονης - ασύγχρονης τηλε-εκπαίδευσης, Αδειών Χρήσης, Λογισμικού (συστήματος) Ψηφιοποίησης ζωντανών παρουσιάσεων, Λογισμικού Πλατφόρμας παροχής πληροφοριών – υποστήριξης κατάρτισης μελών ΤΕΕ, την Εγκατάσταση και την Παραμετροποίηση των Λογισμικών.

Αναθέτουσα Αρχή: 

Τεχνικό Επιμελητήριο Ελλάδας

Ημερομηνία ανάρτησης στην ιστοσελίδα

του ΤΕΕ για διαβούλευση:

30/12/2010
Ημερομηνία αποστολής της περίληψης 

της Διακήρυξης στην Ε.Ε.Ε.Ε.:

………………………..

Ημερομηνία αποστολής της περίληψης της Διακήρυξης στην Εφημερίδα Κυβερνήσεως: ……………………….. 

Ημερομηνία δημοσίευσης της περίληψης στον Ελληνικό Τύπο:  …………………

Το Τεχνικό Επιμελητήριο Ελλάδας, έχοντας υπόψη τις διατάξεις:

1. του Π.Δ της 27-11/14-12-1926 «Περί Κωδικοποιήσεως των περί συστάσεως Τεχνικού Επιμελητηρίου κειμένων διατάξεων», όπως έχει τροποποιηθεί και ισχύει,

2. του Ν.Δ. 496/74   «Κώδικας Δημοσίου Λογιστικού Ν.Π.Δ.Δ.» (ΦΕΚ Α 204), όπως  έχει τροποποιηθεί και ισχύει, 

3. του Ν. 2362/95 (ΦΕΚ Α 247) «Περί Δημοσίου Λογιστικού κ.λ.π.», αναλογικά εφαρμοζόμενου,

4. του Ν. 2286/95 (ΦΕΚ Α 19 ), «Προμήθειες του δημοσίου τομέα και ρυθμίσεις συναφών θεμάτων», αναλογικά  εφαρμοζόμενου,

5. του Π.Δ. 118/2007 «Κανονισμός Προμηθειών Δημοσίου (Κ.Π.Δ.)» (ΦΕΚ Α 150),

6. του Π.Δ. 60 / 16.3.2007 (ΦΕΚ Α 64) Προσαρμογή της Ελληνικής Νομοθεσίας στις διατάξεις της Οδηγίας 2004/18/ΕΚ «Περί συντονισμού των διαδικασιών σύναψης δημοσιών συμβάσεων έργων, προμηθειών και υπηρεσιών»», Τμήμα Πρώτο «ΣΚΟΠΟΣ – ΟΡΙΣΜΟΙ – ΓΕΝΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ», 

7. την υπ’ αριθμ. πρωτ. 153.126/ΨΣ6440-Α2/30-7-10 πράξη ένταξης του ΥΠΟΙΑΝ/Γεν. Γραμμ. Ψηφιακού Σχεδιασμού /Υπ. Διαχείρισης Ε.Π. «Ψηφιακή Σύγκλιση» (Αρ. Πρωτ. ΤΕΕ 21988/6.8.10) «Ένταξη της Οριζόντιας Πράξης «ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΟ ΣΥΣΤΗΜΑ ΤΗΛΕ-ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΜΗΧΑΝΙΚΩΝ-ΤΕΧΝΙΚΩΝ» με κωδικό MIS 296117 στα Επιχειρησιακά Προγράμματα: «Ψηφιακή Σύγκλιση», «Μακεδονία - Θράκη», «Κρήτη & Νήσοι Αιγαίου», «Θεσσαλία - Στερεά Ελλάδα - Ήπειρος»,  «Αττική» του Υπουργείου Οικονομίας, Ανταγωνιστικότητας και Ναυτιλίας

8. την από 21/12/2010 απόφασή της που αφορά στην έγκριση του τρόπου υλοποίησης της πράξης με τίτλο «ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΟ ΣΥΣΤΗΜΑ ΤΗΛΕ-ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΜΗΧΑΝΙΚΩΝ-ΤΕΧΝΙΚΩΝ» 

7. τις υπ’ αρ.  ……………………. και ………………….. αποφάσεις της Διοικούσας Επιτροπής σχετικά με ορισμό της Επιτροπής διενέργειας και αξιολόγησης των διαγωνισμών και 

8. την υπ’ αρ. …………………… απόφαση της Διοικούσας Επιτροπής  του Τ.Ε.Ε για την Προκήρυξη του διαγωνισμού

ΠΡΟΚΗΡΥΣΣΕΙ

Ανοικτό Δημόσιο Μειοδοτικό Διαγωνισμό για:  
α) την Προμήθεια – Εγκατάσταση – Παραμετροποίηση Εξοπλισμού και Λειτουργικού Λογισμικού - που αφορά τα συστήματα σύγχρονης και ασύγχρονης τηλε-κατάρτισης (Η/Υ,  servers, οπτικοακουστικός εξοπλισμός για συνολικά 22 αίθουσες) - και β) την Προμήθεια Λογισμικών Εφαρμογών σύγχρονης - ασύγχρονης τηλε-εκπαίδευσης, Αδειών Χρήσης, Λογισμικού (συστήματος) Ψηφιοποίησης ζωντανών παρουσιάσεων, Λογισμικού Πλατφόρμας παροχής πληροφοριών – υποστήριξης κατάρτισης μελών ΤΕΕ, την Εγκατάσταση και την Παραμετροποίηση των Λογισμικών,
συνολικής προϋπολογιζόμενης δαπάνης, με κριτήριο κατακύρωσης τη χαμηλότερη τιμή, προϋπολογιζόμενης δαπάνης 353.000,00 € (συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α. 23%).

Αναλυτικά:

α)
171.700,00 € συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ 23% για το α΄ σκέλος (Υποέργο1)
β)
181.300,00 € συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ 23% για το β΄ σκέλος 

(Υποέργο2)

Άρθρο 1

ΣΥΝΤΟΜΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΕΡΓΟΥ:

Τα προμηθευόμενα είδη και οι Τεχνικές Προδιαγραφές αυτών περιγράφονται στο Παράρτημα ΙΙ της παρούσας Διακήρυξης, το οποίο αποτελεί αναπόσπαστο μέρος αυτής.

ΤΟΠΟΣ ΚΑΙ ΧΡΟΝΟΣ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ  ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ:

Ο διαγωνισμός θα γίνει στο Τεχνικό Επιμελητήριο Ελλάδας, στην οδό Νίκης 4 στην Αθήνα, στον …..ο όροφο, την ……………..……..……….……. και ώρα 1000π.μ. 

ΤΟΠΟΣ ΚΑΙ ΧΡΟΝΟΣ ΚΑΤΑΘΕΣΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ:

Η προσφορά κατατίθεται από τον ενδιαφερόμενο αυτοπροσώπως ή από εκπρόσωπό του, νομίμως εξουσιοδοτημένο, στην Επιτροπή αξιολόγησης των αποτελεσμάτων των διαγωνισμών την ημερομηνία και ώρα έναρξης του διαγωνισμού ή αποστέλλεται στο Τμήμα Προμηθειών του Τ.Ε.Ε., στην οδό Νίκης 4, στον 3ο όροφο με οποιοδήποτε τρόπο και παραλαμβάνεται με απόδειξη μέχρι την προηγούμενη της ημερομηνίας διενέργειας του διαγωνισμού, δηλαδή έως ……………. και ώρα 1500μ.μ. 

Προσφορές, που υποβάλλονται στο παραπάνω όργανο μετά την έναρξη της διαδικασίας αποσφράγισης δεν αποσφραγίζονται, αλλά παραδίδονται στην Υπηρεσία για επιστροφή, ως εκπρόθεσμες. 

Μετά την κατάθεση της προσφοράς δεν γίνεται αποδεκτή, αλλά απορρίπτεται ως απαράδεκτη κάθε τροποποίησή της.

Κάθε θέμα που δεν αναφέρεται στην παρούσα Διακήρυξη, ρυθμίζεται από τις διατάξεις της κείμενης νομοθεσίας και ιδίως εκείνες που αναφέρονται στο προοίμιο της παρούσας.

Η Διακήρυξη θα διατίθεται από το Τμήμα Προμηθειών του Τ.Ε.Ε, στην οδό Νίκης 4, στον 3ο όροφο, δωρεάν, κατόπιν αιτήσεως του ενδιαφερομένου μέχρι την …………. και ώρα 1500μ.μ.

Άρθρο 2

ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ

1. Στο διαγωνισμό μπορούν να συμμετέχουν: ημεδαπά και αλλοδαπά φυσικά ή νομικά πρόσωπα, συνεταιρισμοί, κοινοπραξίες (ενώσεις ημεδαπών και αλλοδαπών φυσικών ή νομικών προσώπων και συνεταιρισμών). 

2. Η κοινή προσφορά της κοινοπραξίας πρέπει να υπογράφεται είτε από όλα τα μέλη της είτε από εκπρόσωπο εξουσιοδοτημένο με συμβολαιογραφική πράξη. 

Στην προσφορά θα πρέπει να προσδιορίζεται η έκταση και το είδος συμμετοχής του κάθε μέλους της ένωσης προμηθευτών. (Άρθρο 7, ΠΔ 118/2007). 

3. Στην περίπτωση κοινοπραξιών δεν απαιτείται συγκεκριμένη νομική μορφή προκειμένου να υποβάλλουν προσφορά. Αν η κατακύρωση του διαγωνισμού γίνει σε κοινοπραξία, τότε τα Μέλη της κοινοπραξίας πρέπει να υπογράψουν συμβολαιογραφική πράξη με την οποία θα καθορίζονται οι υποχρεώσεις τους. 

Άρθρο 3

ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ ΚΑΙ ΥΠΟΒΟΛΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

1. Η προσφορά υποβάλλεται δακτυλογραφημένη στην ελληνική γλώσσα μέσα σε σφραγισμένο φάκελο. Πρέπει να είναι σαφής και σύμφωνη με τους όρους της διακήρυξης και να μην έχει σβησίματα, προσθήκες ή διορθώσεις.

2. Η προσφορά μπορεί να αναφέρεται στο σύνολο της προμήθειας ή σε ένα από τα δύο μέρη αυτής.

3. Στον κυρίως φάκελο κάθε προσφοράς και στους φακέλους τεχνικής και οικονομικής προσφοράς πρέπει να αναγράφονται ευκρινώς: 

· Η λέξη ΠΡΟΣΦΟΡΑ

· Ο αριθμός Πρωτοκόλλου της Διακήρυξης.

· Η ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού 

· Τα στοιχεία του αποστολέα (τίτλος, διεύθυνση, τηλέφωνα, fax,e-mail)

· Ο πλήρης τίτλος της αρμόδιας Υπηρεσίας, που διενεργεί τον διαγωνισμό (ΤΕΧΝΙΚΟ ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ΕΛΛΑΔΑΣ).

4. Μέσα στον κυρίως φάκελο της προσφοράς τοποθετούνται:

α)
Εγγυητική Eπιστολή Συμμετοχής στο διαγωνισμό, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο Άρθρο 6 της παρούσας

β)
Υπεύθυνη Δήλωση της παρ. 4 του άρθρου 8 του ν. 1599/1986 του συμμετέχοντος, νομίμως θεωρημένη για το γνήσιο της υπογραφής, στην οποία:

1)
Να αναγράφονται τα στοιχεία του διαγωνισμού 

2)
Να δηλώνεται ότι μέχρι και την ημέρα υποβολής της προσφοράς

· δεν έχει καταδικασθεί με αμετάκλητη απόφαση για κάποιο από τα αδικήματα του Αγορανομικού Κώδικα σχετικό με την άσκηση της επαγγελματικής δραστηριότητας ή για κάποιο από τα αδικήματα της υπεξαίρεσης, απάτης, εκβίασης,  πλαστογραφίας, ψευδορκίας, δωροδοκίας και δόλιας χρεωκοπίας

· δεν τελούν σε πτώχευση και σε διαδικασία κήρυξης σε πτώχευση

· είναι φορολογικά και ασφαλιστικά ενήμεροι ως προς τις υποχρεώσεις τους που αφορούν τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης (κύριας και επικουρικής) και ως προς τις φορολογικές υποχρεώσεις τους

· είναι εγγεγραμμένοι στο οικείο Επιμελητήριο

· δεν τελούν υπό κοινή εκκαθάριση του κν2190/1920, όπως εκάστοτε ισχύει ή ειδική εκκαθάριση του ν.1892/1990, όπως εκάστοτε ισχύει ή άλλες ανάλογες καταστάσεις και επίσης ότι δεν τελούν υπό διαδικασία έκδοσης απόφασης κοινής ή ειδικής εκκαθάρισης ή υπό άλλες ανάλογες καταστάσεις

3)
Να δηλώνεται ότι δεσμεύεται για την προσήκουσα και έγκαιρη προσκόμιση όλων των δικαιολογητικών που αναφέρονται στο Άρθρο 8 της παρούσας Διακήρυξης και ότι έλαβε γνώση των όρων της Διακήρυξης, τους οποίους αποδέχεται πλήρως και ανεπιφυλάκτως. 

Σε περίπτωση κοινοπραξίας η Υπεύθυνη Δήλωση πρέπει να υπογράφεται από όλα τα μέλη της κοινοπραξίας.

γ)
Το παραστατικό εκπροσώπησης, εφόσον ο προμηθευτής συμμετέχει στο διαγωνισμό με αντιπρόσωπό του 

δ)
η Τεχνική Προσφορά μαζί με το αντίγραφό της σε ξεχωριστό σφραγισμένο φάκελο με ένδειξη «Τεχνική Προσφορά», η οποία πρέπει να περιέχει: 

· τον κατάλογο / τους καταλόγους των προσφερομένων ειδών (χωρίς την αναγραφή τιμών) για εκείνο το σκέλος / εκείνα τα σκέλη της προμήθειας που συμμετέχει ο προμηθευτής, σύμφωνα με τις Τεχνικές Προδιαγραφές των ειδών, όπως περιγράφονται στο  Παράρτημα ΙΙ της παρούσας 
· δυο (2) συστατικές επιστολές των πελατών του συμμετέχοντος, με τις οποίες να βεβαιώνεται η καλή εκτέλεση παρόμοιων με την παρούσα Διακήρυξη προμηθειών κατά το διάστημα των τελευταίων τριών (3) ετών. 

ε)
Η Οικονομική Προσφορά μαζί με το αντίγραφό της σε ξεχωριστό (επί ποινή αποκλεισμού) σφραγισμένο φάκελο με ένδειξη «Οικονομική Προσφορά», η οποία θα περιλαμβάνει:

· αν ο προμηθευτής συμμετέχει στο α΄ σκέλος  της προμήθειας, τον πίνακα οικονομικής προσφοράς ανά είδος για το α΄ σκέλος της προμήθειας, συμπληρωμένο με τιμές χωρίς τον Φ.Π.Α. σε ευρώ υποχρεωτικά και τον πίνακα Συνολικής Οικονομικής Προσφοράς για το α΄σκέλος της προμήθειας, συμπληρωμένο με τιμές σε ευρώ υποχρεωτικά μέχρι και το δεύτερο δεκαδικό ψηφίο, αριθμητικώς και ολογράφως άνευ και συμπληρωμένου του Φ.Π.Α.. 

· αν ο προμηθευτής συμμετέχει στο β΄ σκέλος της προμήθειας, τον πίνακα οικονομικής προσφοράς ανά είδος για το β΄ σκέλος της προμήθειας, συμπληρωμένο με τιμές χωρίς τον Φ.Π.Α. σε ευρώ υποχρεωτικά και τον Πίνακα Συνολικής Οικονομικής Προσφοράς για το β΄ σκέλος της προμήθειας, συμπληρωμένο με τιμές σε ευρώ υποχρεωτικά μέχρι και το δεύτερο δεκαδικό ψηφίο, αριθμητικώς και ολογράφως άνευ και συμπληρωμένου του Φ.Π.Α.. 

· αν ο προμηθευτής συμμετέχει και στα δύο σκέλη της προμήθειας, τον πίνακα οικονομικής προσφοράς ανά είδος και για τα δύο σκέλη της προμήθειας, συμπληρωμένο με τιμές χωρίς τον Φ.Π.Α. σε ευρώ υποχρεωτικά και τον Πίνακα Συνολικής Οικονομικής Προσφοράς και για τα δύο σκέλη της προμήθειας, συμπληρωμένο με τιμές σε ευρώ υποχρεωτικά μέχρι και το δεύτερο δεκαδικό ψηφίο, αριθμητικώς και ολογράφως άνευ και συμπληρωμένου του Φ.Π.Α.

Οι τιμές θα περιλαμβάνουν όλες τις τυχόν υπέρ τρίτων κρατήσεις καθώς και κάθε άλλη επιβάρυνση.

5. Εναλλακτικές προσφορές ή αντιπροσφορές δεν επιτρέπονται. Σε περίπτωση υποβολής τους απορρίπτονται, ως απαράδεκτες.

6. Οι όροι της παρούσας Διακήρυξης είναι ουσιώδεις και τίθενται επί ποινή αποκλεισμού.

7. Το ΤΕΕ διατηρεί το δικαίωμα, εάν οι προσφορές φαίνονται ασυνήθιστα χαμηλές σε σχέση με το αντικείμενο της προς ανάθεση προμήθειας, να ζητήσεις γραπτώς διευκρινίσεις, σύμφωνα με τα ειδικότερα οριζόμενα στο άρθρο 52 του Π.Δ.60/2007.

Άρθρο 4

ΙΣΧΥΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

1. Οι προσφορές ισχύουν και δεσμεύουν τους διαγωνιζόμενους επί εκατόν είκοσι (120) ημέρες από την επομένη της διενέργειας του διαγωνισμού. Προσφορά που ορίζει χρόνο ισχύος μικρότερο απορρίπτεται ως απαράδεκτη.

2. Η ισχύς της προσφοράς μπορεί να παρατείνεται εγγράφως, εφ’ όσον ζητηθεί από την Υπηρεσία, πριν από τη λήξη της, κατ’ ανώτατο όριο για χρονικό διάστημα εκατόν είκοσι (120) ημερών. Μετά τη λήξη και του παραπάνω ανωτάτου ορίου χρόνου παράτασης ισχύος της προσφοράς, τα αποτελέσματα του διαγωνισμού ματαιώνονται.

Αν η Διοικούσα Επιτροπή του Τ.Ε.Ε. κρίνει ότι η συνέχιση του διαγωνισμού εξυπηρετεί το δημόσιο συμφέρον, τότε οι συμμετέχοντες στον διαγωνισμό μπορούν να επιλέξουν, είτε να παρατείνουν την προσφορά τους, εφ’ όσον τους ζητηθεί πριν την πάροδο του ανωτέρω ανωτάτου ορίου, είτε όχι. Στην τελευταία περίπτωση, η διαδικασία του διαγωνισμού συνεχίζεται με όσους παρέτειναν τις προσφορές τους.  

Άρθρο 5

ΤΙΜΕΣ

Οι τιμές της προσφοράς θα ισχύουν για τρεις (3) μήνες από την ημερομηνία υπογραφής της σύμβασης και  δε θα επιδέχονται καμία αναπροσαρμογή.

Προσφορά που θέτει όρο αναπροσαρμογής των τιμών απορρίπτεται ως απαράδεκτη.

Άρθρο 6

ΕΓΓΥΗΣΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ

1. Οι συμμετέχοντες υποβάλλουν με τη προσφορά τους υποχρεωτικά (με ποινή αποκλεισμού) Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής ύψους 5% επί της προϋπολογιζόμενης δαπάνης  με Φ.Π.Α., δηλαδή 8.585,00 € για το α΄ σκέλος της προμήθειας,  9.065,00 € για το β΄ σκέλος και 17.650,00 € και για τα δύο σκέλη.  Η Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής πρέπει να αναγράφει:

· τον αριθμό της,

· την ημερομηνία έκδοσής της, 

· το ποσόν που καλύπτει, 

· τον εκδότη (Πιστωτικό ίδρυμα ή άλλο Νομικό πρόσωπο που λειτουργεί νόμιμα εντός της Ε.Ε. και έχει σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία το δικαίωμα αυτό), 

· την υπηρεσία προς την οποία απευθύνεται, τη σχετική Διακήρυξη, την ημερομηνία του διαγωνισμού και το αντικείμενο που καλύπτεται από αυτήν, 

· την πλήρη επωνυμία και τη διεύθυνση του Προμηθευτή υπέρ του οποίου εκδίδεται. (Σε περίπτωση κοινοπραξίας, τα στοιχεία του κάθε μέλους και τον όρο ότι η Εγγυητική Επιστολή καλύπτει τις υποχρεώσεις όλων των μελών της.)

· τους όρους ότι: 

(Ι)
η εγγύηση παρέχεται ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα, ο δε εκδότης παραιτείται της ένστασης της διζήσεως, 

(ΙΙ)
το ποσόν της εγγύησης τηρείται στην διάθεση της Υπηρεσίας που διενεργεί τον διαγωνισμό και θα καταβληθεί ολικά ή μερικά μέσα σε τρεις (3) ημέρες μετά από απλή έγγραφη ειδοποίηση, 

(ΙΙΙ)
σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης, το ποσόν της κατάπτωσης υπόκειται σε πάγιο τέλος χαρτοσήμου, 

(ΙV) ο εκδότης της εγγύησης υποχρεούται να προβεί στην παράταση της ισχύος της εγγύησης ύστερα από έγγραφο της αρμόδιας υπηρεσίας, το οποίο θα υποβληθεί πριν από την ημερομηνία λήξης της εγγύησης, 

· ανάληψη υποχρέωσης από το πιστωτικό ίδρυμα να καταβάλει ορισμένο ποσό με μόνη τη δήλωση του Τ.Ε.Ε.,

· να έχει ισχύ τουλάχιστον πέντε (5) μηνών από την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού, δηλαδή ένα (1) μήνα μετά τη λήξη του χρόνου της προσφοράς. 

2. Η Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής, αν δεν είναι διατυπωμένη στην Ελληνική γλώσσα, θα συνοδεύεται από επίσημη μετάφραση.

3. Η Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής επιστρέφεται στην Ανάδοχο του διαγωνισμού μετά την κατάθεση της Εγγυητικής Επιστολής Καλής Εκτέλεσης μέσα σε πέντε (5) ημέρες από την υπογραφή της Σύμβασης ενώ στους υπόλοιπους συμμετέχοντες, μέσα σε πέντε (5) μέρες από την ημερομηνία κοινοποίησης της Απόφασης της Δ.Ε. του Τ.Ε.Ε. για κατακύρωση του διαγωνισμού.

4. Στην περίπτωση ένωσης προμηθευτών, η Εγγυητική επιστολή πρέπει να περιλαμβάνει και τον όρο ότι η εγγύηση καλύπτει τις υποχρεώσεις όλων των μελών της ένωσης.

Άρθρο 7

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ

Η Επιτροπή αξιολόγησης των αποτελεσμάτων των διαγωνισμών προβαίνει στην αποσφράγιση των προσφορών, δημόσια, κατά την ημερομηνία και ώρα που ορίζεται στο άρθρο 1 της παρούσας και δικαιούνται να παραστούν σ’ αυτή, όσοι υπέβαλαν εμπρόθεσμα προσφορά στο διαγωνισμό, είτε αυτοπροσώπως είτε δι’ εκπροσώπου νομίμως εξουσιοδοτημένου. 

Η αποσφράγιση γίνεται με την παρακάτω διαδικασία: 

1. Αποσφραγίζεται ο κυρίως φάκελος της προσφοράς. Μονογράφονται και ελέγχονται η Εγγυητική Επιστολή (σύμφωνα με το Άρθρο 6 της παρούσας) και η Υπεύθυνη Δήλωση (σύμφωνα με το Άρθρο 3 της παρούσας). Αποσφραγίζεται ο φάκελος της Τεχνικής Προσφοράς και μονογράφονται όλα τα έγγραφά της κατά φύλλο. Οι φάκελοι των οικονομικών προσφορών δεν αποσφραγίζονται, αλλά μονογράφονται και σφραγίζονται από το παραπάνω όργανο και τοποθετούνται σ' ένα νέο φάκελο, ο οποίος επίσης σφραγίζεται και υπογράφεται από το  ίδιο όργανο και παραδίδεται στην Υπηρεσία, προκειμένου να αποσφραγισθεί κατά την ημερομηνία αποσφράγισης και αξιολόγησης των Οικονομικών Προσφορών.

2. Μετά την αξιολόγηση των Τεχνικών Προσφορών, η Επιτροπή αξιολόγησης των αποτελεσμάτων των διαγωνισμών υποβάλλει την εισήγησή της στη Δ.Ε. του Τ.Ε.Ε.. Ακολουθεί απόφαση της Δ.Ε. σχετικά με την αποδοχή ή όχι των προσφορών. Στη συνέχεια η Επιτροπή, μετά από κάλεσμα της Υπηρεσίας, προχωράει στην αποσφράγιση των Οικονομικών Προσφορών των συμμετεχόντων, οι Τεχνικές Προσφορές των οποίων κρίθηκαν αποδεκτές από τη Δ.Ε.. Οι φάκελοι των Οικονομικών Προσφορών των υπολοίπων δεν αποσφραγίζονται, αλλά επιστρέφονται. 

3. Όσοι δικαιούνται, σύμφωνα με τα παραπάνω, να παρευρίσκονται στη διαδικασία αποσφράγισης των Οικονομικών προσφορών, λαμβάνουν γνώση των τιμών που προσφέρθηκαν. 

4. Μετά την αξιολόγηση των προσφορών ο προμηθευτής, στον οποίο πρόκειται να γίνει η κατακύρωση, εντός προθεσμίας είκοσι (20) ημερών από την κοινοποίηση της σχετικής έγγραφης ειδοποίησης σε αυτόν, με βεβαίωση παραλαβής ή σύμφωνα με το ν. 2672/1998, οφείλει να υποβάλει, σε σφραγισμένο φάκελο, τα έγγραφα και δικαιολογητικά που περιγράφονται στο Άρθρο 8 της παρούσας διακήρυξης. 

Η Επιτροπή αξιολόγησης των αποτελεσμάτων των διαγωνισμών προβαίνει στην αποσφράγιση του φακέλου των δικαιολογητικών και αποφαίνεται για την πληρότητα και νομιμότητα αυτών.

Στη συνέχεια εκδίδεται απόφαση της Δ.Ε. για κατακύρωση του διαγωνισμού, η οποία κοινοποιείται στους συμμετέχοντες που είχαν το δικαίωμα να παρευρίσκονται στη διαδικασία αποσφράγισης των Οικονομικών Προσφορών. Οι συμμετέχοντες λαμβάνουν γνώση των δικαιολογητικών που προσκομίσθηκαν και έχουν δικαίωμα να ασκήσουν ένσταση κατά της κατακυρωτικής απόφασης, σύμφωνα με το Άρθρο 10, παρ. 2δ της παρούσας Διακήρυξης.  

Άρθρο 8

ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ

Ο προμηθευτής, στον οποίο πρόκειται να γίνει η κατακύρωση, εντός προθεσμίας είκοσι (20) ημερών από την κοινοποίηση της σχετικής έγγραφης ειδοποίησης σε αυτόν, με βεβαίωση παραλαβής ή σύμφωνα με το ν. 2672/1998, οφείλει να υποβάλλει, σε σφραγισμένο φάκελο τα παρακάτω δικαιολογητικά:  

(1)
Αντίγραφο ποινικού μητρώου, έκδοσης του τελευταίου τριμήνου πριν από την κοινοποίηση της ως άνω έγγραφης ειδοποίησης, από το οποίο να προκύπτει, ότι δεν έχει καταδικαστεί με αμετάκλητη δικαστική απόφαση, για συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση, δωροδοκία, απάτη, νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες,  κάποιο από τα αδικήματα του Αγορανομικού Κώδικα, σχετικό με την άσκηση της επαγγελματικής του δραστηριότητας ή κάποιο από τα αδικήματα της υπεξαίρεσης, απάτης, εκβίασης, πλαστογραφίας,  ψευδορκίας, δωροδοκίας και δόλιας χρεωκοπίας.

Όσον αφορά στα νομικά πρόσωπα, υπόχρεοι στην προσκόμιση Ποινικού Μητρώου είναι:

· Ομόρρυθμοι εταίροι και διαχειριστές Ο.Ε. και Ε.Ε.,

· Διαχειριστές Ε.Π.Ε.,

· Πρόεδρος, Διευθύνων Σύμβουλος και μέλη Δ.Σ. για Α.Ε.,

· Σε κάθε άλλη περίπτωση νομικού προσώπου, οι νόμιμοι εκπρόσωποί του

(2)
Πιστοποιητικά αρμόδιας δικαστικής ή διοικητικής Αρχής, έκδοσης του τελευταίου εξαμήνου, πριν από την κοινοποίηση της ως άνω έγγραφης ειδοποίησης, από τα οποία να προκύπτει ότι δεν τελεί σε πτώχευση και, επίσης, ότι δεν τελεί σε διαδικασία κήρυξης σε πτώχευση.

 (3)
Πιστοποιητικό από αρμόδια κατά περίπτωση αρχή, από το οποίο να προκύπτει ότι κατά την ημερομηνία της ως άνω ειδοποίησης, είναι ενήμερος ως προς τις υποχρεώσεις του που αφορούν τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης (κύριας και επικουρικής) κατά ως προς τις φορολογικές υποχρεώσεις του.

(4)
Πιστοποιητικό του οικείου Επιμελητηρίου με το οποίο θα πιστοποιείται αφ’ ενός η εγγραφή του σ’ αυτό και το ειδικό του επάγγελμα, κατά την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού, και αφ’ ετέρου ότι εξακολουθεί να είναι εγγεγραμμένος μέχρι της επίδοσης της ως άνω έγγραφης ειδοποίησης.

(5)
Τα νομικά πρόσωπα, τα οποία συμμετέχουν στο διαγωνισμό, είτε αυτοτελώς είτε ως μέλη ενώσεων που υποβάλλουν κοινή προσφορά, θα πρέπει να καταθέσουν πλήρη σειρά νομιμοποιητικών εγγράφων σε επικυρωμένα αντίγραφα, αναλόγως προς τη νομική μορφή τους, από τα οποία να προκύπτει η νόμιμη ίδρυση και η λειτουργία τους, καθώς επίσης και ο/οι νόμιμος/οι εκπρόσωπος/οι, ο/οι οποίος/οι τα δεσμεύουν με την υπογραφή τους για τη συμμετοχή στο διαγωνισμό και για την υπογραφή της συμβάσεως. 

Συνεταιρισμοί: Οι συνεταιρισμοί, εκτός των ανωτέρω, θα πρέπει να προσκομίσουν και βεβαίωση της εποπτεύουσας αρχής ότι ο Συνεταιρισμός λειτουργεί νόμιμα.

Ενώσεις προσώπων που υποβάλλουν κοινή προσφορά: Τα παραπάνω δικαιολογητικά θα πρέπει να προσκομίζονται για κάθε μέλος που συμμετέχει στην ένωση. 

Αν σε κάποια χώρα δεν εκδίδεται κάποιο από τα παραπάνω έγγραφα ή το εκδιδόμενο έγγραφο δεν καλύπτει όλες τις παραπάνω περιπτώσεις, αυτό μπορεί να αντικατασταθεί από ένορκη βεβαίωση του συμμετέχοντος που γίνεται ενώπιον δικαστικής ή διοικητικής αρχής ή συμβολαιογράφου. Για τους συμμετέχοντες, που στη χώρα τους δεν προβλέπεται από το νόμο ένορκη βεβαίωση, αυτή μπορεί να αντικατασταθεί με Υπεύθυνη Δήλωση, νομίμως θεωρημένη για το γνήσιο της υπογραφής. 

Όσα έγγραφα δεν είναι συνταγμένα στην Ελληνική γλώσσα, πρέπει να υποβληθούν μαζί με τις επίσημες μεταφράσεις σε Ελληνική γλώσσα. 

Άρθρο 9

ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ

Η κατακύρωση του διαγωνισμού θα γίνει είτε για το σύνολο της προμήθειας είτε ξεχωριστά για το κάθε σκέλος της προμήθειας.

Για την αξιολόγηση προσφορών με κριτήριο κατακύρωσης τη χαμηλότερη τιμή λαμβάνεται υπόψη αποκλειστικά η χαμηλότερη τιμή.

Η κατακύρωση γίνεται τελικά στον συμμετέχοντα:

· του οποίου η Τεχνική Προσφορά είναι αποδεκτή με βάση τους καθοριζόμενους στις Τεχνικές Προδιαγραφές και τη Διακήρυξη ουσιώδεις όρους και 

· τα δικαιολογητικά, που προσκόμισε έχουν κριθεί πλήρη και νόμιμα

· ο οποίος προσέφερε τη χαμηλότερη τιμή.

Άρθρο 10

ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΕΣ ΠΡΟΣΦΥΓΕΣ

1. Οι συμμετέχοντες μπορούν να ασκήσουν ενστάσεις για λόγους νομιμότητας και ουσίας (ενδικοφανής προσφυγή) κατά: 

α)
της Διακήρυξης του διαγωνισμού, 

β)
της συμμετοχής προμηθευτή σ’ αυτόν και 

γ)
της διενέργειας  του διαγωνισμού έως και την κατακυρωτική απόφαση. 

Με την ένσταση που ασκείται κατά της κατακυρωτικής απόφασης επιτρέπεται και η προβολή λόγων που αφορούν την πληρότητα και νομιμότητα των δικαιολογητικών, που έχει προσκομίσει ο προσφέρων προς τον οποίο έχει αποφασίσει η Δ.Ε. του Τ.Ε.Ε. να γίνει η κατακύρωση.

2. Η ένσταση υποβάλλεται εγγράφως στην Επιτροπή αξιολόγησης ενστάσεων ως εξής :

α)
Κατά της Διακήρυξης του παρόντος Ανοιχτού Διαγωνισμού, μέσα στο μισό του χρονικού διαστήματος από τη δημοσίευση της Διακήρυξης μέχρι την ημερομηνία λήξης της προθεσμίας υποβολής των προσφορών, δηλαδή μέχρι την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού. Για τον καθορισμό της προθεσμίας αυτής συνυπολογίζονται και οι ημερομηνίες της πρώτης δημοσίευσης της Διακήρυξης και της λήξης της υποβολής των προσφορών.

Η Διοικούσα Επιτροπή του Τ.Ε.Ε. αποφαίνεται αιτιολογημένα μετά από γνωμοδότηση από το αρμόδιο γνωμοδοτικό όργανο το αργότερο πέντε (5) εργάσιμες ημέρες πριν από την καθορισθείσα ημέρα διενέργειας του διαγωνισμού. 

β)
Η ένσταση κατά  των πράξεων ή παραλείψεων του Τ.Ε.Ε. που αφορούν την συμμετοχή προμηθευτή στον διαγωνισμό ή την διενέργεια του διαγωνισμού ως προς τη διαδικασία παραλαβής και αποσφράγισης των προσφορών υποβάλλεται κατά τη διάρκεια διεξαγωγής του ίδιου του διαγωνισμού και μέχρι και την επόμενη εργάσιμη ημέρα από αυτήν κατά την οποία ο ενιστάμενος έλαβε γνώση του σχετικού φακέλου.

Η ένσταση αυτή δεν επιφέρει αναβολή ή διακοπή του διαγωνισμού, αλλά εξετάζεται κατά την αξιολόγηση των αποτελεσμάτων του διαγωνισμού από την Επιτροπή ενστάσεων και εκδίδεται η σχετική απόφαση της Δ.Ε. του Τ.Ε.Ε. μετά από γνωμοδότηση αυτής. 

Η ένσταση κατά της συμμετοχής υποψηφίου στο διαγωνισμό κοινοποιείται υποχρεωτικά σ’ αυτόν κατά του οποίου στρέφεται, εντός δύο (2) ημερών από της υποβολής της.

γ) Η ένσταση κατά της νομιμότητας διενέργειας  του διαγωνισμού έως και την κατακυρωτική απόφαση της Δ.Ε. του Τ.Ε.Ε. υποβάλλεται εντός χρονικού διαστήματος τριών (3) εργασίμων ημερών, αφ’ ότου ο ενδιαφερόμενος προμηθευτής έλαβε γνώση της σχετικής πράξεως ή παραλείψεως του Τ.Ε.Ε. 

Η Διοικούσα Επιτροπή του Τ.Ε.Ε. αποφαίνεται αιτιολογημένα, μετά από γνωμοδότηση της Επιτροπής Ενστάσεων, το αργότερο σε δέκα (10)  εργάσιμες ημέρες από την λήξη της προθεσμίας υποβολής ενστάσεων.  

δ)
Η ένσταση κατά της κατακυρωτικής απόφασης, όσον αφορά τη νομιμότητα και πληρότητα των δικαιολογητικών που προσκόμισε ο προμηθευτής προς τον οποίο έχει αποφασίσει η Δ.Ε. του Τ.Ε.Ε. να γίνει η κατακύρωση υποβάλλεται εντός χρονικού διαστήματος τριών (3) εργάσιμων ημερών, αφ’ ότου ο ενδιαφερόμενος προμηθευτής έλαβε γνώση της ανωτέρω κατακυρωτικής απόφασης και των ως άνω δικαιολογητικών.

Η ένσταση αυτή κοινοποιείται υποχρεωτικά εντός δύο (2) ημερών από την υποβολή της στον μειοδότη κατά του οποίου στρέφεται.

Η Διοικούσα Επιτροπή του Τ.Ε.Ε. αποφαίνεται αιτιολογημένα μετά από γνωμοδότηση της Επιτροπής ενστάσεων το αργότερο σε δέκα (10)  εργάσιμες ημέρες από την λήξη της ανωτέρω τριημέρου προθεσμίας.  

3. Ενστάσεις, που υποβάλλονται για οποιουσδήποτε άλλους από τους προαναφερόμενους λόγους, δεν γίνονται δεκτές.

4. Η σχετική απόφαση επί της ενστάσεως κοινοποιείται στους ενιστάμενους. Οι ενιστάμενοι λαμβάνουν πλήρη γνώση της σχετικής απόφασης, μετά την κοινοποίηση του σώματός της σε αυτούς, από την αναθέτουσα αρχή, με φροντίδα τους.

5. Ο προμηθευτής μπορεί κατά των αποφάσεων που επιβάλλουν σε βάρος του κυρώσεις να υποβάλλει προσφυγή για λόγους νομιμότητας και ουσίας μέσα σε ανατρεπτική προθεσμία τριάντα (30) ημερών, από την ημερομηνία που έλαβε γνώση της σχετικής απόφασης. 

Επί της προσφυγής αποφασίζει η Δ.Ε. του Τ.Ε.Ε. ύστερα από γνωμοδότηση της Επιτροπής ενστάσεων. Η εν λόγω απόφαση δεν επιδέχεται προσβολή με άλλη οιασδήποτε φύσεως διοικητική προσφυγή.

6. Για το παραδεκτό της άσκησης ένστασης σύμφωνα με τις παραγράφους 1 και 2, προσκομίζεται παράβολο υπέρ του Δημοσίου, ποσού ίσου με το 0,10 επί τοις εκατό (0,10%) επί της προϋπολογισμένης αξίας του υπό προμήθεια είδους, το ύψος του οποίου δεν μπορεί να είναι μικρότερο των χιλίων (1.000) Ευρώ.  

Άρθρο 11

ΔΙΚΑΙΩΜΑ ΜΑΤΑΙΩΣΗΣ ΤΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ

Η Διοικούσα Επιτροπή του Τ.Ε.Ε., μετά από σχετική γνωμοδότηση της Επιτροπής αξιολόγησης των αποτελεσμάτων των διαγωνισμών, διατηρεί το δικαίωμα:

α)
να αποφασίσει τη ματαίωση, ακύρωση ή διακοπή του διαγωνισμού, σε κάθε στάδιο της διαδικασίας αξιολόγησης,

β) να αποφασίσει τη ματαίωση του διαγωνισμού και την επανάληψη του με τροποποίηση ή μη των όρων και των προδιαγραφών της Προκήρυξης,

γ)
να αποφασίσει τη ματαίωση του διαγωνισμού και να προσφύγει στη διαδικασία της διαπραγμάτευσης, εφ’ όσον ισχύουν οι σχετικές προϋποθέσεις.

Η Διοικούσα Επιτροπή του Τ.Ε.Ε. δεσμεύεται ότι, θα προχωρήσει σε ματαίωση του διαγωνισμού στην εξαιρετική περίπτωση που αυτό δεν είναι δυνατόν να αποφευχθεί και για λόγους που ανάγονται είτε στο συμφέρον του Τ.Ε.Ε., είτε της παρούσας ανάθεσης, είτε στην επίτευξη υγιούς ανταγωνισμού. 

Στην περίπτωση αυτή η Υπηρεσία θα γνωστοποιήσει στους ενδιαφερόμενους, που θα υποβάλλουν σχετική αίτηση, τους ακριβείς λόγους της ματαίωσης του διαγωνισμού.

Οι συμμετέχοντες του διαγωνισμού δε διατηρούν και παραιτούνται από οποιαδήποτε αξίωση έναντι του Τ.Ε.Ε. ανεξάρτητα από το λόγο της ματαίωσης. 

Άρθρο 12

ΥΠΟΓΡΑΦΗ ΣΥΜΒΑΣΗΣ

ΕΓΓΥΗΣΗ ΚΑΛΗΣ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ – ΕΓΓΥΗΣΗ ΚΑΛΗΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ

1. Η Ανάδοχος θα υπογράψει με το Τ.Ε.Ε. Σύμβαση η οποία επισυνάπτεται στην παρούσα Διακήρυξη. Η Υπηρεσία θα συμπληρώσει στο κείμενο της Σύμβασης τα στοιχεία της προσφοράς του προμηθευτή η οποία έγινε αποδεκτή με την κατακύρωση του διαγωνισμού σε αυτόν. 

2. Πριν την υπογραφή της σύμβασης η Ανάδοχος θα προσκομίσει Εγγυητική Επιστολή Καλής Εκτέλεσης των όρων αυτής, η οποία θα αναφέρει την ημερομηνία λήξης της ισχύος της. 

Ο χρόνος ισχύος της Εγγυητικής Επιστολής Καλής Εκτέλεσης πρέπει να καλύπτει τουλάχιστον πέντε (5) μήνες από την ημερομηνία υπογραφής της Σύμβασης και το ύψος της πρέπει να αντιστοιχεί στο 10% της συμβατικής αξίας (του Φ.Π.Α. μη συμπεριλαμβανομένου)

3. Σε περίπτωση που η Ανάδοχος με δική της ευθύνη δεν προσέλθει να υπογράψει τη Σύμβαση ή τα δικαιολογητικά που θα προσκομίσει δεν κριθούν πλήρη, κηρύσσεται έκπτωτος με απόφαση της Δ.Ε. του Τ.Ε.Ε. ύστερα από γνωμοδότηση της Επιτροπής αξιολόγησης των αποτελεσμάτων των διαγωνισμών και καταπίπτει σε βάρος της η Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής. Το Τ.Ε.Ε. διατηρεί την επιφύλαξη να διεκδικήσει από την Ανάδοχο, που δεν προσήλθε για την υπογραφή της Σύμβασης, κάθε ζημία που μπορεί να προκύψει. 

Η Δ.Ε. του Τ.Ε.Ε. δύναται να αναθέσει την εκτέλεση των υπηρεσιών στον αμέσως επόμενο μειοδότη. 

4. Η Εγγυητική Επιστολή Καλής Εκτέλεσης θα επιστραφεί στην Ανάδοχο μετά την οριστική παράδοση – παραλαβή του εξοπλισμού και των υπηρεσιών, κατόπιν βεβαίωσης της καλής εκτέλεσης των όρων της Σύμβασης από την Επιτροπής Παραλαβής του ΤΕΕ και μετά την προσκόμιση από την Ανάδοχο της Εγγυητικής Επιστολής καλής λειτουργίας του εξοπλισμού.

5. Ο χρόνος ισχύος της Εγγυητικής Επιστολής καλής λειτουργίας του εξοπλισμού πρέπει να είναι τουλάχιστον δύο μήνες μεγαλύτερος της τριετούς εγγύησης του εξοπλισμού και το ύψος της πρέπει να αντιστοιχεί στο 5% της συμβατικής αξίας χωρίς τον Φ.Π.Α. 

6. Η Εγγυητική Επιστολή καλής λειτουργίας του εξοπλισμού θα επιστραφεί στον Ανάδοχο κατόπιν βεβαίωσης της καλής εκτέλεσης των όρων της Σύμβασης από την Επιτροπής Παραλαβής του ΤΕΕ και μετά την οριστική εκκαθάριση τυχόν εκατέρωθεν απαιτήσεων. 

7. Σε περίπτωση ένωσης προσώπων – κοινοπραξίας οι Εγγυητικές Επιστολές πρέπει να περιλαμβάνουν τον όρο ότι καλύπτουν τις υποχρεώσεις όλων των Μελών της. 

Άρθρο 13

ΟΡΟΙ ΕΚΤΕΛΕΣΗΣ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ

1. Η Επιτροπή παραλαβής των υπηρεσιών της παρούσας Διακήρυξης, η οποία θα αποτελείται από υπαλλήλους του Τ.Ε.Ε., θα ελέγχει τον τρόπο με τον οποίο η Ανάδοχος εκτελεί τους όρους της Σύμβασης και θα προβαίνει εγγράφως σε συστάσεις και υποδείξεις σε αυτόν εφ’ όσον διαπιστωθεί απόκλιση. Η Ανάδοχος υποχρεούται να συμμορφώνεται προς τις ανωτέρω συστάσεις και υποδείξεις.

2. Η Επιτροπή παραλαβής του Τ.Ε.Ε. καταρτίζει: α) Πρωτόκολλο Παραλαβής μετά από οριστική παράδοση – παραλαβή των προμηθευόμενων ειδών - υπηρεσιών και β) βεβαίωση καλής λειτουργίας του εξοπλισμού στο τέλος της τριετούς εγγύησης. 

3. Σε περίπτωση μη εκτέλεσης ή μη προσήκουσας εκτέλεσης των όρων της παρούσας, η Ανάδοχος κηρύσσεται έκπτωτος με Απόφαση της Δ.Ε. του Τ.Ε.Ε. και καταπίπτει σε βάρος της η Εγγυητική Επιστολή Καλής Εκτέλεσης ή η Εγγυητική Επιστολή καλής λειτουργίας του εξοπλισμού. Στην περίπτωση αυτή το Τ.Ε.Ε. διατηρεί το δικαίωμα να αξιώσει από αυτήν την καταβολή αποζημίωσης για οποιαδήποτε ζημία, άμεση ή έμμεση που θα υποστεί.

Η Δ.Ε. του Τ.Ε.Ε. δύναται να αναθέσει την προμήθεια στον αμέσως επόμενο μειοδότη.

Άρθρο 14

ΤΡΟΠΟΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ – ΚΡΑΤΗΣΕΙΣ

1. Η πληρωμή της Αναδόχου θα γίνει από το Πρόγραμμα Δημοσίων Επενδύσεων.

2. Από το εκάστοτε καταβαλλόμενο ποσό θα γίνονται κρατήσεις 3% υπέρ Μ.Τ.Π.Υ. και 2,4% χαρτ. + ΟΓΑ καθώς και όποιες άλλες κρατήσεις θα ισχύσουν κατά την έκδοση του χρηματικού εντάλματος.

3. Κατά την εξόφληση των τιμολογίων θα πρέπει να προσκομίζεται αποδεικτικό φορολογικής ενημερότητας του μειοδότη καθώς και βεβαίωση ασφαλιστικής ενημερότητας για τα χρέη του προς το ΙΚΑ, σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία.

Άρθρο 15

ΛΟΙΠΟΙ ΟΡΟΙ

Κάθε διαφορά, που μπορεί να προκύψει μεταξύ του Τ.Ε.Ε. και των συμμετεχόντων στο διαγωνισμό ή της Αναδόχου του διαγωνισμού είτε κατά την διαδικασία διεξαγωγής του διαγωνισμού, είτε κατά την εφαρμογή του Ιδιωτικού Συμφωνητικού, υπάγεται στην αρμοδιότητα των Ελληνικών Δικαστηρίων και θα εφαρμόζονται οι διατάξεις του Ελληνικού δικαίου για την επίλυσή της.

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ – ΔΙΕΥΚΡΙΝΗΣΕΙΣ

Η παρούσα Διακήρυξη θα δημοσιευτεί στην ιστοσελίδα του Τ.Ε.Ε. (www.tee.gr, Επιλογή «Τμήμα Προμηθειών»). 

Η περίληψη της Διακήρυξης θα δημοσιευτεί στην Επίσημη Εφημερίδα της Ευρωπαϊκής Ένωσης, στην Εφημερίδα Κυβερνήσεως και στον Ελληνικό Τύπο. Τα έξοδα της δημοσίευσης στον Ελληνικό Τύπο θα βαρύνουν το Τ.Ε.Ε. 

Η διακήρυξη και η περίληψη αυτής θα αποσταλούν στην Κεντρική Ένωση Επιμελητηρίων Ελλάδας και στον Ελληνικό Οργανισμό Μικρομεσαίων Μεταποιητικών Επιχειρήσεων και Χειροτεχνίας (ΕΟΜΜΕΧ). 

Οι τυχόν ανακοινώσεις σχετικά με τη παρούσα Διακήρυξη θα δημοσιεύονται στην ιστοσελίδα του Τ.Ε.Ε. Σε περιπτώσεις ουσιαστικών αλλαγών του κειμένου της Διακήρυξης, θα δημοσιευτεί ανακοίνωση στην ιστοσελίδα του Τ.Ε.Ε. και στον Τύπο.

Οι ενδιαφερόμενοι μπορούν να ζητήσουν διευκρινίσεις για την παρούσα διακήρυξη γραπτά έως …………….. και ώρα 1500μ.μ. Τηλέφωνο επικοινωνίας: 210-3291.434, Fax: 210-3291.291, e-mail: prom@central.tee.gr Αρμόδια υπάλληλος: κ. Σοφία Μάρη

Αθήνα,                                2010

Ο Πρόεδρος

Χρήστος Σπίρτζης 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι

ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ   ΕΡΓΟΥ

Αντικείμενο του παρόντος διαγωνισμού είναι η προμήθεια, εγκατάσταση, παραμετροποίηση εξοπλισμού Η/Υ, εξυπηρετητών και οπτικοακουστικού εξοπλισμού καθώς και η προμήθεια, εγκατάσταση, παραμετροποίηση λογισμικών εφαρμογών ασύγχρονης και σύγχρονης τηλεκπαίδευσης, λογισμικού δημιουργίας ψηφιακού εκπαιδευτικού περιεχόμενου και πλατφόρμας παροχής  πληροφοριών και κατάρτισης μελών ΤΕΕ  σύμφωνα με την Τεχνική Περιγραφή και τις Τεχνικές Προδιαγραφές που περιγράφονται στους Πίνακες 1α και 1β της παρούσας. 

ΟΡΟΙ ΕΚΤΈΛΕΣΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ

1. Η ανάδοχος υποχρεούται να παραδώσει τα προμηθευόμενα είδη εντός δύο 
(2) μηνών από την ημερομηνία υπογραφής της σύμβασης.

2. Η παράδοση και εγκατάσταση των υπό προμήθεια ειδών θα γίνει μετά από συνεννόηση με την αρμόδια Υπηρεσία του ΤΕΕ.  

3. Όλος ο προσφερόμενος εξοπλισμός θα πρέπει να καλύπτεται από τριετή εγγύηση εξοπλισμού, στο πλαίσιο της οποίας οι υποχρεώσεις της Αναδόχου έχουν ως εξής: 

· Αποκατάσταση των βλαβών και ανωμαλιών λειτουργίας του εξοπλισμού. 

· Αποκατάσταση των ανωμαλιών λειτουργίας του λογισμικού εφαρμογών (bugs) και τυχόν άλλων προβλημάτων.

· Η αποκατάσταση των βλαβών εξοπλισμού και άλλων προβλημάτων λειτουργίας θα γίνεται στον τόπο που είναι εγκαταστημένος ο εξοπλισμός (σε εξαιρετικές περιπτώσεις στον χώρο του αναδόχου), την επόμενη εργάσιμη ημέρα από την ενημέρωση του αναδόχου για τη βλάβη. 

· Αναβάθμιση  του προσφερόμενου λογισμικού (release upgrade). 

· Τυχόν νεώτερες εκδόσεις του λογισμικού του συστήματος κατά τη διάρκεια υλοποίησης του έργου (new versions)

· Παράδοση αντιτύπων όλων των μεταβολών ή των επανεκδόσεων ή τροποποιήσεων των εγχειριδίων του υλικού και λογισμικού σε ηλεκτρονική μορφή.

· Διενέργεια προληπτικής συντήρησης του εξοπλισμού και των εφαρμογών, τουλάχιστον μία (1) φορά τον χρόνο ή όσες φορές το θεωρεί απαραίτητο η Ανάδοχος. Οποιαδήποτε εργασία προληπτικής συντήρησης ή διαχείρισης που προϋποθέτει τη μη διαθεσιμότητα του συστήματος, θα εκτελείται εκτός ωραρίου εργασίας. 

· Υπηρεσία Άμεσης Βοήθειας (Help-Desk). 

ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΕΡΓΟΥ :

ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΟ ΣΥΣΤΗΜΑ ΤΗΛΕ-ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΜΗΧΑΝΙΚΩΝ – ΤΕΧΝΙΚΩΝ

1. ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΦΥΣΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ του Ο.Σ.Τ-ΜΗ.Τ

Η υλοποίηση του συγκεκριμένου έργου αποτελεί ουσιαστικά μοχλό για την ποιοτικότερη εκπαίδευση – κατάρτιση, την υποστήριξη αλλά και την ενημέρωση των μηχανικών καθώς και των τεχνικών μελών του Τεχνικού Επιμελητηρίου Ελλάδος. Το έργο αυτό θα προσδώσει μια νέα ώθηση στις εκπαιδευτικές δραστηριότητες του Τ.Ε.Ε και άμεσα θα εφαρμοσθεί σε επίκαιρες και κρίσιμες εκπαιδευτικές δράσεις του όπως είναι η εκπαίδευση των επιθεωρητών ενεργειακών κτηρίων, των τεχνικών ασφαλείας. Επίσης θα υποστηρίξει την δράση των μηχανικών που ασχολούνται με συστήματα εξοικονόμησης ενέργειας, θα παράσχει πληροφόρηση και υποστήριξη στην κατάρτιση μελετών στο τομέα των ενεργειακών κτηρίων και τέλος θα προσφέρει τη δυνατότητα της εκμάθησης της αναγκαίας τεχνικής ορολογίας ξένων γλωσσών. Περαιτέρω θα προσφέρει υπηρεσίες προς μηχανικούς και πολίτες σχετικά με τον Γ.Ο.Κ και της χρήσης γης και θα επιτρέψει την πρόσβαση στην εκπαίδευση και την γνώση σε ειδικά θέματα και στους μηχανικούς και τεχνικούς της περιφέρειας. Προς τούτο θα εξοπλισθούν με τον κατάλληλο εξοπλισμό 21 αίθουσες του ΤΕΕ ανά την Ελλάδα και η κεντρική αίθουσα συνεδρίων του ΤΕΕ στην Αθήνα.

Το αντικείμενο προς υλοποίηση του έργου συνοψίζεται παρακάτω: 

Ανάπτυξη ολοκληρωμένου συστήματος τηλε-εκπαίδευσης

Με βάση τις υφιστάμενες ανάγκες και απαιτήσεις του Τ.Ε.Ε θα δημιουργηθεί ένα ολοκληρωμένο σύστημα (πλατφόρμα) τηλε-εκπαίδευσης, πληροφόρησης και στήριξης των μελών του Τ.Ε.Ε κυρίως για καινοτόμες δράσεις στις οποίες επικεντρώνεται το εκπαιδευτικό ενδιαφέρον του Επιμελητηρίου και οι ανάγκες για πιστοποίηση γνώσεων και δεξιοτήτων. Αυτό θα δώσει τη δυνατότητα της διάχυσης της γνώσης σε όλα τα μέλη του και της εκπαίδευσης και πιστοποίησης των μηχανικών και τεχνικών ανεξαρτήτως του τόπου που βρίσκονται (αστικά κέντρα ή περιφέρεια) με έγκυρο, πλήρη και οικονομικότερο τρόπο. Θα δημιουργηθεί μια πλατφόρμα άμεσης παροχής πληροφοριών και υποστήριξης ασχέτως τόπου και χρόνου παρουσίας του χρήστη. Το Τ.Ε.Ε συντηρεί 32 μόνιμες επιτροπές σε διάφορες θεματικές ενότητες που αποτελούνται από στελέχη σε όλη την Ελλάδα. Με αυτό το σύστημα θα μπορούν να συσκέπτονται, να τηλε-συνεργάζονται να συντάσσουν πορίσματα χωρίς μετακινήσεις.

Περιγραφή υφιστάμενης κατάστασης 

Η κεντρική αίθουσα συνεδρίων του ΤΕΕ συνδέεται με το τμήμα της τράπεζας πληροφοριών του ΤΕΕ (Σόλωνος) με δίκτυο μεγάλων ταχυτήτων. Όλες οι περιφερειακές αίθουσες του ΤΕΕ (21) στην ηπειρωτική Ελλάδα και νησιά και η κεντρική αίθουσα θα συνδέονται με το τμήμα τράπεζας πληροφοριών (κεντρικός κόμβος). Οι περιφερειακές αίθουσες διαθέτουν δίκτυο ADSL 24/1 Mbps.

Η σύγχρονη τηλε-κατάρτιση τηλε-διάσκεψη θα λαμβάνει χώρα μεταξύ των περιφερειακών αιθουσών και της κεντρικής αίθουσας αλλά και μεταξύ μόνο των περιφερειακών αιθουσών. Η πρόσβαση στο σύστημα ασύγχρονης τηλε-κατάρτισης θα γίνεται είτε από τις περιφερειακές αίθουσες είτε από το δίκτυο μεμονωμένων χρηστών.  Το σύστημα ασύγχρονης τηλε-κατάρτισης θα συνεργάζεται – διασυνδέεται διαλειτουργικά με το εγκατεστημένο σύστημα βάσεων διαχείρισης μηχανικών.

Η όποια τυχόν αναγκαία αναβάθμιση του δικτύου πρόσβασης δεν αποτελεί αντικείμενο αυτού του διαγωνισμού 

1.1 Αντικείμενο του έργου


Α) Υποέργο 1: Προμήθεια, εγκατάσταση στις προβλεπόμενες αίθουσες, παραμετροποίηση του απαραίτητου εξοπλισμού και των λειτουργικών λογισμικών.


Β)  Υποέργο 2: Προμήθεια , εγκατάσταση, παραμετροποίηση, δοκιμή όλων των λογισμικών εφαρμογών και του λογισμικού παραγωγής ψηφιακού περιεχομένου του ολοκληρωμένου συστήματος τηλεκατάρτισης (Ο.Σ.Τ -  ΜΗ.Τ) που διαρθρώνεται στα εξής υποσυστήματα:



1.1.1
Υποσύστημα διαχείρισης ασύγχρονης εκπαίδευσης (LMS)



1.1.1α 
Υποσύστημα διαχείρισης εκπαιδευτικού περιεχομένου ασύγχρονης εκπαίδευσης (LCMS)



1.1.2
Υποσύστημα σύγχρονης τηλεκπαίδευσης – τηλεδιάσκεψης το οποίο αποτελείται από :

· Virtual Classroom (εργαλείο εικονικής τάξης)

· Video conference and collaboration tool (εργαλείο τηλεσυνεργασίας – τηλεδιάσκεψης)

Οι λειτουργίες εικονικής τάξης και τηλεσυνεργασίας – τηλεδιάσκεψης είναι δυνατόν να παρέχονται με το ίδιο εργαλείο.

Η πρόσβαση στο Ο.Σ.Τ – ΜΗ.Τ θα γίνεται μέσα από κεντρικό δικτυακό τόπο (portal) μέσω του οποίου θα γίνεται η πιστοποίηση των χρηστών και η πρόσβαση τους σε προσωποποιημένη σελίδα όπου θα μπορούν να έχουν εποπτεία της μαθησιακής τους πορείας και νέων ανακοινώσεων κ.λ.π.

1.1.3 Υποσύστημα πλατφόρμας παροχής πληροφοριών υποστήριξης κατάρτισης μελών ΤΕΕ.

1.1.4 Λογισμικό δημιουργίας / παραγωγής εκπαιδευτικού περιεχομένου (content creation tool)



Γ)  Παραμετροποίηση του Λογισμικού εφαρμογής θα γίνει σύμφωνα με την υφιστάμενη επιχειρησιακή δομή και τις ανάγκες του ΤΕΕ.


Δ)  Τεχνική υποστήριξη και συντήρηση του εξοπλισμού για την περίοδο εγγύησης  καλής λειτουργίας καθώς και του λογισμικού εφαρμογών μέχρι την τελική παραλαβή του έργου.


Ε)   Η εκπαίδευση και υποστήριξη στελεχών του ΤΕΕ στον τρόπο χρήσης των εργαλείων των LMS-LCMS, content creation tool, videoconference tool, πλατφόρμα παροχής πληροφοριών- κατάρτισης μελών του ΤΕΕ και του ανάλογου εξοπλισμού.


ΣΤ) Ανάπτυξη οδηγού που θα περιλαμβάνει τις μεθόδους διαχείρισης και λειτουργίας του Ο.Σ.Τ ΜΗΧ.Τ καθώς και του προτεινόμενου εξοπλισμού στις αίθουσες σύγχρονης τηλεκατάρτισης.

Αναλυτική περιγραφή των υποσυστημάτων του Ο.Σ.Τ – ΜΗΧ.Τ

1.1.1 Υποσύστημα πλατφόρμας ασύγχρονης τηλε-εκπαίδευσης

Η πλατφόρμα είναι μια εφαρμογή διαχείρισης μάθησης (Learning Management software application) σχεδιασμένη για την διαχείριση κάθε είδους εκπαιδευτικού υλικού, την ανταλλαγή και διάχυση πληροφορίας και την υποστήριξη κάθε είδους διεργασίας ανταλλαγής πληροφοριών. Το σύστημα μπορεί να χρησιμοποιηθεί προκειμένου να διεξάγονται ανοικτές, συνεργατικές μαθησιακές διαδικασίες καθώς επίσης και δομημένα μαθήματα με μαθησιακή διαδικασία με καθοδήγηση από εκπαιδευτή και με τη δυνατότητα διενέργειας test αξιολόγησης.

Η πρόσβαση στην πλατφόρμα πραγματοποιείται μέσω ενός τυπικού Internet browser (π.χ. MS Internet Explorer,Mozilla Firefox, Opera ή Google Chrome) από οποιονδήποτε υπολογιστή με πρόσβαση στο Internet. Δεν απαιτείται κανένα άλλο, πρόσθετο λογισμικό στον υπολογιστή του χρήστη.

Όλες οι λειτουργίες και τα υποσυστήματα της εφαρμογής μπορούν να συνδυαστούν ελεύθερα. Αυτό παρέχει τη δυνατότητα να προσαρμοσθεί ακόμα και στις πιο ιδιαίτερες ανάγκες. Ταυτόχρονα, το σύστημα μπορεί να επεκταθεί ή/και να τροποποιηθεί ανάλογα με τις εκάστοτε ανάγκες.

Είναι απαιτητό το υποσύστημα ασύγχρονης εκπαίδευσης να μπορεί να συνεργάζεται με τις ήδη εγκατεστημένες πλατφόρμες βάσεων διαχείρισης μηχανικών που υπάρχουν στο ΤΕΕ και λειτουργούν σε συστήματα ORACLE. Συγκεκριμένα η πλατφόρμα ασύγχρονης  τηλε-εκπαίδευσης θα πρέπει να υποστηρίζει διαδικασία single sign on ώστε να μπορεί να διασυνδεθεί διαλειτουργικά με τα υπάρχοντα συστήματα.

Η πλατφόρμα θα πρέπει να υποστηρίζει τα παρακάτω χαρακτηριστικά:

Η προσφερόμενη διαδικτυακή πλατφόρμα θα πρέπει να είναι άμεσα προσιτή στον καθένα, όπου αυτός επιθυμεί, και να υποστηρίζει 50.000 εγγεγραμμένους χρήστες (ονομαστικές άδειες χρήσης). Θα πρέπει, επίσης, να είναι φιλική προς το χρήστη, προσαρμόσιμη στις ανάγκες του, και να υιοθετεί τις πιο σύγχρονες εκπαιδευτικές μεθόδους, ενσωματώνοντας τεχνολογία διαδικτύου, προηγμένες μορφές αλληλεπίδρασης, τεχνικές για μάθηση από απόσταση και ευφυή βοηθήματα βασισμένα στη γνώση. Χρησιμοποιώντας πληροφορίες καταχωρημένες σε ασφαλείς βάσεις δεδομένων, μέσω προηγμένων εργαλείων της, η διαδικτυακή πλατφόρμα θα είναι υπεύθυνη για την εξατομικευμένη προσφορά της βέλτιστης εκπαιδευτικής μεθόδου. 

Το υπό προμήθεια σύστημα θα πρέπει κατ’ ελάχιστον να υποστηρίζει διαφοροποιημένα επίπεδα ασφαλείας, ανάλογα με την διαβάθμιση και τον περιορισμό των πληροφοριών και του εκπαιδευτικού περιεχομένου που θα διατίθεται. Οι χρήστες του συστήματος θα πρέπει να διακρίνονται σε τουλάχιστον 3 κατηγορίες (Διαχειριστές, Εκπαιδευτές, Εκπαιδευόμενοι). Η αναγνώριση των χρηστών και της κατηγορίας στην οποία ανήκουν, θα πραγματοποιείται με τη χρήση συγκεκριμένων ονομάτων χρήσης και κωδικών πρόσβασης, οι οποίοι θα δίνονται από τους διαχειριστές του συστήματος και θα είναι ταυτόσημοι με τους κωδικούς των μηχανικών για πρόσβαση στο υφιστάμενο σύστημα του ΤΕΕ (με εφαρμογή του συστήματος single sign on όπως αναφέρεται πιο πάνω).

Χρήστες και ρόλοι χρηστών πλατφόρμας ασύγχρονης τηλε-εκπαίδευσης
Δυνατότητες Εκπαιδευόμενου

Ως εκπαιδευόμενος ορίζεται ο εγγεγραμμένος στο σύστημα χρήστης, για τον οποίο έχει προβλεφθεί η παρακολούθηση κάποιου μαθήματος. Οι δυνατότητες που θα πρέπει να παρέχονται σε αυτό τον τύπο χρήστη αναφέρονται συνοπτικά παρακάτω:

· Εγγραφή σε μαθήματα που επιτρέπουν την αυτόματη εγγραφή  εκπαιδευομένων 

· Ακύρωση εγγραφής σε μάθημα

· Προβολή μαθημάτων στα οποία είναι εγγεγραμμένος

· Πρόσβαση σε ενότητες του μαθήματος

· Προβολή προσωπικού παρουσιολόγιου

· Προβολή και παρακολούθηση εκπαιδευτικού υλικού

· Προβολή εκπαιδευτικού υλικού μέσα από πηγές πληροφοριών που  μπορούν να έχουν διαφορετικές μορφές, όπως απλό κείμενο, κείμενο σε μορφή HTML, ή ιστοσελίδα

· Επικοινωνία σε πραγματικό χρόνο με συμμετέχοντες ενός μαθήματος και επιλογή συμμετοχής σε διαφορετικά chats ανάλογα με το θέμα κάθε  μαθήματος

· Συμμετοχή σε ομάδες συζητήσεων, δημιουργία νέων θεμάτων προς συζήτηση και αποστολή μηνυμάτων σε οποιαδήποτε ανοικτή σε μαθητές συζήτηση

· Υποβολή εργασίας που ανατέθηκε από εκπαιδευτή

· Αξιολόγησης εργασίας

· Προβολή μαθήματος σε τμήματα

· Συμμετοχή σε τυποποιημένες έρευνες με σκοπό την έκφραση των απόψεων του σχετικά με το μάθημα, τη διδακτική ύλη ή τη διαδικασία διδασκαλίας

· Υποβολή αποριών με βάση τίτλο, περιγραφή, λέξεις-κλειδιά και λήψη κατάλληλης απάντησης είτε από τις ήδη υπάρχουσες, είτε από τον υπεύθυνο εκπαιδευτή

· Συμμετοχή σε ψηφοφορία πάνω σε θέματα που ορίζονται από τον εκπαιδευτή

· Συμμετοχή σε τεστ που μπορεί να έχει διάφορες μορφές ερωτήσεων όπως πολλαπλής επιλογής, σωστό - λάθος και ερωτήσεις με σύντομες απαντήσεις. 

· Προβολή λίστας δραστηριοτήτων

· Προβολή ημερολογίου δραστηριοτήτων και προβολή προσεχούς δραστηριότητας

· Προβολή νέων και ανακοινώσεων

· Προβολή καταλόγου βαθμών που έχει ο μαθητής για συγκεκριμένο μάθημα.

· Αλλαγή κωδικού πρόσβασης

· Αλλαγή προσωπικού προφίλ

· Προβολή λίστας συνδεδεμένων στο σύστημα χρηστών

· Προβολή λίστας συνδεδεμένων στο σύστημα χρηστών που συμμετέχουν στο  ίδιο μάθημα

Δυνατότητες Εκπαιδευτή/ Διαχειριστή

Ως εκπαιδευτής ορίζεται ο επιστημονικός υπεύθυνος κάποιου μαθήματος. Οι δυνατότητες που θα πρέπει να παρέχονται σε αυτό τον τύπο χρήστη αναφέρονται συνοπτικά παρακάτω:

· Κλείδωμα μαθημάτων, ώστε να εξασφαλίζεται η αποφυγή της αυτόματης εγγραφής  εκπαιδευομένων σε αυτά

· Κατάλληλη διαμόρφωση του περιβάλλοντος διεπαφής χρήστη

· Δημιουργία κατηγοριών, υποκατηγοριών και μαθημάτων

· Δημιουργία νέου μαθήματος

· Δημιουργία δραστηριοτήτων και πηγών μαθήματος, καθώς και διαχείριση τους. 

· Προβολή συμμετεχόντων και ομάδων σε μάθημα

· Επεξεργασία προσωπικού προφίλ

· Αναζήτηση με την χρήση λέξεων-κλειδιών

· Προβολή νέων

· Προβολή λίστας με τα γεγονότα που πρόκειται να συμβούν στο προσεχές μέλλον

· Διατήρηση ημερολογίου παρακολούθησης του προγράμματος δραστηριοτήτων των μαθημάτων

· Προβολή λίστας συνδεδεμένων συμμετεχόντων σε μάθημα

· Δημιουργία και προβολή περίληψης μαθήματος

· Ορισμός εκπαιδευτών σε μάθημα και ταξινόμησης τους σε κατηγορίες

· Εγγραφή εκπαιδευομένων σε μάθημα

· Δυνατότητα δημιουργίας αντιγράφων ασφαλείας σε τακτά χρονικά διαστήματα

· Δυνατότητα επαναφοράς του μαθήματος σε μια προηγούμενη κατάσταση

· Δημιουργία κλίμακας βαθμολόγησης δραστηριοτήτων

· Προβολή λίστας βαθμολογιών εκπαιδευομένων σε δραστηριότητες μαθήματος

· Εξαγωγή βαθμολογίας όλων των μαθητών σε αρχεία Excel ή αποθήκευση σε μορφή απλού κειμένου

· Καταγραφή ενεργειών που γίνονται στο μάθημα

· Συμμετοχή σε ομάδα συζητήσεων που αφορά αποκλειστικά εκπαιδευτές

· Δημιουργία σημειώσεων και πληροφορίες στη λίστα των δραστηριοτήτων

· Προσθήκη εκπαιδευτικού υλικού και πληροφοριών σε μάθημα

· Καταχώριση παρουσιών των εκπαιδευομένων σε συνεδρία ή κατά την επίσκεψη της ιστοσελίδας, είτε από τον εκπαιδευτή είτε αυτόματα με βάση τη συμμετοχή του μαθητή σε κάποια δραστηριότητα

· Επικοινωνία σε πραγματικό χρόνο με συμμετέχοντες ενός μαθήματος και επιλογή συμμετοχής σε διαφορετικά chats ανάλογα με το θέμα κάθε  μαθήματος

· Δημιουργία ασκήσεων, εργασιών (έκθεση, αναφορά, παρουσίαση) και ανάθεση σε εκπαιδευόμενους

· Αποστολή ανατροφοδότησης σε εκπαιδευόμενο με σκοπό τη βελτίωση και εκ νέου αποστολής μιας άσκησης

· Συλλογική συγγραφή αρχείων σε μια απλή γλώσσα προγραμματισμού χρησιμοποιώντας web browser.

· Προβολή αποτελεσμάτων ερευνών

· Απάντηση σε απορίες εκπαιδευομένων

· Δημιουργία ψηφοφοριών

· Σχεδιασμός και δημιουργία τεστ, που να περιέχουν ερωτήσεις πολλαπλής επιλογής, σωστό - λάθος και ερωτήσεις με σύντομες απαντήσεις

1.1.2 Υποσύστημα πλατφόρμας σύγχρονης τηλε-εκπαίδευσης

Το λογισμικό της σύγχρονης τηλε-εκπαίδευσης διαμορφώνει ένα σύστημα διαδραστικής επικοινωνίας μέσω Διαδικτύου (web communication system) που επιτρέπει τη διασύνδεση ενός εισηγητή με περιφερειακά τμήματα εκπαιδεύσεως ή με μεμονωμένους χρήστες αναβαθμίζοντας την αποτελεσματικότητα της εκπαίδευσης και ελαχιστοποιώντας το χρόνο και το κόστος των ταξιδιών και των περιττών συναντήσεων. Επιτρέπει στους οργανισμούς να μοιράζονται εύκολα τις σημαντικές πληροφορίες μέσω Διαδικτύου με τη σύνδεση των ατόμων με άλλες ομάδες, καθώς και  των ατόμων με τις πληροφορίες.

Το σύστημα θα περιλαμβάνει ένα σύνολο δομικών στοιχείων που παρέχουν μια ενσωματωμένη ολοκληρωμένη (integrated) λύση στις ανάγκες της επικοινωνίας, της συνεργασίας και της εκπαίδευσης. Το σύστημα περιέχει μερικά από τα παρακάτω δομικά στοιχεία:

· Presentation: προσωποποίηση των παρουσιάσεων με τη φωνή και βίντεο και εμφάνισή τους στους web browsers μέσω του flash player.

· Training: δημιουργία με ευκολία του περιεχομένου και online συστήματα εκπαίδευσης, συμπεριλαμβανομένων των ολοκληρωμένων ερευνών, παρακολούθηση της προόδου (tracking), ανάλυσης και διαχείρισης σειράς μαθημάτων.

· Live: συνάντηση, συνεργασία και εκπαίδευση άμεσα και αναδραστικά με τους  ενδιαφερομένους μέσω του Διαδικτύου.

· Βιντεοσκόπηση παρουσιάσεων και εναπόθεσή τους στην ασύγχρονη πλατφόρμα του συγχρονισμένου υλικού με slides παρουσίασης. Ο συγχρονισμός επιτυγχάνεται με τη χρήση του ειδικού εργαλείου “Lecturnity”. 

Η πλατφόρμα επίσης παρέχει μια ευέλικτη κεντρική βιβλιοθήκη, τα εργαλεία διοίκησης και πολλά ακόμα. Επιπλέον,  προσφέρει ευελιξία στην επέκταση: μια φιλοξενούμενη υπηρεσία (Hosted Service) για τη διευκόλυνση της επικοινωνίας μέσω Διαδικτύου με μηδέν χρόνο εγκατάστασης και ένα εξουσιοδοτημένο Κεντρικό Υπολογιστή (Licensed Server) για την ανάπτυξη μέσα από τα εταιρικά τείχη προστασίας (firewalls) για τον πλήρη έλεγχο και την ασφάλεια.

Το υποσύστημα θα πρέπει να καλύπτει τις παρακάτω τεχνικές προδιαγραφές:

(Ειδικό λογισμικό σύγχρονης τηλε-κατάρτισης με 25 άδειες χρήσης )

Ο μηχανισμός τηλε-κατάρτισης που θα εγκατασταθεί (υλικό και λογισμικό), θα υποστηρίζει οπτικοακουστική επικοινωνία με τη χρήση ηχείων και κάμερας υψηλής ανάλυσης ώστε οι χρήστες να μπορούν να συμμετέχουν συγχρονισμένα σε μια εικονική αίθουσα, να αλληλεπιδρούν τόσο μεταξύ τους όσο και με τον ομιλητή ή το σύστημα, και να ανταλλάσσουν πληροφορίες. Το λογισμικό αυτό διαμορφώνει ένα σύστημα διαδραστικής επικοινωνίας web communication system που επιτρέπει τη διασύνδεση ενός εισηγητή με τα περιφερειακά σημεία του ΤΕΕ αναβαθμίζοντας την αποτελεσματικότητα των συνεννοήσεων και ελαχιστοποιώντας το χρόνο και το κόστος των ταξιδιών και των περιττών συναντήσεων. Με άλλα λόγια, θα μπορούν να ωφελούνται από τα πλεονεκτήματα της ζωντανής συνεδρίας χωρίς τους περιορισμούς της.

Η προσφερόμενη ολοκληρωμένη πλατφόρμα θα πρέπει να παρέχει:

· αμφίδρομη οπτικό-ακουστική επικοινωνία καθώς και υψηλού επιπέδου αλληλεπίδραση διαμορφώνοντας μια εικονική συνύπαρξη στον ίδιο χώρο (Virtual ClassRoom).
· Τη δυνατότητα παρακολούθησης  συνελεύσεων του Δήμου.
· Τη δυνατότητα επικοινωνίας των κεντρικών γραφείων του ΤΕΕ με τις περιφερειακές δ/νσεις και τις νομαρχιακές επιτροπές.

· Ασύγχρονη πρόσβαση σε βοηθητικό υλικό.
Παρέχει: 
· την δυνατότητα σύγχρονης επικοινωνίας (chat) δίνοντας μέσα από το σύστημα συζήτησης την δυνατότητα σε πολλούς χρήστες να επικοινωνούν ταυτόχρονα μέσω τις ανταλλαγής γραπτών μηνυμάτων.

· κοινό διαμοιραζόμενο χώρο για την αποθήκευση εγγράφων (εγκυκλίων, αποφάσεων) σε εξυπηρετητή αρχείων (ftp). Τα έγγραφα θα μπορούν θα οργανωμένα σε καταλόγους ή κατηγορίες με όλες τις λειτουργίες που προσφέρει ένα κοινό σύστημα αρχείων. 

· την δυνατότητα για από κοινού χρήση εφαρμογής (application sharing) έτσι ώστε να παρουσιάζεται ψηφιακό υλικό (βίντεο, φωτογραφίες, ηχητικά αποσπάσματα, διαφάνειες) στους συμμετέχοντες.

· τη δυνατότητα παρακολούθησης παρουσιάσεων και συμβουλίων 

1.1.3 Υποσύστημα πλατφόρμας παροχής πληροφοριών, υποστήριξης – κατάρτισης μελών Τ.Ε.Ε  

Η πλατφόρμα που θα προσφέρει στον οργανισμό τη δυνατότητα να δημοσιεύει και να μοιράζεται οποιοδήποτε ηλεκτρονικό υλικό όπως για παράδειγμα διαλέξεις (αρχεία τύπου .pdf, ppt, pps κτλ) σε διάφορες θεματικές ενότητες

Το Τ.Ε.Ε με αυτόν τον τρόπο θα έχει μια ηλεκτρονική πολυμεσική βιβλιοθήκη δωρεάν και όλους τους πόρους ανοικτής εκμάθησης  - πληροφόρησης για τους ενδιαφερόμενους. Η πλατφόρμα επίσης θα επιτρέπει την ανταλλαγή οποιουδήποτε είδος πολύτιμου υλικού εκμάθησης και θεματικού περιεχομένου.

Τεχνικά χαρακτηριστικά του λογισμικού ειδικής πλατφόρμας για παροχή ειδικού περιεχομένου σε ΜΜΕ μηχανικών:
Η προσφερόμενη πλατφόρμα θα χρησιμοποιηθεί σαν διακομιστής περιεχομένου  και θα εξυπηρετεί τους σκοπούς ενός e-lecture portal. Σε αυτόν θα μπορεί να διακινείται εκπαιδευτικό περιεχόμενο που θα ενδιαφέρει ΜΜΕ που έχουν συσταθεί από μηχανικούς μέλη του ΤΕΕ. Εκτός από την διακίνηση η πλατφόρμα θα δίνει την δυνατότητα της θέασης του υλικού μέσα από αυτήν όταν πρόκειται για παρουσιάσεις που ενσωματώνουν ήχο και εικόνα.

Το λογισμικό θα πρέπει να ενσωματώνει έναν content server (όπου αποθηκεύεται το περιεχόμενο) και έναν Multimedia streaming server (για streaming των video & audio).

Η πλατφόρμα θα πρέπει να υποστηρίζει όλα τα γνωστά φορμά ψηφιακού υλικού όπως Documents, Flash, pdf, slides, images, mpeg4 video& audio) ενώ θα πρέπει να υποστηρίζει και ελεγχόμενη πρόσβαση μέσω κωδικών πρόσβασης.

Για την συνεργασία με το υπόλοιπο σύστημα τηλεκπαίδευσης θα πρέπει να είναι προσπελάσιμη από web περιβάλλον και να ενσωματώνει τεχνολογίες flash. 

Η πλατφόρμα θα πρέπει να υποστηρίζει τα ακόλουθα

· Εισηγητής/Διαχειριστής
· Εύκολη φόρτωση του εκπαιδευτικού υλικού
·  Αυτόματος χαρακτηρισμός περιεχομένου 

· Μορφοποίηση του περιεχομένου για χρήση σε διαφορετικά μέσα (PC, Κινητό, Playstation, iPod)

·  Κατέβασμα του εκπαιδευτικού υλικού και διαμοιρασμός του.
· Ανταλλαγή υλικού με άλλους συγγραφείς

· Βιβλιοθήκη περιεχομένων για κάθε συγγραφέα

· Διαχείριση του υλικού (διαγραφή, προσθήκη σε κατηγορίες, περιγραφή ακόμα και μετά το upload του)

· Ορισμός προσπέλασης του περιεχομένου σε επιλεγμένους χρήστες ή ομάδες
· Χρήστης
· Πλοήγηση όλου του εκπαιδευτικού υλικού 
·  Εύκολη ανεύρεση slides, scripts, e-lectures μέσω key words, tags cate-grories και σε φορμά όπως ppt, word, RealMedia, Videos.

·  Κατηγοριοποίηση των αποτελεσμάτων της εύρεσης ανάλογα με τα κριτήρια
·  Άμεση πρόσβαση στα ευρήματα 

·  Αξιολόγηση του περιεχομένου καθώς και προσθήκη σχολίων σε υλικό συγγραφέων

· Βαθμονόμηση του περιεχόμενου (most frequently viewed, most frequently used, the best score)
· Δημιουργία προφίλ & ομάδας

Οι εξυπηρετητές στους οποίους θα εγκατασταθούν οι εφαρμογές σύγχρονης και ασύγχρονης τηλε-εκπαίδευσης και η πλατφόρμα κατάρτισης μελών ΤΕΕ θα πρέπει να έχουν τη δυνατότητα παρακολούθησης μέσω μια οθόνης και χειρισμού μέσω ενός πληκτρολογίου και ενός ποντικιού, για αυτό το λόγο κρίνεται απαραίτητη η εγκατάσταση μονάδας πολλαπλής επιλογής χειρισμού των μηχανημάτων (KVM) στο οποίο θα είναι διασυνδεδεμένοι οι εξυπηρετητές και μέσω του οποίου θα μπορεί να γίνεται ο χειρισμός τους από μοναδικό πληκτρολόγιο/ποντίκι/οθόνη.
1.1.4 Λογισμικό παραγωγής ψηφιακού περιεχομένου

Το εν λόγω λογισμικό θα επιτρέπει την ταχύτατη δημιουργία ηλεκτρονικού εκπαιδευτικού υλικού, βασιζόμενο στην καταγραφή (recording) σε πραγματικό χρόνο ζωντανών παρουσιάσεων. Ουσιαστικά πρόκειται για λογισμικό που θα καταγράφει τον εκάστοτε εισηγητή με εικόνα και ήχο και στη συνέχεια θα συγχρονίζει αυτόματα τις διαφάνειες σε πραγματικό χρόνο και θα διαθέτει το ψηφιακό πολυμεσικό υλικό σε μορφή ροής, κατάλληλη για θέαση μέσω του Διαδικτύου. 

Πιο συγκεκριμένα μέσω λογισμικού (κάμερα και μικρόφωνο) και λογισμικού θα γίνεται καταγραφή γεγονότων (Παρουσιάσεις, εκδηλώσεις συνέδρια) που θα συνδυάζουν φωτογραφικές διαφάνειες (PowerPoint slides), τις εικόνες και την ομιλία του προσώπου που κάνει την παρουσίαση συμπεριλαμβανομένων των κινήσεων στον υπολογιστή και των σχολιασμών στις φωτογραφικές διαφάνειες. Έπειτα η καταγραφή του περιεχομένου (μετά την απαραίτητη ψηφιακή επεξεργασία) θα μετατρέπεται σε διάφορα ψηφιακά φορμά (Windows, Real Media, Flash, video pod cast) και θα είναι έτοιμη για δημοσίευση στο σύστημα της τηλε-εκπαίδευσης σε (video on demand server) για την θέαση της μέσω διαδικτύου. Ο θεατής προκειμένου να ανακτεί το περιεχόμενο των παρουσιάσεων θα έχει την δυνατότητα είτε να επισκέπτεται το portal του συστήματος όπου θα μπορεί να βλέπει την παρουσίαση την όποια και θα μπορεί να ελέγχει μετακινούμενος σε διάφορα σημεία της ή θα μπορεί να την βλέπει και από διάφορα αποθηκευτικά μέσα (Usb sticks, CD-Rom).

Το λογισμικό θα πρέπει να βασίζεται σε μια αρχιτεκτονική που θα είναι ανεξάρτητη από την πλατφόρμα λειτουργίας και εύκολα επεκτάσιμη, ενώ θα μπορεί να χειριστεί συνεχή μέσα οποιασδήποτε μορφής εξασφαλίζοντας υψηλό βαθμό συγχρονισμού, αξιοπιστίας και ποιότητας. Θα βασίζεται σε καθιερωμένες τεχνολογίες video και ήχου σε ένα πρώτο επίπεδο, χωρίς όμως να εξαρτάται από υπάρχουσες τεχνολογίες. Αυτό δίνει στο σύστημα ένα πλεονέκτημα όσον αφορά στην ανεξαρτησία και ταυτόχρονα εγγυάται την ευελιξία του αφού υποστηρίζει τα καθιερωμένα διεθνή πρότυπα (standard formats) στην έξοδο, δηλ. τα πολυμεσικά αρχεία που δημιουργεί το λογισμικό. Έτσι θα παρέχεται η δυνατότητα μετατροπής των καταγεγραμμένων παρουσιάσεων σε άλλες μορφές, όπως Real Media και Windows Media, Flash Media χωρίς όμως αυτό να συνεπάγεται απώλεια σε ποιότητα σε σύγκριση με την αρχική καταγραφή. Επιπλέον η αρχική καταγραφή θα πρέπει να αποθηκεύεται έτσι ώστε να προκύπτουν τυχών διαφορετικές εκδόσεις της παρουσίασης αν ζητηθούν.

Λόγω του ότι η χρήση του λογισμικού μπορεί να γίνει και από άτομα που δεν θα είναι απαραίτητα γνώστες του χώρου της τεχνολογίας και των πολυμέσων, θα πρέπει η φιλοσοφία του να επιτρέπει σε  κάποιον να εξοικειωθεί με το σύστημα χωρίς να απαιτούνται ιδιαίτερες τεχνικές γνώσεις. Άρα η χρηστικότητα. Του θα πρέπει να είναι υψηλή παρέχοντας ένα σύνολο από εύκολες στη διαχείριση λειτουργίες, με υψηλό βαθμό αυτοματισμού και φιλικό περιβάλλον εργασίας.

Πιο συγκεκριμένα:

· Η παραγωγή ηλεκτρονικού περιεχομένου να γίνεται μέσα από αυτοματοποιημένες σε μεγάλο βαθμό διαδικασίες από τον ίδιο τον ειδικό σε θέματα περιεχομένου.

· Να μην απαιτούνται ειδικές δεξιότητες στην παραγωγή πολυμεσικού περιεχομένου.

· Η προσπάθεια που θα απαιτείται για την παραγωγή του περιεχομένου να είναι ουσιαστικά ίση με αυτή που απαιτείται για την παρουσίαση.

· Οι παρουσιάσεις μπορούν να προσαρμοστούν ανάλογα με τους περιορισμούς που θα θέτει η υπάρχουσα υποδομή του ΤΕΕ ή και τον μεμονωμένων χρηστών  (π.χ. όσον αφορά  στο εύρος ζώνης, τον τύπο και τη δομή των αρχείων κλπ)

· Να υποστηρίζει πρόσβαση πραγματικού χρόνου και τυχαία οπτική εναλλαγή (random visual scrolling) μεταξύ διαφανειών (RealMedia, Windows Media).

· Παρέχει υψηλού βαθμού συγχρονισμό ανάμεσα στις τρεις βασικές συνιστώσες: ήχο, εικόνα και σημειώσεις παρουσίασης (presentation notes).

· Το αποτέλεσμα της καταγραφής να είναι κατάλληλο για διανομή χωρίς ιδιαίτερη καθυστέρηση και με χαμηλό κόστος μεγάλων ποσοτήτων, ταχύτατα μεταβαλλόμενου περιεχομένου.

Αναφορικά με τα λογισμικά εφαρμογών ασύγχρονης, σύγχρονης τηλεκατάρτισης, πλατφόρμας κατάρτισης μελών ΤΕΕ και το λογισμικό παραγωγής/δημιουργίας ψηφιακού περιεχομένου θα πρέπει να προηγηθεί επίδειξη εγκατεστημένων εφαρμογών σε λειτουργία. 

2. ΠΡΟΣΦΟΡΕΣ – ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΤΟΥ ΑΝΑΔΟΧΟΥ ΤΩΝ ΥΠΟΕΡΓΩΝ

2.1 Προσφορές

Ο προσφέρων μπορεί να υποβάλλει προσφορά για:

Α)
Το υποέργο 1



Προμήθεια, εγκατάσταση στις προβλεπόμενες αίθουσες του ΤΕΕ, παραμετροποίηση του απαραίτητου εξοπλισμού και λειτουργικών λογισμικού για το Ο.Σ.Τ – ΜΗΧ.Τ

ή 

Β)
Το υποέργο 2



Προμήθεια, εγκατάσταση, παραμετροποίηση δοκιμή όλων των λογισμικών εφαρμογών: 



1.1.1
Υποσύστημα διαχείρισης ασύγχρονης εκπαίδευσης (LMS)



1.1.1α 
Υποσύστημα διαχείρισης εκπαιδευτικού περιεχομένου ασύγχρονης εκπαίδευσης (LCMS)



1.1.2
Υποσύστημα σύγχρονης τηλεκπαίδευσης – τηλεδιάσκεψης το οποίο αποτελείται από :

· Virtual Classroom (εργαλείο εικονικής τάξης)

· Video conference and collaboration tool (εργαλείο τηλεσυνεργασίας – τηλεδιάσκεψης)



1.1.3
Υποσύστημα πλατφόρμας παροχής πληροφοριών υποστήριξης κατάρτισης μελών ΤΕΕ.

1.1.4
Λογισμικό δημιουργίας / παραγωγής εκπαιδευτικού περιεχομένου (content creation tool)


Ή για το υποέργο 1 και το υποέργο 2.

2.2 Υποχρεώσεις αναδόχου

Ο Ανάδοχος έχει τις ακόλουθες υποχρεώσεις:

1. Την προμήθεια, εγκατάσταση παραμετροποίηση του απαραίτητου εξοπλισμού για το Ο.Σ.Τ-ΜΗΧ.Τ. Ο εξοπλισμός θα εγκατασταθεί στις αίθουσες του ΤΕΕ στην Ηπειρωτική Ελλάδα και τα νησιά καθώς και στην κεντρική αίθουσα του ΤΕΕ στην Αθήνα και θα πληροί τις τεχνικές προδιαγραφές όπως αυτές προσδιορίζονται στον πίνακα συμμόρφωσης. Ο ανάδοχος θα πρέπει να περιγράψει αναλυτικά τον προσφερόμενο εξοπλισμό.

2. ή/και την προμήθεια, εγκατάσταση, παραμετροποίηση των λογισμικών εφαρμογών που θα διαρθρώνεται από τα επιμέρους υποσυστήματα: 

· Υποσύστημα ασύγχρονης τηλεκατάρτισης (LMS/LCMS)

· Υποσύστημα σύγχρονης τηλεκπαίδευσης – τηλεδιάσκεψης (Virtual Classroom)

· Υποσύστημα πλατφόρμας παροχής πληροφοριών υποστήριξης κατάρτισης μελών ΤΕΕ.

· Λογισμικό δημιουργίας / παραγωγής εκπαιδευτικού περιεχομένου (content creation tool)



σύμφωνα με τις τεχνικές και λειτουργικές προδιαγραφές που περιγράφονται στην τεχνική περιγραφή και τον πίνακα συμμόρφωσης

· Οι απαιτούμενες ονομαστικές άδειες χρήσης για το LMS/LCMS ανέρχονται στις 50.000 η δε πλοήγησή τους να είναι στα Ελληνικά και Αγγλικά.

· Το πλήθος των ταυτόχρονων χρηστών που θα συμμετέχουν στην εικονική τάξη στα πλαίσια της εφαρμογής της σύγχρονης τηλεκπαίδευσης ανέρχεται σε 20.

· Το εργαλείο εικονικής τάξης θα είναι διαλειτουργικό (interoperable) με το σύστημα LMS/LCMS και θα παρέχει τα απαραίτητα εργαλεία για την επικοινωνία των συμμετεχόντων κατά τη διάρκεια της συνεδρίας.

· Το εργαλείο video conference θα πρέπει να είναι server based και να επιτρέπει τη διασύνδεση πολλών διαφορετικών κόμβων ταυτόχρονα

· Τα λογισμικά πακέτα LMS/LCMS, λογισμικό παραγωγής ψηφιακού περιεχομένου, λογισμικά πληροφόρησης κατάρτισης πρέπει να βασίζονται σε πιστοποιημένες εμπορικές εφαρμογές των οποίων η εγκατάσταση είναι δοκιμασμένη στην Ευρωπαϊκή Ένωση, επίσης θα πρέπει κυρίως τα LMS/LCMS συστήματα να υποστηρίζονται τεχνικά και να αναβαθμίζονται διαρκώς ενώ θα πρέπει να στηρίζονται σε καθιερωμένες τεχνολογίες και QTI πρότυπα (Question and Test Interoperability)

· Τα εργαλεία-συστήματα LMS/LCMS και virtual classroom μπορεί να προέρχονται από διαφορετικούς προμηθευτές / πηγές με την προϋπόθεση ότι πληρούν τους όρους της διαλειτουργικότητας στα πλαίσια του Ο.Σ.Κ-ΜΗΧ.Τ.

· Επιπλέον ο ανάδοχος υποχρεούται να:

· Παρέχει τεχνική υποστήριξη και συντήρηση του εξοπλισμού για την περίοδο εγγύηση καλής λειτουργίας και πέραν αυτής της περιόδου καθώς και την δυνατότητα αναβάθμισης των λογισμικών εφαρμογών όπως και της τεχνικής υποστήριξης αυτών μέχρι την οριστική παραλαβή του έργου αλλά και πέραν αυτής. Η δυνατότητα παροχής συστηματικής τεχνικής υποστήριξης θα ληφθεί σοβαρά υπ’ όψην κατά την αξιολόγηση των προσφορών

· Παρέχει υπηρεσίες εκπαίδευσης και υποστήριξης των στελεχών του ΤΕΕ στον τρόπο χρήσης των εργαλείων LMS/LCMS, content creation tool, videoconference, της πλατφόρμας παροχής πληροφοριών υποστήριξης κατάρτισης μελών ΤΕΕ και του λογισμικού δημιουργίας / παραγωγής εκπαιδευτικού περιεχομένου ad hoc.
· Καταρτίσει οδηγό μέθοδο διαχείρισης και λειτουργίας του Ο.Σ.Κ-ΜΗΧ.Τ καθώς και του προτεινόμενου εξοπλισμού.
· Στα πλαίσια της εκπαίδευσης πρέπει να ληφθεί υπ’ όψιν ότι οι ρόλοι που θα αναλάβουν τα στελέχη του ΤΕΕ θα έχουν ως εξής:
(α) System administrator(s) (υπεύθυνος συνολικής διαχείρισης και υποστήριξης του Ο.Σ.Τ.),

(β) Manager(s) (υπεύθυνος περιεχομένου (course catalog) και της διάθεσής του, της επικοινωνίας (communication) και της διαχείρισης των μαθησιακών γεγονότων  (event management).

(γ) Author(s) (ο/οι παραγωγοί περιεχομένου)

(δ) Reviewer(s) (ο/οι υπεύθυνοι έγκρισης περιεχομένου και κατηγοριοποίησής του ανά επαγγελματικό προφίλ).

(ε) Publisher(s) (o/οι υπεύθυνοι έκδοσης του ψηφιακού ή/και εντύπου εκπαιδευτικού υλικού).

(στ) Trainer (s) (ο/οι εκπαιδευτής/τές).

(η) Tutors (Εκπαιδευτικοί σύμβουλοι, που θα συντονίζουν και θα παρακολουθούν τη μαθησιακή πορεία των εκπαιδευομένων).

Ο ρόλος των συγκεκριμένων στελεχών είναι ιδιαίτερα κρίσιμος για την επιτυχία του Έργου, καθώς αναμένεται να αποτελέσουν τον ουσιαστικό μηχανισμό υποστήριξής του.

Τα συγκεκριμένα στελέχη θα συμμετάσχουν σε προγράμματα εκπαίδευσης και κατάρτισης που θα διενεργηθούν από τον Ανάδοχο. Τα προγράμματα εκπαίδευσης και κατάρτισης θα διεξαχθούν σε συνεννόηση μεταξύ ΤΕΕ και αναδόχου.

Η παρεχόμενη εκπαίδευση προς τα επιλεγμένα στελέχη θα έχει στόχο οι εκπαιδευθέντες να:

· αντιλαμβάνονται τις αρχές και τις ιδιαιτερότητες της εκπαίδευσης από απόσταση,

· γνωρίζουν τις δυνατότητες που προσφέρουν οι δικτυακές τεχνολογίες και τα εξειδικευμένα Συστήματα για την υποστήριξη εκπαιδευτικών δραστηριοτήτων,

· γνωρίζουν τις απαιτήσεις και τις ιδιαιτερότητες των διδακτικών πρακτικών στο πλαίσιο της ηλεκτρονικής μάθησης,

· σχεδιάζουν και να υλοποιούν εκπαιδευτικά προγράμματα που στηρίζονται στα μοντέλα της μικτής λύσης εκπαίδευσης (blended solution),

· χρησιμοποιούν όλες τις δυνατότητες που παρέχει το Ο.Σ.Τ. για την υλοποίηση ασύγχρονων και σύγχρονων προγραμμάτων ηλεκτρονικής μάθησης,

· να οργανώνουν και να διαχειρίζονται εκπαιδευτικό υλικό αξιοποιώντας ως δομικά στοιχεία μαθησιακά αντικείμενα (learning objects),

· να συντονίζουν και να καθοδηγούν (tutoring, moderating) ασύγχρονα και σύγχρονα προγράμματα ηλεκτρονικής μάθησης

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ

ΠΡΟΣΧΕΔΙΟ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΩΝ

ΓΙΑ ΔΗΜΟΣΙΑ ΔΙΑΒΟΥΛΕΥΣΗ
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	Τα αποτελούμενα τμήματα της κεντρικής μονάδας μητρική κάρτα, πληκτρολογίου, ποντικιού και οθόνης να είναι του ίδιου κατασκευαστή.
	ΝAI

	
	Ο προσφερόμενος Η/Υ θα πρέπει να είναι διεθνώς αναγνωρισμένου κατασκευαστικού οίκου. Να φέρει πιστοποιήσεις για εξοικονόμηση ενέργειας (EPA Energy Star) και προστασίας του περιβάλλοντος (ROHS). Τα πιστοποιητικά θα αφορούν το σύνολο του Η/Υ και της Οθόνης και όχι μέρη τους.
	ΝΑΙ

	
	Να αναφερθούν τα επίπεδα θορύβου. Να δοθούν τα ανάλογα πιστοποιητικά που αναφέρουν τα επίπεδα λειτουργίας θορύβου. Τα πιστοποιητικά θα αφορούν το σύνολο του Η/Υ και όχι μέρη του.
	ΝΑΙ

	
	Η κατασκευάστρια εταιρεία να έχει πιστοποιηθεί κατά ISO 9001
	NAI

	
	Τύπος Κουτιού
	

	
	ΚουτίTύπου 
	Mini Tower

	
	Μητρική Κάρτα
	

	
	Δυνατότητα υποστήριξης επεξεργαστών x86. 
	ΝAI

	
	Μέγιστη υποστηριζόμενη μνήμη
	( 4GB

	
	Αριθμός DIMM Slots
	( 2

	
	Επεξεργαστής
	

	
	Τύπος 
	Core2Duo

	
	Συχνότητα 
	( 3.33GHZ

	
	Μνήμη L2 cache
	( 6 ΜΒ

	
	Δίαυλος Επικοινωνίας Μνήμη
	( 1333 MHz

	
	Κύρια Μνήμη
	

	
	Τεχνολογία μνήμης
	DDR3

	
	Μέγιστη ταχύτητα λειτουργίας μνήμης
	( 1333MHz

	
	Προσφερόμενη μνήμη
	( 4 GB

	
	Δίαυλοι 
	

	
	Αριθμός PCI
Αριθμός PCI Express 16x
	( 2

( 1

	
	Δίαυλοι USB 2.0 (με τουλάχιστον δύο θύρες εμπρός)
	( 8

	
	Δίαυλος κατηγορίας Serial ATA II
	( 3

	
	Θύρες
	

	
	Παράλληλη
	( 1

	
	Σειριακή

RJ-45

VGA

Audio Line In (Line, Mic)

Audio Line Out (Spk, Headphones)
	( 1

( 1

( 1

( 2

( 2

	
	Μονάδα Σκληρού Δίσκου
	

	
	Αριθμός μονάδων
	1

	
	Συνολική ωφέλιμη χωρητικότητα 

NCQ 
	( 320 GB

NAI

	
	Δίαυλος Επικοινωνίας
	SATA II

	
	Buffer
	( 8MB

	
	Οπτικά Μέσα
	

	
	DVD+RW
	NAI

	
	Τεχνολογίας εγγραφής Dual Layer
	ΝΑΙ

	
	Δίαυλος επικοινωνίας SATA
	NAI

	
	Κάρτα Δικτύου
	

	
	Ταχύτητα λειτουργίας 
	10/100/1000

	
	Δυνατότητα auto sense

WOL, PXE
	NAI

NAI

	
	Κάρτα Γραφικών
	

	
	PCI Express Slot
	ΝΑΙ

	
	Μνήμη κάρτας γραφικών 
	( 256 GB

	
	Υποστήριξη OpenGL 2.0/DirectX 10.0 
	ΝΑΙ

	
	Κάρτα προσαρμογέα DVI
	NAI

	
	Κάρτα Ήχου
	

	
	Ενσωματωμένη κάρτα ήχου 
	ΝΑΙ

	
	Ελεκτής 1394 
	

	
	Στερεοφωνικά ηχεία 2.1 με subwoofer
	ΝΑΙ

	
	Κάρτα οπτικοποίησης (Video Grabber) τοποθετημένη σε δίαυλο PCI 
	

	
	Eίσοδος video: μία (1) S-video και μία (1) composite (BNC), Maximum Video performance - PAL (Uncompressed YUV 4:2:2: full 8-bit per component): 704x576@25fps (20 MB/s).
	ΝΑΙ

	
	Συμβατότητα με Real Networks, Windows Media, QuickTime.
	ΝΑΙ

	
	Αριθμός πλαισίων ανά sec σε ανάλυση 640x480 30.
	ΝΑΙ

	
	Είσοδοι Composite Video RCA 1.
	ΝΑΙ

	
	Είσοδοι S-video DIN 4-pin 1.
	ΝΑΙ

	
	Είσοδοι στερεοφωνικού ήχου 1.
	ΝΑΙ

	
	Πληκτρολόγιο
	

	
	Πληκτρολόγιο τύπου QWERTY (τουλάχιστον 104 πλήκτρων) με μόνιμη αποτύπωση ελληνικών και λατινικών χαρακτήρων 
	Ναι

	
	Η διάταξη των πλήκτρων πάνω από τα 1234567890 να είναι !@#$%^&*()
	NAI

	
	Ποντίκι
	

	
	Laser με ροδέλα 3 πλήκτρων 
	ΝΑΙ

	
	Οθόνη
	

	
	Τεχνολογία
	TFT LCD

	
	Ονομαστική  διαγώνιος (ίντσες)
	(22” (4:3)

	
	Ανάλυση 
	(1.920 x 1.080, 60 Hz

	
	Αριθμός χρωμάτων (να τεκμηριωθεί)
	16.7 εκ. χρώματα

	
	Γωνία οριζόντιας θέασης (μοίρες)
	>170ο

	
	Γωνίας κάθετης θέασης (μοίρες)
	>160ο

	
	Dot pitch
	≤ 0.248mm

	
	Χρόνος Απόκρισης
	≤ 5ms

	
	Αντίθεση 
	> 1000:1

	
	Έξοδοι 
	VGA , DVI

	
	H οθόνη να είναι του ιδίου κατασκευαστή με την κεντρική μονάδα
	ΝΑΙ

	
	Ασφάλεια
	

	
	Δυνατότητα φυσικής ασφάλειας συστήματος τύπου Kensington Lock για τη κεντρική μονάδα
	NAI

	
	Τροφοδοτικό 

Ισχύς 
	≤ 255 W

	
	88% Efficient Power Supply (50% Load), ENERGY STAR 5.0 compliant, Active PFC 
	NAI

	
	Λειτουργικό Σύστημα
	

	
	Ο προσφερόμενος Η/Υ να έχει λειτουργικό σύστημα με Ελληνικά Windows®  7 Professional 32 bit 
	NAI

	
	Εγγύηση
	

	
	Για κάθε Η/Υ να υπάρχει ένα CD και ένα Documentation για κάθε λογισμικό που προσφέρεται
	ΝΑΙ

	
	Να προσφερθούν όλα τα καλώδια και οι αναγκαίοι οδηγοί για την κατάλληλη και απρόσκοπτη λειτουργία του Η/Υ.
	ΝΑΙ

	
	Ο προσφερόμενος Η/Υ να καλύπτεται με τουλάχιστον  3 έτη εγγύησης με αποκατάσταση βλάβης την επόμενη εργάσιμη ημέρα από τον Κατασκευαστή του Η/Υ. Όλες οι εργασίες να γίνονται στον χώρο της υπηρεσίας (On-Site). Τηλεφωνική υποστήριξη 24 ώρες 24x7x365 για θέματα υλικού του Η/Υ από τον Κατασκευαστή του Η/Υ. 
	ΝΑΙ

	
	Πιστοποιήσεις
	

	
	ENERGY STAR 5.0, TCO 05, WEEE, EPEAT GOLD, CECP, Japan Energy Law, CES, Japan Green PC, FEMP, South Korea Eco-label, EU RoHS, China RoHS 
	ΝΑΙ

	
	
	


	Οπτικοακουστικός Εξοπλισμός Κεντρικού και Περιφερειακών Σημείων

	
	Ασύρματο μικρόφωνο χειρός κεντρικής αίθουσας (Τεμάχια)
	1

	
	Γενικές Προδιαγραφές Συστήματος
	

	
	Συχνότητες λειτουργίας UHF:E-Band:800-820 MHz, F-Band:840-865 MHz
	ΝΑΙ

	
	Αριθμός διαθέσιμων καναλιών. 
	8

	
	Ολίσθηση συχνότητας. 
	±0.005%,

	
	Έλεγχος συχνότητας. Phase Lock Loop (PLL)
	ΝΑΙ

	
	Διαμόρφωση ήχου. 
	FM

	
	Μέγιστη απόκλιση συχνότητας. 
	±25 kHz

	
	Εμβέλεια. 
	(50 μέτρα (typical)

	
	Θερμοκρασία λειτουργίας. 
	από 4ºC έως 43ºC

	
	Απόκριση συχνότητας. 
	100Hz έως 12kHz

	
	ΔΕΚΤΗΣ
	

	
	Τμήμα RF
	

	
	Σύστημα λήψης: Switching Diversity
	ΝΑΙ

	
	Απόρριψη ειδώλου. 
	( 55dB

	
	Λόγος σήματος προς θόρυβο. 
	>80 dB (IEC weighted)

	
	Ολική αρμονική παραμόρφωση (THD) 
	≤1% @ 1kHz

	
	Ευαισθησία: 25 dBμV (S/N 60 dB at 10 kHz deviation, IEC-weighted)
	ΝΑΙ

	
	ΕΞΟΔΟΣ ΗΧΟΥ
	

	
	Unbalanced : Max 211 mV (-13.5 dBV) (1kHz διαμόρφωση)
	ΝΑΙ

	
	Balanced : Max mV (-16.5 dBV) (1kHz διαμόρφωση)
	ΝΑΙ

	
	Ακροδέκτες σύνδεσης:
	

	
	Unbalanced: 1/4” (6,35χιλ.) μονοφωνικό jack
	ΝΑΙ

	
	Balanced: XLR (Cannon) αρσενικό
	ΝΑΙ

	
	ΓΕΝΙΚΑ
	

	
	Τροφοδοσία: εξωτερικό τροφοδοτικό (να συμπεριλαμβάνεται)
	ΝΑΙ

	
	ΠΟΜΠΟΣ ΜΙΚΡΟΦΩΝΟΥ ΧΕΙΡΟΣ
	

	
	Ισχύς εξόδου RF.
	(8mW

	
	Πλασματικές εκπομπές (Spurious Emissions).
	σύμφωνα με την οδηγία R&TTE

	
	Δυναμική περιοχή. 
	(100 dB, A-weighted

	
	Τύπος μικροφώνου: δυναμικό κατευθυντικό
	ΝΑΙ

	
	Παρεχόμενα αξεσουάρ : υποδοχή στήριξης σε βάση με σπείρωμα
	ΝΑΙ

	
	Μπαταρίες:
	AA

	
	Ασύρματο μικρόφωνο χειρός περιφερειακής Αίθουσας (Τεμάχια)
	21

	
	Δέκτης
	

	
	Περιοχή 
	VHF

	
	Σταθερότητα
	± 0.005%

	
	Διαμόρφωση
	FM (F3E)

	
	Ολική αρμονική παραμόρφωση T.H.D.
	< 0.8%

	
	Δυναμική περιοχή
	( 100dB

	
	Σήμα προς θόρυβο (με A-weighting)
	( 90dB

	
	Απόκριση συχνότητας
	50Hz - 15kHz

	
	Ευαισθησία RF
	3µV για 20dB

	
	Squelch : noise control (external control)
	ΝΑΙ

	
	Μέγιστη έξοδος ήχου : unbalanced, 0-300mV, 10Kohm load
	ΝΑΙ

	
	Ακροδέκτης : unbalanced, 6.35mm jack
	ΝΑΙ

	
	Μικρόφωνο/πομπός
	

	
	Σταθερότητα
	± 0.005%

	
	Διαμόρφωση
	FM (F3E)

	
	Μέγιστη απόκλιση
	± 40kHz

	
	Δυναμική περιοχή
	( 100dB

	
	Απόκριση συχνότητας
	50Hz - 15kHz

	
	Προέμφαση
	50µs

	
	Πλασματικές εκπομπές (Spurious Emissions)
	45dBc

	
	Ισχύς εξόδου RF
	10mW

	
	ΟΘΟΝΗ ΠΡΟΒΟΛΗΣ (Τεμάχια)
	22

	
	Διαγώνιος
	42”

	
	Ανάλυση εικόνας
	1920 x 1080p

	
	Αναλογία οθόνης 
	16:9

	
	Pixel Pitch
	1.08 mm

	
	Φωτεινότητα 
	500 cd/m2

	
	Δυναμικός Λόγος αντίθεσης
	80.000:1

	
	Είσοδοι
	

	
	RGB analog 
	D-sub 15 pin

	
	HDMI digital 
	3

	
	PC Audio In,
	NAI

	
	S-Video
	NAI

	
	Περιστρεφόμενη Βάση 
	Ναι

	
	Έξοδος Ήχου
	10W+10W

	
	PTZ κάμερα με τηλεχειριστήριο (Τεμάχια)
	23

	
	Zoom
	216x (18x οπτικό, 12x ψηφιακό)

	
	Wide Range, Pan/Tilt υψηλής ταχύτητας
	NAI

	
	Οριζόντια κάλυψη (Pan angle)
	-170°έως+170°

	
	Ταχύτητα οριζόντιας περιστροφής (pan speed)
	(80°/sec

	
	Κατακόρυφη κάλυψη (Tilt angle)
	-30° έως+90°

	
	Ταχύτητα οριζόντιας περιστροφής (Max. tilt speed)
	(70°/sec

	
	Φωτεινότητα
	( 1 lux

	
	Οριζόντια ανάλυση
	460 γραμμές TV

	
	Εγκατάσταση επιτραπέζια ή οροφής
	NAI

	
	Λειτουργία Auto ICR 
	NAI

	
	Λειτουργία Alarm 
	NAI

	
	Σειριακός έλεγχος μέσω RS-232C 
	NAI

	
	Λειτουργία Auto Power-Off, Night power-Off 
	NAI

	
	Δυνατότητα σύνδεσης Daisy Chain έως 7 Cameras
	NAI

	
	θέσεις Preset (Pan – Tilt – Zoom)
	(6

	
	Τηλεχειριστήριο Infrared
	NAI

	
	Σήμα εξόδου Video :Composite video (VBS) & Y/C (S-video)
	ΝΑΙ

	
	Αυτόματη έκθεση: Auto/Manual, Back-light compensation
	ΝΑΙ

	
	VGA SPLITTER 1 x 3 (Τεμάχια)
	1

	
	Είσοδοι: 1 αναλογική RGB @0.7Vpp/75Ω, και H/ V sync, TTL level, σε ακροδέκτη HD15 female.
	ΝΑΙ

	
	Έξοδοι:3 αναλογικές RGB @ 0.7Vpp/75Ω, και H/ V sync, TTL level, σε ακροδέκτη HD15 female.
	ΝΑΙ

	
	Μέγιστη έξοδος
	<=1.8Vpp.

	
	ΕΥΡΟΣ ΖΩΝΗΣ (- 3db)
	( 400MHz.

	
	Diff. Gain
	( 0.03%.

	
	Diff. Phase
	( 0.07 Deg.

	
	K-factor
	< 0.05%.

	
	Σήμα προς θόρυβο
	<=72dB.

	
	Ρυθμίσεις :διακόπτες Hs (Horizontal Sync) και Vs (Vertical Sync), διακόπτης ID Bit control
	ΝΑΙ

	
	Επιλογέας Κάμερας 1Χ 2 (Composite Selector) (Τεμάχια)
	1

	
	Είσοδοι: 2 composite video, 1Vpp/75Ω σε BNC female connectors
	ΝΑΙ

	
	Έξοδοι : 1 composite video, 1Vpp/75Ω σε BNC female connector.
	ΝΑΙ

	
	ΕΥΡΟΣ ΖΩΝΗΣ (- 3db)
	400MHz

	
	Switching system: Μηχανικό, Break-before-make.
	ΝΑΙ


	Εξυπηρετητές (Servers)

	
	Application & Database Server & Streaming Server LMS/LCMS (Τεμάχια)
	3

	
	ΓΕΝΙΚΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ
	

	
	Αριθμός Μονάδων
	3

	
	Οι εξυπηρετητές οι σταθμοί εργασίας και οι οθόνες για λόγους ομοιομορφίας να είναι του ιδίου κατασκευαστή.
	ΝΑΙ

	
	Οι εξυπηρετητές οι οθόνες το πληκτρολόγιο και το ποντίκι να είναι του ιδίου κατασκευαστή και να αναγράφεται εμφανώς πάνω στα κιβώτια συσκευασίας 
	ΝΑΙ

	
	Μέγεθος σε U
	2U

	
	Motherboard το οποίο να υποστηρίζει δύο τουλάχιστον quad core επεξεργαστές
	ΝΑΙ

	
	Τύπος – Κατασκευαστής- Σειρά – Μοντέλο
	ΝΑΙ

	
	Χρόνος ανακοίνωσης του προσφερόμενου μοντέλου
	ΝΑΙ

	
	Πιστοποιητικά Ποιότητας, Ασφάλειας
	ΝΑΙ

	
	Κεντρική Μονάδα Επεξεργασίας
	

	
	Αριθμός προεγκατεστημένων επεξεργαστών
	(2

	
	Υποστηριζόμενες CPU στη μέγιστη σύνθεση του προσφερόμενου συστήματος
	(2

	
	Τεχνολογία επεξεργαστή (Quad Core 64bit)
	ΝΑΙ

	
	Τύπος επεξεργαστή Intel XEON 5620 2.40GHz/12MB Cache, 5.86 GT/s QPI, Turbo, HT
	ΝΑΙ

	
	ΚΥΡΙΑ ΜΝΗΜΗ
	

	
	Προεγκατεστημένη μνήμη (GB)
	(16

	
	Μέγιστη υποστηριζόμενη μνήμη (GB) στην προσφερόμενη αρχιτεκτονική
	(192

	
	Μέγεθος Προεγκατεστημένης μνήμης ανά slot (GB)
	(4

	
	Χαρακτηριστικά Μνήμης:
	

	
	Τεχνολογία DDR3 (RDIMM)
	ΝΑΙ

	
	Τεχνική διόρθωσης λαθών
	ECC

	
	Μέγιστο Bandwidth της μνήμης βάση αρχιτεκτονικής
	(1333 MHz

	
	Δίαυλοι επικοινωνίας
	

	
	Περιγραφή του system bus:
	

	
	Τύπος
	NAI

	
	Μέγιστη Ταχύτητα στο προσφερόμενο σύστημα (GΤ/s)
	NAI

	
	Περιγραφή I/O bus:
	

	
	Τύπος
	PCIe

	
	2x PCIe x8 and 2x PCIe x4 
	ΝΑΙ

	
	ΘΥΡΕΣ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ
	

	
	Σειριακές
	(1

	
	USB (Οι 2 εξ αυτών στην μπροστινή όψη)
	(5

	
	Άλλες
	ΝΑΙ

	
	Θύρες Ethernet
	

	
	Τύπος 100/1000Mbps Full Duplex, auto sensing
	NAI

	
	Πλήθος
	(4

	
	Υποστήριξη TOE/iSCSi
	NAI

	
	ΔΙΑΦΟΡΑ
	

	
	Πληκτρολόγιο
	

	
	Πληκτρολόγιο τύπου QWERTY (τουλάχιστον 104 πλήκτρων) με μόνιμη αποτύπωση ελληνικών και λατινικών χαρακτήρων 
	ΝΑΙ

	
	Η διάταξη των πλήκτρων πάνω από τα 1234567890 να είναι !@#$%^&*()
	NAI

	
	Ποντίκι
	

	
	Laser με ροδέλα 3 πλήκτρων 
	ΝΑΙ

	
	Μονάδα DVD-ROM
	NAI

	
	Ταχύτητα DVD-ROM
	(16x

	
	Οπτική ένδειξη π.χ. Display Panel με πληροφορίες σε περίπτωση αστοχίας κάποιου εξαρτήματος
	NAI

	
	ΔΙΑΘΕΣΙΜΟΤΗΤΑ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ
	

	
	Να τεκμηριωθεί ο τρόπος με τον οποίο να διασφαλίζεται η διαθεσιμότητα του συστήματος:
	ΝΑΙ

	
	Τροφοδοτικό να μπορεί να υποστηρίξει το σύστημα στη μέγιστη σύνθεσή του (Energy Smart τροφοδοτικά)
	2x 870Watt

	
	Δεύτερο redundant τροφοδοτικό
	NAI

	
	Redundant Fans
	NAI

	
	Δυνατότητα on-line αλλαγής εξαρτημάτων (δίσκοι τροφοδοτικά fans κλπ)
	NAI

	
	ΜΟΝΑΔΕΣ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ ΔΙΣΚΩΝ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ
	

	
	Αριθμός εγκατεστημένων μονάδων 2.5’’
	(3

	
	Δυνατότητα σύνδεσης/αποσύνδεσης εν λειτουργία (hot-swap)
	NAI

	
	Τύπος μονάδας
	SAS (6Gbps)

	
	Ταχύτητα περιστροφής
	(15000

	
	Formatted χωρητικότητα κάθε μονάδας
	(146B

	
	Μέγιστος αριθμός μονάδων 2.5’ που μπορούν να εγκατασταθούν στον κεντρικό εξυπηρετητή
	( 8

	
	Χαρακτηριστικά RAID Controller
	

	
	Τύπος PERC H700 (6 Gb/s) με 512 MB cache
	NAI

	
	Εγκατεστημένο Hardware RAID 1 
	NAI

	
	ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΟΥ
	

	
	Να υποστηρίζει VMWare VI 3.5
	NAI

	
	ΕΓΓΥΗΣΗ – ΤΕΧΝΙΚΗ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ
	(3 χρόνια

	
	Τηλεφωνική υποστήριξη 365x7x24 από τον Κατασκευαστή
	NAI

	
	On-Site 4 hours response από τον Κατασκευαστή
	ΝΑΙ

	
	Εγγύηση –Τεχνική υποστήριξη κατασκευαστή
	ΝΑΙ

	
	Ξεχωριστή κάρτα απομακρυσμένης διαχείρισης με ξεχωριστή πόρτα 10/100 (Απομακρυσμένη Console, Virtual Media, Απομακρυσμένη RACADM, Διαχείριση τροφοδοσίας)
	ΝΑΙ

	
	ΧΡΟΝΟΣ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ (Να αναφερθεί) 
	NAI

	
	ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ
	

	
	Εγκατάσταση και θέση σε λειτουργία στο προβλεπόμενο σημείο Rack 
	NAI

	
	Έλεγχος καλής λειτουργίας
	NAI

	
	Βραχίονες σύνδεσης σε ράγες 2U και βραχίονα διαχείρισης καλωδίων (CMA)
	NAI

	
	Ο ανάδοχος θα πρέπει να προσφέρει τον αναγκαίο εξοπλισμό και εξαρτήματα για την θέση του συστήματος σε παραγωγική λειτουργία (π.χ. καλώδιο, connectors κ.λ.π)
	NAI

	
	Servers σύγχρονης τηλε-κατάρτισης & πλατφόρμας για παροχή ειδικού περιεχομένου σε ΜΜΕ μηχανικών (Τεμάχια)
	2

	
	ΓΕΝΙΚΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ
	

	
	Αριθμός Μονάδων
	2

	
	Οι εξυπηρετητές οι σταθμοί εργασίας και οι οθόνες για λόγους ομοιομορφίας να είναι του ιδίου κατασκευαστή.
	ΝΑΙ

	
	Οι εξυπηρετητές οι οθόνες το πληκτρολόγιο και το ποντίκι να είναι του ιδίου κατασκευαστή και να αναγράφεται εμφανώς πάνω στα κιβώτια συσκευασίας 
	ΝΑΙ

	
	Μέγεθος σε U
	2U

	
	Motherboard το οποίο να υποστηρίζει δύο τουλάχιστον quad core επεξεργαστές
	ΝΑΙ

	
	Τύπος – Κατασκευαστής- Σειρά – Μοντέλο
	ΝΑΙ

	
	Χρόνος ανακοίνωσης του προσφερόμενου μοντέλου
	ΝΑΙ

	
	Πιστοποιητικά Ποιότητας, Ασφάλειας
	ΝΑΙ

	
	Αριθμός προεγκατεστημένων επεξεργαστών
	(1

	
	Υποστηριζόμενες CPU στη μέγιστη σύνθεση του προσφερόμενου συστήματος
	(2

	
	Τεχνολογία επεξεργαστή (Quad Core 64bit)
	ΝΑΙ

	
	Τύπος επεξεργαστή Intel XEON 5620 2.40GHz/12MB Cache, 5.86 GT/s QPI, Turbo, HT
	ΝΑΙ

	
	ΚΥΡΙΑ ΜΝΗΜΗ
	

	
	Προεγκατεστημένη μνήμη (GB)
	(8

	
	Μέγιστη υποστηριζόμενη μνήμη (GB) στην προσφερόμενη αρχιτεκτονική
	(192

	
	Μέγεθος Προεγκατεστημένης μνήμης ανά slot (GB)
	(4

	
	Χαρακτηριστικά Μνήμης:
	

	
	Τεχνολογία DDR3 (RDIMM)
	ΝΑΙ

	
	Τεχνική διόρθωσης λαθών
	ECC

	
	Μέγιστο Bandwidth της μνήμης βάση αρχιτεκτονικής
	(1333 MHz

	
	Δίαυλοι επικοινωνίας
	

	
	Περιγραφή του system bus:
	

	
	Τύπος
	NAI

	
	Μέγιστη Ταχύτητα στο προσφερόμενο σύστημα (GΤ/s)
	NAI

	
	Περιγραφή I/O bus:
	

	
	Τύπος
	PCIe

	
	2x PCIe x8 and 2x PCIe x4 
	ΝΑΙ

	
	ΘΥΡΕΣ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ
	

	
	Σειριακές
	(1

	
	USB (Οι 2 εξ αυτών στην μπροστινή όψη)
	(5

	
	Άλλες
	ΝΑΙ

	
	Θύρες Ethernet
	

	
	Τύπος 100/1000Mbps Full Duplex, auto sensing
	NAI

	
	Πλήθος
	(4

	
	Υποστήριξη TOE/iSCSi
	NAI

	
	ΔΙΑΦΟΡΑ
	

	
	Πληκτρολόγιο 
	

	
	Πληκτρολόγιο τύπου QWERTY (τουλάχιστον 104 πλήκτρων) με μόνιμη αποτύπωση ελληνικών και λατινικών χαρακτήρων 
	ΝΑΙ

	
	Η διάταξη των πλήκτρων πάνω από τα 1234567890 να είναι !@#$%^&*()
	NAI

	
	Ποντίκι 
	

	
	Laser με ροδέλα 3 πλήκτρων 
	ΝΑΙ

	
	Οθόνη (Τεμάχια)
	2

	
	· Τεχνολογία
	TFT LCD

	
	· Ονομαστική διαγώνιος (ίντσες)
	(21” (4:3)

	
	· Ανάλυση 
	( 1.920x1.080, 60 Ηz

	
	· Αριθμός χρωμάτων (να τεκμηριωθεί)
	16.7 εκ. χρώματα

	
	· Γωνία οριζόντιας θέασης (μοίρες)
	(170ο

	
	· Γωνίας κάθετης θέασης (μοίρες)
	(160ο

	
	· Dot pitch
	≤ 0.248mm

	
	· Χρόνος Απόκρισης
	≤ 5ms

	
	· Αντίθεση 
	( 1000:1

	
	· Έξοδοι 
	VGA 

	
	· H οθόνη να είναι του ιδίου κατασκευαστή με την κεντρική μονάδα
	ΝΑΙ

	
	Κάρτα οθόνης
	NAI

	
	Μονάδα DVD-ROM
	NAI

	
	Ταχύτητα DVD-ROM
	(16x

	
	Οπτική ένδειξη π.χ. Display Panel με πληροφορίες σε περίπτωση αστοχίας κάποιου εξαρτήματος
	NAI

	
	ΔΙΑΘΕΣΙΜΟΤΗΤΑ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ
	

	
	Να τεκμηριωθεί ο τρόπος με τον οποίο να διασφαλίζεται η διαθεσιμότητα του συστήματος:
	ΝΑΙ

	
	Τροφοδοτικό να μπορεί να υποστηρίξει το σύστημα στη μέγιστη σύνθεσή του (Energy Smart τροφοδοτικά)
	2x 870Watt

	
	Δεύτερο redundant τροφοδοτικό
	NAI

	
	Redundant Fans
	NAI

	
	Δυνατότητα on-line αλλαγής εξαρτημάτων (δίσκοι τροφοδοτικά fans κλπ)
	NAI

	
	ΜΟΝΑΔΕΣ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ ΔΙΣΚΩΝ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ
	

	
	Αριθμός εγκατεστημένων μονάδων 2.5’’
	(3

	
	Δυνατότητα σύνδεσης/αποσύνδεσης εν λειτουργία (hot-swap)
	NAI

	
	Τύπος μονάδας
	SAS (6Gbps)

	
	Ταχύτητα περιστροφής
	(15000

	
	Formatted χωρητικότητα κάθε μονάδας
	(146B

	
	Μέγιστος αριθμός μονάδων 2.5’ που μπορούν να εγκατασταθούν στον κεντρικό εξυπηρετητή
	≥ 8

	
	Χαρακτηριστικά RAID Controller
	

	
	Τύπος PERC H700 (6 Gb/s) με 512 MB cache
	NAI

	
	Εγκατεστημένο Hardware RAID 1 
	NAI

	
	ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΟΥ
	

	
	Να υποστηρίζει VMWare VI 3.5
	NAI

	
	ΕΓΓΥΗΣΗ – ΤΕΧΝΙΚΗ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ
	≥3 χρόνια

	
	Τηλεφωνική υποστήριξη 365x7x24 από τον Κατασκευαστή
	NAI

	
	On-Site 4 hours response από τον Κατασκευαστή
	ΝΑΙ

	
	Εγγύηση –Τεχνική υποστήριξη κατασκευαστή
	ΝΑΙ

	
	Ξεχωριστή κάρτα απομακρυσμένης διαχείρισης με ξεχωριστή πόρτα 10/100 (Απομακρυσμένη Console, Virtual Media, Απομακρυσμένη RACADM, Διαχείριση τροφοδοσίας)
	ΝΑΙ

	
	ΧΡΟΝΟΣ ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ (Να αναφερθεί)
	NAI

	
	ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ
	

	
	Εγκατάσταση και θέση σε λειτουργία στο προβλεπόμενο σημείο Rack 
	NAI

	
	Έλεγχος καλής λειτουργίας
	NAI

	
	Βραχίονες σύνδεσης σε ράγες 2U και βραχίονα διαχείρισης καλωδίων (CMA)
	NAI

	
	Ο ανάδοχος θα πρέπει να προσφέρει τον αναγκαίο εξοπλισμό και εξαρτήματα για την θέση του συστήματος σε παραγωγική λειτουργία (π.χ. καλώδιο, connectors κ.λ.π)
	NAI

	
	ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ (Τεμάχια)
	6

	
	Προεγκατεστημένο, σε αγγλική έκδοση ενεργοποιημένο λειτουργικό σύστημα Microsoft Windows Servers Std 2003 32bit τελευταίας ελεγμένης έκδοσης, που να παρέχει γραφικό περιβάλλον εργασίας και το οποίο να συνοδεύεται από την επίσημη άδεια χρήσης του. ΤΕΜΑΧΙΑ 4. 
	ΝΑΙ

	
	Προεγκατεστημένο, σε αγγλική έκδοση ενεργοποιημένο λειτουργικό σύστημα Ubuntu Linux τελευταίας έκδοσης. (Για χρήση της πλατφόρμας για παροχή ειδικού περιεχομένου σε ΜΜΕ μηχανικών) ΤΕΜΑΧΙΑ 1
	ΝΑΙ

	
	Database MS SQL SERVER STD 2008 (2 CPU) SP1 ή μεταγενέστερη ΤΕΜΑΧΙΑ 1
	ΝΑΙ

	
	KVM  switch (για σύνδεση των εξυπηρετητών με μία οθόνη, πληκτρολόγιο και mouse) -  (Τεμάχια)
	1

	
	Οι εξυπηρετητές και το KVM Switch για λόγους ομοιομορφίας να είναι του ιδίου κατασκευαστή.
	ΝΑΙ

	
	Αριθμός θυρών 
	8

	
	Υποστηριζόμενο Hardware
· Computers με σύνδεση PS/2 και USB
· Μonitors: VGA (1024 X 768 at 75 Hz)
	ΝΑΙ

	
	Θύρες
	

	
	· Θύρα κονσόλας με 15-pin VGA monitor, PS/2 or USB mouse, PS/2 ή USB πληκτολόγιο

· Μια σειριακή θύρα RS232 (network connection) για ταυτόχρονη σύνδεση μέχρι 2 χρηστών

· Συνδεσμολογία των servers με 8 CAT 5 (RJ-45 jacks) 
	ΝΑΙ


ΥΛIΣΜIΚΟ (SOFTWARE)

Λογισμικά εφαρμογής υποσυστημάτων τηλε-εκπαίδευσης
ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ LMC/LCMS ΚΛΕΙΣΤΟΥ ΚΩΔΙΚΑ ΜΕ 50.000 ΑΔΕΙΕΣ ΧΡΗΣΗΣ
ΠΡΩΤΕΥΩΝ ΠΙΝΑΚΑΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ ΓΙΑ ΤΟ LMS/LCMS
	
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	ΥΠΟΧΡΕΩΣΗ

	
	Άδειες χρήσης 
	50.000

	
	Πλήρης και ολοκληρωμένη διαχείριση εκπαιδευτικών πόρων παραδοσιακής και ηλεκτρονικής εκπαίδευσης. Π.χ. εσωτερικοί-εξωτερικοί εκπαιδευτές, εποπτικά μέσα, αίθουσες διδασκαλίας, projectors κ.λπ. Να αναφερθούν αναλυτικά οι τρόποι διαχείρισης, π.χ. δυνατότητα αναζήτησης πόρων βάσει κριτηρίων, αυτόματη ανίχνευση επικαλύψεων κλπ 
	ΝΑΙ

	
	Δημιουργία δικτυακής πύλης (web portal) που θα αποτελεί το σημείο εισόδου για τους χρήστες του Συστήματος, καθώς και δυνατότητα προσαρμογής της πύλης αυτής στις ανάγκες διαφορετικών ομάδων χρηστών με συγκεκριμένες αρμοδιότητες.
	ΝΑΙ

	
	Γλώσσες περιβάλλοντος πλοήγησης Ελληνικά και Αγγλικά.
	ΝΑΙ

	
	Γρήγορη και εύκολη "αντιστοίχιση" (καθορισμός) εκπαιδευτών ανά μάθημα και ανά "εικονική" τάξη (δηλαδή ομάδα εκπαιδευομένων) που συμμετέχει σε εκπαιδευτικό πρόγραμμα.
	ΝΑΙ

	
	Γρήγορη και εύκολη "ανάρτηση" ανακοινώσεων και πληροφοριακού υλικού (μελέτες, εγχειρίδια, εγκύκλιοι, κλπ.) από τους υπευθύνους προς όλους τους χρήστες ή προς κατηγορίες ή ομάδες χρηστών του Συστήματος ή και ατομικά και δυνατότητες εύκολης και γρήγορης αναζήτησης στο περιεχόμενο αυτό. 
	ΝΑΙ

	
	Διατίθεται ευρύτατος αριθμός ρόλων χρηστών όσον αφορά στα δικαιώματα πρόσβασης και διαχείρισης (π.χ. διαχειριστής, εκπαιδευόμενος, εκπαιδευτής, βοηθός εκπαιδευτή, Προϊστάμενος κλπ). 
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα δημιουργίας και διαχείρισης ιεραρχικών οργανωτικών και εκπαιδευτικών δομών.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα στον διαχειριστή να επιτρέπει σε επισκέπτες (guests) την πλήρη πρόσβαση σε ορισμένα (ή και σε όλα) μαθήματα, με ταυτόχρονη καταγραφή (tracking) της πορείας και των κινήσεων του χρήστη αυτού. 
	ΝΑΙ

	
	Πλήρες ελληνικό περιβάλλον (interface) για όλα τα profiles των χρηστών (Διαχειριστών, Εκπαιδευτών και Εκπαιδευομένων) και πλήρης υποστήριξη Ελληνικής Γλώσσας και τοπικών παραμέτρων (ώρα, νομισματικές μονάδες, μονάδες μέτρησης).
	ΝΑΙ

	
	Υποστήριξη πολλών γλωσσών και τοπικών παραμέτρων (ώρα, νομισματικές μονάδες, μονάδες μέτρησης).
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα εισαγωγής στοιχείων που αφορούν το προφίλ δεξιοτήτων και το επαγγελματικό προφίλ των εκπαιδευομένων, με πλήρη παραμετροποίηση των πεδίων περιγραφής των προφίλ. Περιγραφή επαγγελματικών προφίλ και σύνδεσή τους με τα προφίλ των διαθέσιμων εκπαιδευομένων. Π.χ. απαντήσεις σε ερωτήματα τύπου "πόσοι και ποιοι εκπαιδευόμενοι γνωρίζουν Project Management σε προχωρημένο επίπεδο; - Ποιο το επίπεδο γνώσεων του καθένα;"
	ΝΑΙ

	
	Ενσωματωμένα εργαλεία αξιολόγησης γνώσεων και δεξιοτήτων (competency self-assessment), αυτοαξιολόγησης και ετεροαξιολόγησης (αξιολόγησης 360 μοιρών /360 degree assessment) και προσδιορισμού ελλείμματος επιχειρηματικών δεξιοτήτων (skill gap analysis). Δυνατότητα καθορισμού προτεινόμενων εκπαιδευτικών προγραμμάτων (learning paths) για την απόκτηση συγκεκριμένων ικανοτήτων / δεξιοτήτων με σκοπό την κάλυψη του ελλείμματος. 
	ΝΑΙ

	
	Ανάπτυξη και διαχείριση Ερωτήσεων των κάτωθι τύπων:

· αντικειμενικού (ή κλειστού) τύπου Πολλαπλών Επιλογών με Μία Σωστή Απάντηση.

· αντικειμενικού (ή κλειστού) τύπου Σωστό/Λάθος

· αντικειμενικού (ή κλειστού) τύπου Αντιστοίχησης. Επιπλέον δυνατότητα ενσωμάτωσης γραφικών σε αυτού του τύπου των ερωτήσεων

· αντικειμενικού (ή κλειστού) τύπου Συμπλήρωσης Κενού

· ανοικτού τύπου Σύντομης Απάντησης. Σχολιάστε τον τρόπο βαθμολόγησης αυτού του τύπου ερωτήσεων

· Ανάπτυξη και διαχείριση ερωτήσεων και εκπαιδευτικών δραστηριοτήτων τύπου "drag and drop"
	ΝΑΙ

	
	Ερωτήσεις τύπου "κάντε κλικ σε θερμή περιοχή" ενός γραφικού (hot spot question), δηλαδή σε αόρατη περιοχή που δημιουργεί διάδραση με το περιεχόμενο.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα της παροχής ανάδρασης (feedback) για κάθε μία ερώτηση ενός τεστ στο οποίο μετέχει ένας εκπαιδευόμενος, χωρίς την υποβολή (without submitting) ολόκληρου του τεστ. 
	ΝΑΙ

	
	Καθορισμός από τον εκπαιδευτή ημερομηνιών εκπαιδευτικών γεγονότων (π.χ. εξετάσεις, εργασίες, εκδηλώσεις, παρουσιάσεις, συναντήσεις κ.λπ.) με άμεση ηλεκτρονική ενημέρωση με διαφορετικούς εναλλακτικούς τρόπους προς όλους τους ενδιαφερόμενους μέσα από το σύστημα. Αναλυτική περιγραφή των τρόπων ηλεκτρονικής ενημέρωσης.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα εκτέλεσης / προβολής εκπαιδευτικού περιεχομένου μαθήματος, έτσι ώστε το υλικό πολυμέσων να "διαβάζεται" τοπικά από τον τοπικό εξοπλισμό του εκπαιδευόμενου και όχι μέσω του δικτύου. 
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα off-line πρόσβασης στο περιεχόμενο του μαθήματος, από τους εκπαιδευόμενους. Στην περίπτωση αυτή θα πρέπει να εξασφαλίζεται ο συγχρονισμός (synchronization) κατά τη διαδικασία επανασύνδεσης. Επίσης θα πρέπει να εξασφαλίζεται το γεγονός ότι ο χρήστης θα έχει τα ίδια δικαιώματα και περιορισμούς που έχουν και οι χρήστες που αλληλεπιδρούν με την εφαρμογή σε πραγματικό χρόνο
	ΕΠΙΘΥΜΗΤΟ

	
	Δυνατότητα πλήρους και ολοκληρωμένης διαχείρισης των εγγραφών στα Εκπαιδευτικά Προγράμματα (πχ. Υποβολή αίτησης, επιβεβαίωση, ακύρωση, λίστα αναμονής, ηλεκτρονική έγκριση από Προϊστάμενο κλπ.).
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα διαχείρισης πόρων εικονικής αίθουσας (Virtual Classroom), δηλαδή ο διαχειριστής (administrator) του Συστήματος έχει τη δυνατότητα να χρονοπρογραμματίζει  εικονικές συνεδρίες (virtual events), και να εγγράφει (register) εκπαιδευόμενους και εκπαιδευτές. Η εφαρμογή Virtual Classroom θα έχει διαλειτουργικότητα με το LMS/LCMS. Δεν είναι απαραίτητο να είναι ενσωματωμένο στην πλατφόρμα εκπαίδευσης και διαχείρισης των μαθημάτων.
	ΝΑΙ

	
	Ο διαχειριστής μπορεί να δει στατιστικά στοιχεία που αφορούν τις εκπαιδευτικές δραστηριότητες για όλους τους χρήστες ή για κατηγορίες ή ομάδες χρηστών του Συστήματος ή και ατομικά. (π.χ. τον χρόνο που αναλώθηκε (time spent) σε κάθε σελίδα/ενότητα/learning object, κλπ. του μαθήματος, για κάθε εκπαιδευόμενο. Ο εκπαιδευτής μπορεί να δει στατιστικά στοιχεία που αφορούν τις εκπαιδευτικές δραστηριότητες των εκπαιδευόμενών του π.χ. να βλέπει το τρέχον ποσοστό του κάθε μαθήματος που ολοκληρώθηκε από το σύνολο των εκπαιδευομένων που μετέχουν στο μάθημα αυτό και από κάθε ένα εκπαιδευόμενο που μετέχει στο μάθημα.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα ενσωμάτωσης συνημμένων εγγράφων, π.χ. .dοc, .xls, κλπ. (με links) σε ερωτήσεις ανοικτού τύπου (essay questions).
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα ρύθμισης της ημερομηνίας και της ώρας έναρξης και λήξης των εκπαιδευτικών δραστηριοτήτων  πότε δηλαδή μία εκπαιδευτική δραστηριότητα όπως π.χ. μία αξιολόγηση θα είναι προσβάσιμη (δηλ. θα"εμφανίζεται" στους εκπαιδευόμενους) και πότε όχι.
	ΝΑΙ

	
	Συσχέτιση μαθήματος με εκπαιδευτή/τες που συντονίζει και παρακολουθεί την υλοποίηση του μαθήματος (e-tutor).
	ΝΑΙ

	
	Μηχανή αναζήτησης εκπαιδευτικού περιεχομένου, εκπαιδευτών, εκπαιδευτικών μέσων κ.λπ., με διάφορα παραμετροποιήσιμα κριτήρια.
	ΝΑΙ

	
	Αυτόματη και χειροκίνητη ενημέρωση του προφίλ δεξιοτήτων των εκπαιδευομένων μετά την επιτυχή ολοκλήρωση κάποιας εκπαιδευτικού προγράμματος, δραστηριότητας ή αξιολόγησης. 
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα δημιουργίας custom αναφορών (reports) με επιλογή από όλα τα πεδία δεδομένων που τηρούνται στο σύστημα και δυνατότητα εξαγωγής τους σε Excel
	ΝΑΙ

	
	Οι εκπαιδευόμενοι έχουν τη δυνατότητα να ξεκινούν (launch) συνεδρίες της "εικονικής αίθουσας" (Virtual Classroom: VC) μέσα από τον "κατάλογο μαθημάτων - δραστηριοτήτων" του Συστήματος, χωρίς επιπρόσθετη εισαγωγική τους (login – Single Sign On).
	ΝΑΙ

	
	Συγχρονισμός audio / video files με ppt; images, txt και άλλων αρχείων, βάσει προτύπων τύπου SMIL
	ΝΑΙ

	
	Η ανάπτυξη και διαχείριση του εκπαιδευτικού περιεχομένου βασίζεται στο μοντέλο των "μαθησιακών αντικειμένων" (learning object model)
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητες στους εκπαιδευόμενους, γρήγορης και εύκολης αναζήτησης περιεχομένου, στο επίπεδο των μαθησιακών αντικειμένων (learning objects), για τη λειτουργία ενός μηχανισμού παροχής υποστήριξης σε αυτούς, όποτε τη χρειάζονται και στην ποσότητα που τη χρειάζονται
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα άμεσης και απρόσκοπτης εισαγωγής και εξαγωγής περιεχομένου με βάση το πρότυπο SCORM 1.2 ή μεταγενέστερου. Να δώσετε αναλυτικά στοιχεία γενικά για τις προδιαγραφές ή τα πρότυπα που ικανοποιεί το σύστημα (π.χ. SCORM-conformant, AICC-compliant/certified, W3C/WAI compliant). Να γίνει αναφορά αν πρόκειται για "συμμόρφωση" (compliant) ή πιστοποίηση (certified). 
	ΝΑΙ

	
	Πλήρης διαλειτουργικότητα (interoperability) με τρίτους προμηθευτές μαθημάτων e-learning (third-party courseware vendors)
	ΝΑΙ

	
	Οδηγοί (templates) - πρότυπα ανάπτυξης μαθημάτων που μπορούν να διαμορφωθούν από τον εκπαιδευτή.
	ΝΑΙ

	
	Πλήρες customization και "ελευθερία" στην περιγραφή των metadata των Learning Objects και γενικά για κάθε "αντικείμενο" (π.χ. information object) που περιγράφεται με metadata.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα ανάπτυξης γλωσσάριου σε κάθε μάθημα μέσω των εργαλείων του συστήματος.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα παραγωγής "εκτυπώσιμης έκδοσης" του μαθήματος .
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα καθορισμού προαπαιτήσεων (prerequisites) βάσει των οποίων επιτρέπεται ή όχι η συμμετοχή εκπαιδευομένων σε εκπαιδευτικά προγράμματα και δραστηριότητες.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα ώστε ενότητες περιεχομένου που εντάσσονται σε πολλαπλά μαθήματα να διασυνδέονται με τα ίδια κεντρικώς αποθηκευμένα αρχεία περιεχομένου, έτσι ώστε με κάθε αλλαγή περιεχομένου να "ενημερώνονται" αυτόματα όλα τα μαθήματα που περιέχουν την ενότητα αυτή.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα άμεσης δημιουργίας τεστ με αυτόματη συλλογή ερωτήσεων από τη βάση δεδομένων, με βάση συγκεκριμένα κριτήρια. Π.χ. ερωτήσεις που αφορούν συγκεκριμένη θεματική με συγκεκριμένο επίπεδο δυσκολίας.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα γρήγορης ανάπτυξης ερωτήσεων όλων των τύπων (ανοικτού και κλειστού τύπου), με τη βοήθεια Οδηγών (wizard).
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα εξαγωγής του εκπαιδευτικού περιεχομένου σε CD-ROM και DVD απευθείας από το περιβάλλον του συστήματος ανάπτυξης περιεχομένου (content creation tool).
	ΝΑΙ

	
	Να υπάρχει δυνατότητα η ανάδραση (feedback) στις αποκρίσεις των εκπαιδευομένων στις ερωτήσεις να περιλαμβάνει συνδέσμους(links) που οδηγούν σε σχετικό εκπαιδευτικό υλικό, π.χ. ενότητα μαθήματος, μαθησιακό αντικείμενο κλπ.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα αποθήκευσης σε Βάση Δεδομένων και εύκολης διαχείρισης πολυμεσικών στοιχείων (γραφικά, εικόνες, video/audio clips, animation, προσομοιώσεις, κλπ.), για την ευέλικτη αναζήτηση και εισαγωγής των στοιχείων αυτών στο εκπαιδευτικό υλικό και υποστήριξη κάθε τύπου πολυμεσικού υλικού όπως: Flash, QT, Shockwave – Director and Authorware
	ΝΑΙ

	
	Δημιουργία εκπαιδευτικού περιεχομένου με τρόπο ώστε να παρέχεται η δυνατότητα προσθήκη σελιδοδεικτών (bookmarks) από τους εκπαιδευόμενους κατά την πλοήγησή τους στο περιεχόμενο του μαθήματος, έτσι ώστε σε επόμενη πρόσβαση στο περιεχόμενο του μαθήματος, ο εκπαιδευόμενος να μπορεί να οδηγηθεί στο σημείο που είχε ήδη επιλέξει.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα να εργαστούν παράλληλα πολλοί συγγραφείς (authors), σε ξεχωριστά modules, κατά την ανάπτυξη εκπαιδευτικού περιεχομένου ενός μαθήματος, στο περιβάλλον του συστήματος ανάπτυξης περιεχομένου (content creation tool).
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα ανεξαρτητοποίησης του επιπέδου παρουσίασης από το επίπεδο του περιεχομένου, ώστε η μεταβολή του ενός να μην επηρεάζει τη λειτουργικότητα του άλλου.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα αποτελεσματικής λειτουργίας μέσω dial-up συνδέσεων όσον αφορά περιεχόμενο χαμηλών απαιτήσεων σε bandwidth.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα αποτελεσματικής λειτουργίας πίσω από firewalls.
	ΝΑΙ

	
	Πλήρης λειτουργικότητα με βάσεις δεδομένων όπως: Ms SQL Server 2005 ή μεταγενέστερη, Oracle 9i ή νεότερες ή άλλα RDBMS συστήματα της αγοράς (όχι με όλα ταυτόχρονα). 
	ΝΑΙ

	
	Πλήρης συμβατότητα με Windows 7, Vista, XP, λειτουργικά Mac, λειτουργικά UNIX (όχι με όλα ταυτόχρονα)
	ΝΑΙ

	
	Πλήρης συμβατότητα με συστήματα όπως ενδεικτικά αναφέρονται: Microsoft IIS, Apache, Commercial Servers (JRUN,WebSphere, Oracle 9iAS, iPlanet, Borland Enterprise Server) (όχι με όλα ταυτόχρονα). 
	ΝΑΙ

	
	Πλήρης συμβατότητα από πλευράς υποδομής εκπαιδευομένων με Windows 7, Vista, 2000 PRO, και Microsoft IE 6.0 .ή μεταγενέστερος, Mozilla Firefox ή μεταγενέστερος
	ΝΑΙ

	
	Ανοικτά πρότυπα επικοινωνίας με εφαρμογές σχεσιακών βάσεων δεδομένων (RDBMS).
	ΝΑΙ

	
	Πλήρης συνέργεια με προγράμματα MS Office για την εισαγωγή και εξαγωγή δεδομένων.
	ΝΑΙ


ΔΕΥΤΕΡΕΥΩΝ ΠΙΝΑΚΑΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ ΓΙΑ ΤΟ LMS/LCMS 

	
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	ΥΠΟΧΡΕΩΣΗ

	
	Α. Απαιτήσεις περιβάλλοντος Χρήστη
	

	
	Να παρέχεται ένα ενοποιημένο σύστημα για όλους τους κόμβους του μέσα από την επιλογή ενός συνδέσμου (Link). Όλα τα interfaces να βασίζονται σε browser.
	ΝΑΙ

	
	Να μπορεί να παρέχει διαφορετικές όψεις, περιεχόμενο μαθημάτων και επιχειρησιακές διαδικασίες για πολλαπλές επιχειρησιακές μονάδες με την εγκατάσταση ενός μόνο συστήματος LMS (Πολλαπλά Domains). Αυτό θα επιτρέψει τη δημιουργία καταλόγων με μαθήματα κατά περίπτωση, προγράμματα σπουδών και πληροφορίες για κάθε διαφορετική επιχειρησιακή μονάδα. 
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα διαμόρφωσης της πλατφόρμας χωρίς την υποστήριξη του προμηθευτή (Δυνατότητα ενεργοποίησης/ απενεργοποίησης χαρακτηριστικών)
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα προσαρμογής του χρήστη στην επιθυμητή γλώσσα
	ΝΑΙ

	
	Τροποποιήσιμο με τη βοήθεια φιλικών προς το χρήστη οθόνων (on-screen layouts).
	ΝΑΙ

	
	Β. Διαχείριση των Εκπαιδευομένων και των Μαθημάτων
	

	
	Δυνατότητα για τον διαχειριστή του συστήματος να δημιουργεί επιπλέον πεδία στο προφίλ του χρήστη (π.χ. γλώσσα, ειδικεύσεις).
	ΝΑΙ

	
	Online παρουσίαση του καταλόγου του μαθήματος (και προσφερόμενα προγράμματα) για εκπαιδευόμενους, εκπαιδευτές και διαχειριστές.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα να ορίζει πολλαπλές συνόδους σε ένα μάθημα (ειδικότερα για διαφορετικές ανάγκες).
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα ομαδοποίησης των μαθησιακών διαδικασιών σε μαθησιακά μονοπάτια και προγράμματα σπουδών (Απαιτείται για πιστοποιήσεις ή προγράμματα μικτής εκπαίδευσης - blended learning).
	ΝΑΙ

	
	Ο διαχειριστής αναλαμβάνει τη διαδικασία εγγραφής των χρηστών στα μαθήματα, συμπεριλαμβανομένου και το batch registration (π.χ. δυνατότητα να εγγράψει ένα πλήθος  χρηστών σύμφωνα με την εργασία τους και την τοποθεσία).
	ΝΑΙ

	
	Αυτόματη εγγραφή για τα μέλη.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα ορισμού προαπαιτούμενων μαθημάτων (ελεγχόμενα από το σύστημα), συμπεριλαμβανομένης και τη διαδικασίας αποστολής προαπαιτούμενου μαθησιακού υλικού (Απαιτεί τον αυτόματο έλεγχο στο ιστορικό του εκπαιδευόμενου για να διασφαλίσει την ολοκλήρωση των προαπαιτούμενων μαθημάτων πριν από τη συμμετοχή του στο κυρίως μάθημα).
	ΝΑΙ

	
	Ορισμός κανόνων συμμετοχής (role-based).
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα ακύρωσης μαθημάτων online (διαχειριστής ή άλλος εξουσιοδοτημένος χρήστης).
	ΝΑΙ

	
	Παροχή περιγραφής του μαθήματος online.
	ΝΑΙ

	
	Ο κατάλογος των μαθημάτων θα πρέπει να μπορεί να διαθέσει διάφορους πόρους (όπως, videos, books, υποστηρικτικό υλικό, PDF’s κλπ.)
	ΝΑΙ

	
	Η διαχείριση μιας τάξης θα πρέπει να περιλαμβάνει:

· Ημερολόγιο μαθήματος και πρόγραμμα.

· Διαχείριση των εκπαιδευτών.

· Δυνατότητα ορισμού των εκπαιδευτών σύμφωνα με τα προσόντα τους

· Αναφορές σχετικά με τους συμμετέχοντες.

· Αυτόματα λίστα αναμονής και διαχείριση αυτής (δυνατότητα εισαγωγής του αμέσως επόμενου ενδιαφερομένου στη λίστα των συμμετεχόντων σε ένα μάθημα ή ακύρωσης ενός συμμετέχοντα εάν απαιτείται).

· Καθορισμός μέγιστου αλλά και ελάχιστου ορίου συμμετοχής σε ένα μάθημα
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα δημιουργίας δυναμικού προφίλ εκπαιδευόμενου χρησιμοποιώντας RMS δεδομένα.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα για τον κεντρικό διαχειριστή να εισέρχεται, ανανεώνει και/ ή διαγράφει οριστικά τα δεδομένα.
	ΝΑΙ

	
	Αυτόματη επιβεβαίωση συμμετοχής, ακύρωσης ή παραμονής σε λίστα αναμονής.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα αντιγραφής υποδείξεων σε επιβεβαιώσεις συμμετοχής.
	ΝΑΙ

	
	Αποστολή υπενθυμίσεων ή σημειώσεων σε εκπαιδευόμενους (βασισμένο σε προκαθορισμένα γεγονότα).
	ΝΑΙ

	
	Προσθήκη εξωτερικών μαθημάτων στο προσωπικό προφίλ κάποιων συμμετεχόντων.
	ΝΑΙ

	
	Καταγραφή των προσόντων του εκπαιδευτή.
	ΝΑΙ

	
	Καταγραφή μαθησιακής εμπειρίας /γεγονότων (π.χ. συνεδρίων).
	ΝΑΙ

	
	Διαχείριση διαφόρων πόρων (π.χ. εξοπλισμού).
	ΝΑΙ

	
	Αυτόματη διαδικασία εντοπισμού επικαλύψεων στα προγράμματα σπουδών και το σχεδιασμό.
	ΝΑΙ

	
	Προσωπικό εκπαιδευτικό προφίλ.
	ΝΑΙ

	
	Γ. Απαιτήσεις καταγραφής διαδικασιών και αναφορών 
	

	
	Καταγραφή της προόδου του μαθητή χρησιμοποιώντας διαφορετικές μετρικές (π.χ. ποσοστό προόδου, ενότητα ή μονάδα ολοκλήρωσης του μαθήματος, κλπ).
	ΝΑΙ

	
	Αναζήτηση και αναφορά της ολοκλήρωσης ή μη μιας διαδικασίας
	ΝΑΙ

	
	Βαθμολογία αξιολόγησης.
	ΝΑΙ

	
	Περιεκτικές ενσωματωμένες αναφορές του συστήματος.
	ΝΑΙ

	
	Διαμόρφωση τυποποιημένων αναφορών.
	ΝΑΙ

	
	Δημιουργία προσαρμοσμένων αναφορών χωρίς την υποστήριξη του προμηθευτή και με την εφαρμογή των αποκτημένων τεχνικών γνώσεων.
	ΝΑΙ

	
	Σύνολο περιορισμών για δημιουργία, επεξεργασία και προβολή των αναφορών.
	ΝΑΙ

	
	Καταγραφή της συμμετοχής των χρηστών (συμπεριλαμβανομένου της μερικής ή της μη παρακολούθησης – συμμετοχής σε ένα μάθημα).
	ΝΑΙ

	
	Καταγραφή του χρόνου παραμονής ή όχι στο σύστημα, του χρόνου αυτό-εκπαίδευσης καθώς και παραμονής στα η-μαθήματα του LMS.
	ΝΑΙ

	
	Δ. Απαιτήσεις ανάπτυξης Μαθήματος/ Περιεχομένου, Αποθήκευση, Διαχείριση και Διανομή
	

	
	Η διανομή ενός μαθήματος πρέπει να περιλαμβάνει:

· Προώθηση και καταγραφή των Web based μαθημάτων σε ξεχωριστό παράθυρο.

· Αυτόματη καταγραφή της ημερομηνίας/ ώρας των μη βαθμολογημένων εκπαιδευτικών περιεχομένων.

· Συμπεριλαμβάνει τη δυνατότητα μεταφοράς του περιεχομένου από χρήστες που δεν θέλουν να παραμείνουν online
· Εισαγωγή και Διαχείριση του περιεχομένου ανεξαρτήτως του συγγραφικού εργαλείου που χρησιμοποιείται.

· Απενεργοποίηση του περιεχομένου χωρίς να διαγραφεί από τον κατάλογο.

· Απενεργοποίηση του περιεχομένου βασισμένη σε προσδιοριζόμενες συνθήκες διάθεσής του.

· Υποστήριξη ρυθμίσεων για διάφορες προϋποθέσεις που πρέπει να ισχύουν στο περιεχόμενο.

· Δυνατότητα ολοκλήρωσης της υπάρχουσας ηλεκτρονικής μάθησης ή αυτό-εκμάθησης που προβάλλεται από το LMS.

· Δυνατότητα σύνδεσης της αξιολόγησης στη διανομή του περιεχομένου (υποχρεωτικό στην ολοκλήρωση του μαθήματος).

· Αναζήτηση περιεχομένου με την υποστήριξη διαφόρων εργαλείων.
	ΝΑΙ

	
	Η ανάπτυξη ενός μαθήματος πρέπει να περιλαμβάνει:

· Ενσωματωμένα συγγραφικά εργαλεία περιεχομένου
· Δυνατότητα ολοκλήρωσης των συγγραφικών εργαλείων
· Ενσωματωμένο σύστημα διαχείρισης περιεχομένου.

· Δυνατότητα συνεργασίας με εργαλεία τρίτων.

· Εργαλεία δημοψηφίσματος για άντληση πληροφοριών από τους χρήστες με σκοπό την περαιτέρω βελτίωση του συστήματος.

· Εργαλεία παρακολούθησης της ροής των εργασιών και των διαδικασιών.

· Εργαλεία ελέγχου εκδόσεων του περιεχομένου και διαχείρισης αυτού.

· Learning Object Management: Δυνατότητα εμφάνισης του περιεχομένου από πολλά διαφορετικά σημεία.
	ΝΑΙ

	
	Ε. Εργαλεία συνεργασίας (διαλειτουργικότητας) και απαιτήσεις σε utilities για το διαχειριστή, τον εκπαιδευτή και τον εκπαιδευόμενο, όπως:
	

	
	Εσωτερικό e-mail 
	ΝΑΙ

	
	Χώροι συζητήσεων κατά θεματική ενότητα.
	ΝΑΙ

	
	Ενσωματωμένο Chat.
	ΝΑΙ

	
	Z. Απαιτήσεις σε Τεστ και μεθόδους Αξιολόγησης
	

	
	Υποστήριξη και έλεγχος όλων των τύπων τεστ/ αξιολογήσεων.
	ΝΑΙ

	
	Αυτόματη βαθμολόγηση.
	ΝΑΙ

	
	Ενσωματωμένο περιβάλλον σχεδίασης τεστ με ερωτήσεις.
	ΝΑΙ

	
	Ολοκλήρωση με εξωτερικά εργαλεία άλλων εταιρειών
	ΝΑΙ

	
	Δυναμικά καθοδηγητικά τεστ που μπορούν να προσαρμόσουν μέσω gap analysis τα περιεχόμενα του μαθήματος
	ΝΑΙ

	
	Αναφορές αξιολογήσεων που είναι προσπελάσιμες από τον χρήστη.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα να σταλούν οι αξιολογήσεις στους συμμετέχοντες.
	ΝΑΙ

	
	Δυναμικά παραγόμενη ανατροφοδότηση με "module review" συστάσεις βασισμένες σε αναγνωρισμένες περιοχές ανεπάρκειας γνώσεων του εκπαιδευομένου.
	ΝΑΙ

	
	Τυχαία επιλογή ερωτήσεων, εναλλακτικά τεστ, βαθμολογία προαγωγής, κλπ..
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα αναφοράς του αριθμού προσπαθειών.
	ΝΑΙ

	
	Η. Συνεχιζόμενη Επαγγελματική Εκπαίδευση (Continuing Professional Education - CPE), Απαιτήσεις καταγραφή διαδικασιών.
	

	
	Δυνατότητα αναγνώρισης των μελών εκείνων που συμβαδίζουν με τους κανονισμούς του CPE.

· Το σύστημα αυτόματα θα θέτει έναν δείκτη συμβατότητας (Compliance Indicator) βασισμένο στο κωδικό εργασίας, την κλάση του υπαλλήλου και την κατάστασή του.

· Ο διαχειριστής του CPE θα πρέπει να είναι ικανός να θέσει χειροκίνητα έναν δείκτη απελευθέρωσης (Exempt Indicator), ο οποίος αγνοεί τον Compliance Indicator αλλά δεν τον αλλάζει..

· Η εισαγωγή του RMS θα πρέπει να αναγνωρίζει τις αλλαγές του Compliance Indicator αλλά όχι του Exempt Indicator.

Οι αλλαγές θα καταγράφονται στο σημείο ελέγχου και στις αναφορές.
	ΝΑΙ

	
	Ο διαχειριστής του CPE θα μπορεί να θέσει ένα πιστωτικό ποσό στο CPE για κάθε υλοποιήσιμο μάθημα του LMS.
	ΝΑΙ

	
	Το σύστημα πρέπει να συσσωρεύει βαθμούς του CPE για κάθε άτομο σε κάθε κατηγορία.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα εισαγωγής ετησίων συνόλων βαθμολογίας του CPE για κάθε κατηγορία και κάθε άτομο για τα προηγούμενα δύο (2) έτη. 
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα για τον εκπαιδευόμενο, των διαχειριστή του CPE και τον Performance Manager να αναφέρει τον ετήσιο βαθμό CPE για κάθε κατηγορία, και άτομο μέσα σε μια τριετία.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα να βλέπει, να εκτυπώνει και να αποθηκεύει αναφορές σχετιζόμενες με το CPE για κάθε άτομο αθροιστικά για κάθε γραφείο εργασίας.  
	ΝΑΙ

	
	Ι. Απαιτήσεις διαχείρισης Ικανοτήτων και Δεξιοτήτων μεταξύ των μαθημάτων, των διαφόρων ενοτήτων, ή ακόμη και των μαθησιακών αντικειμένων:
	

	
	Δυνατότητα να ορίζεις δεξιότητες/ ικανότητες, συγκεκριμένους ρόλους εργασίας καθώς και την ανάλυση και σύνδεση αυτών.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα υλοποίησης skill gap analysis ή αυτό-αξιολόγησης.
	ΝΑΙ

	
	Αναγνώριση των εκπαιδευτικών ευκαιριών που ανταποκρίνονται στις απαιτήσεις και τις δεξιότητες.
	ΝΑΙ

	
	Δημιουργία προσωποποιημένου εκπαιδευτικού πλάνου ή προτεινόμενων εκπαιδευτικών διαδικασιών βασισμένα στην gap analysis.
	ΝΑΙ

	
	Υποστήριξη εξωτερικών μοντέλων.
	ΝΑΙ

	
	Επιτυχής προσδιορισμός σύνδεσης των δεξιοτήτων με θέσεις εργασίας.
	ΝΑΙ

	
	Αναζήτηση υποψήφιων (εκπαιδευομένων) από το προφίλ του.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα σύνδεσης ειδικών τεστ με συγκεκριμένες ικανότητες.
	ΝΑΙ

	
	Τροποποίηση/ προσαρμογή των τύπων ικανοτήτων και της κλίμακάς τους.
	ΝΑΙ

	
	Κ. Απαιτήσεις παρακολούθησης της απόδοσης 
	

	
	Εργαλεία υποστήριξης της διαδικασίας αξιολόγησης της απόδοσης και ροή της εκπαίδευσης.
	ΝΑΙ

	
	Επιχειρηματικές αναλύσεις: Αναφορές ή εργαλεία για τη σύνδεση των διαδικασιών της εκπαίδευσης με τις επιχειρηματικής απόδοσης.
	ΝΑΙ

	
	Λ. Απαιτήσεις για διαδικασίες Χρέωσης/ Πληρωμής
	

	
	Διαχείριση κόστους ανά τμήμα ή μονάδα επιχείρησης.
	ΝΑΙ

	
	Διαχείριση ψηφιακών δικαιωμάτων.
	ΝΑΙ

	
	Εξαγωγή αναφορών του εκπαιδευόμενου σε Excel format.
	ΝΑΙ

	
	Αναφορές χρεώσεων/ πληρωμών ενσωματωμένες.
	ΝΑΙ


ΕΙΔΙΚΟΣ ΠΙΝΑΚΑΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ ΓΙΑ ΤΟ LMS/LCMS
	
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	ΥΠΟΧΡΕΩΣΗ

	
	Μορφές εξαγωγής του περιεχομένου
	ΝΑΙ

	
	Ενσωματωμένη λειτουργία ανάπτυξης μορφών αξιολόγησης και διανομής του περιεχομένου
	ΝΑΙ

	
	Συμβατότητα με το πρότυπο SCORM
	ΝΑΙ

	
	Συμβατότητα με το πρότυπο AICC
	ΝΑΙ

	
	Εργαλεία για την παραγωγή περιεχομένου σε μορφή Word Document 
	ΝΑΙ

	
	Διαλειτουργικότητα με συστήματα και πλατφόρμες άλλων προμηθευτών
	ΝΑΙ

	
	Επιτυχημένα ολοκληρωμένα έργα με παραδοσιακά συστήματα διαχείρισης περιεχομένου (Content Management Systems)
	ΝΑΙ

	
	Υποστηριζόμενοι τύποι Server 

· WebSphere version 7.0 

· MS Internet Information Server 6.0 (Windows) 

· Apache Webserver 2.0 and 2.2
	ΝΑΙ

	
	Υποστηριζόμενες Βάσεις Δεδομένων

· Oracle DB Version 11g (11.1.0.7 and higher) 

· MS SQL-Server 2008 (SP1 and higher)
	ΝΑΙ

	
	Υποστηριζόμενοι Φυλλομετρητές (Browsers)

· MS Internet Explorer 7.0

· Mozilla Firefox 3.5
	ΝΑΙ

	
	Servlet Engine 
· IBM WebSphere 7.0 (Solaris) 

· Tomcat 5.5 (5.5.23+) with JK Connector 1.2.21 

· BEA Weblogic 10
	ΝΑΙ

	
	Java Virtual Machine (JVM) 
· Websphere: JDK

· Tomcat: SUN JDK 1.6 

· BEA: JDK έκδοσης Weblogic
	ΝΑΙ

	
	JDBC Driver 
· με ORACLE: ojdbc5.jar 

· Με MS SQL Server: jtds-1.1.jar
	ΝΑΙ

	
	Περιγραφή της διαδικασίας παραγωγής περιεχομένου
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητες τοπικού και απομακρυσμένου χρήστη για την ανάπτυξη και ολοκλήρωση του εκπαιδευτικού περιεχομένου
	ΝΑΙ

	
	Ενσωματωμένες δυνατότητες ανάπτυξης και διανομής μορφών  αξιολόγησης
	ΝΑΙ

	
	Επίπεδο εξειδίκευσης που απαιτείται για τη χρήση του συστήματος
	ΝΑΙ

	
	Τύποι τεχνικών προτύπων που υποστηρίζονται
	ΝΑΙ

	
	Υποστηριζόμενοι τύποι ερωτήσεων
	ΝΑΙ

	
	Ενσωματωμένα εργαλεία ανάπτυξης προσομοιώσεων
	ΝΑΙ

	
	Εκπαιδευτικά παιχνίδια
	ΝΑΙ

	
	Εργαλεία δημιουργίας παιχνιδιών ρόλου (για να δημιουργήσουν στην οθόνη τα σενάρια  παιχνιδιών ρόλου)
	ΝΑΙ

	
	Υποστήριξη άλλων προμηθευτών content creation tools
	ΝΑΙ

	
	Περιγραφή του τρόπου που οι χρήστες ενσωματώνουν κείμενα του Word
	ΝΑΙ

	
	Επαναχρησιμοποίηση του περιεχομένου
	ΝΑΙ

	
	Περιγραφή του τρόπου που οι χρήστες προσθέτουν παρουσιάσεις PowerPoint μέσα στο LCMS
	ΝΑΙ

	
	Ενσωματωμένες λειτουργίες για Streaming Audio
	ΝΑΙ

	
	Ενσωματωμένες λειτουργίες για Streaming Video
	ΝΑΙ

	
	Λειτουργίες προεπισκόπησης των μαθημάτων (χωρίς να απαιτείται compiling του υλικού)
	ΝΑΙ

	
	Ενσωματωμένη μορφή Rich Text
	ΝΑΙ

	
	Ενσωματωμένα πρότυπα για γενικά χαρακτηριστικά του περιβάλλοντος διεπαφής
	ΝΑΙ

	
	Υποστήριξη βιβλιοθήκης προτύπων και αντικειμένων
	ΝΑΙ

	
	Αυτόματο εργαλείο για παραγωγή Γλωσσάριου από το εκπαιδευτικό περιεχόμενο
	ΝΑΙ

	
	Το σύστημα επιτρέπει την εκπαίδευση με μαθησιακή λογική και σύμφωνα με τις απαιτήσεις που έχουν τεθεί, πέρα από τη γραμμική εκπαίδευση
	ΝΑΙ

	
	Χρήση HTML ως μορφοποιημένο κείμενο
	ΝΑΙ

	
	Επίπεδα επαναχρησιμοποίησης των αντικειμένων
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητες προσθήκης περιεχομένου με μεταδεδομένα
	ΝΑΙ

	
	Σε πόσα και ποια επίπεδα μπορεί το περιεχόμενο να προστεθεί
	ΝΑΙ

	
	Υποστηριζόμενα σχήματα μεταδεδομένων
	ΝΑΙ

	
	Περιγραφή των ενσωματωμένων δυνατοτήτων διαχείρισης ροής
	ΝΑΙ

	
	Πολλοί συγγραφείς περιεχομένου μπορούν να εργαστούν ταυτοχρόνως σε μία ενότητα μαθήματος
	ΝΑΙ

	
	Ασφαλής πρόσβαση για εξουσιοδοτημένους χρήστες ανάπτυξης μαθημάτων
	ΝΑΙ

	
	Μπορεί να προσδιορίσει την κυριότητα ενός κεφαλαίου ή ενός υλικού σε συγκεκριμένα άτομα ή άτομο;
	ΝΑΙ

	
	Παρέχει χώρο στους συγγραφείς περιεχομένου να αποθηκεύουν αρχεία που μπορούν να χρησιμοποιηθούν από κοινού για τη δημιουργία μαθημάτων
	ΝΑΙ

	
	Virtual Rolodex για να κρατούνται σε κεντρικές τοποθεσίες πληροφορίες για τα μέλη
	ΝΑΙ

	
	Η αρχειοθέτηση να μπορεί να ενεργοποιηθεί ή όχι ανάλογα με τις απαιτήσεις του έργου
	ΝΑΙ

	
	Εργαλεία για την καταγραφή της ημερομηνίας δημιουργίας και των αλλαγών σε ένα περιεχόμενο (audit trail).
	ΝΑΙ

	
	Κυριότερα σημεία και μοναδικά χαρακτηριστικά γνωρίσματα της διεπαφής του εκπαιδευόμενου
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητες πλοήγησης που είναι μέρος της τυποποιημένης διεπαφής
	ΝΑΙ

	
	Επισκόπηση των ενσωματωμένων συνεργάσιμων εργαλείων
	ΝΑΙ

	
	Ευκολία στην αλλαγή του τρόπου εμφάνισης των layouts
	ΝΑΙ

	
	Υποστήριξη πολυγλωσσικών ικανοτήτων από τον διαχειριστή
	ΝΑΙ

	
	Υποστήριξη πολυγλωσσικού περιβάλλοντος εκπαιδευόμενου
	ΝΑΙ

	
	Γενική περιγραφή της συμβατότητας του LCMS σε συνήθη βιομηχανικά πρότυπα
	ΝΑΙ

	
	Συμμετοχή σε ADL Plugfests (έλεγχος διαλειτουργικότητας ανάμεσα στο εκπαιδευτικό περιεχόμενο και τα learning management συστήματα)
	ΝΑΙ

	
	Υποστήριξη εξαγωγής του περιεχομένου σε διαφορετικές μορφές (e-learning, printbased learning, knowledge management, PDA, κλπ.)
	ΝΑΙ

	
	LMS συστήματα με τα οποία αλληλεπιδρά
	ΝΑΙ

	
	Επιτυχή Έργα υλοποίησης με ERP, HRIS και/ ή CRM συστήματα
	ΝΑΙ


Ειδικό λογισμικό σύγχρονης τηλε-κατάρτισης με 25 άδειες χρήσης
	
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	ΥΠΟΧΡΕΩΣΗ

	
	Επικοινωνία μέσω web interface.
	ΝΑΙ

	
	Ενσωματωμένη MCU (Multipoint Control Unit) στο λογισμικό.
	ΝΑΙ

	
	Υποστήριξη πρωτοκόλλων TCP-UDP/IP και λειτουργία πάνω σε διαφορετικές μορφές δικτύων (ενσύρματα και ασύρματα).
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα υποστήριξης συνεργασίας μεταξύ απομακρυσμένων χρηστών, χώρος εργασίας και διαμοίρασης εφαρμογών και αρχείων, αλληλεπιδραστικός χώρος.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα προβολής παρουσιάσεων και εγγράφων, διαμοίραση εφαρμογών, κ.λπ.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα λειτουργίας ως σημείο αλληλεπίδρασης με άλλους κόμβους ή εργαλείο παρακολούθησης (watching point).
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα υποστήριξης βίντεο (video) και αμφίδρομης επικοινωνίας μεταξύ όλων των διασυνδεδεμένων κόμβων.
	ΝΑΙ

	
	Υποστήριξη και προβολή διαφανειών(slides).
	ΝΑΙ

	
	Υποστήριξη δείκτη και μολύβι σημείωσης.
	ΝΑΙ

	
	Υποστήριξη διαμοιραζόμενου κειμενογράφου για τους συμμετέχοντες.
	ΝΑΙ

	
	Υποστήριξη ασπρο-πίνακα (whiteboard).
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα προβολής και διαμοίρασης οθόνων και εφαρμογών.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα καταγραφής μιας εικόνας από τη συνεδρίαση και αποστολής σε άλλους συμμετέχοντες ενός άλλου session.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα καταγραφής προσωπικών σημειώσεων από χρήστη.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα διαμοίρασης αρχείων και αποθήκευσης αυτών σε βιβλιοθήκη.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα δημιουργίας και διαχείρισης χρηστών ή ομάδων χρηστών
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα δημιουργίας και διαχείρισης περιεχομένου σε βιβλιοθήκες
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα προσθήκης, διαγραφής, επεξεργασίας και μετακίνησης περιεχομένου σε φακέλους.
	ΝΑΙ

	
	Διαχείριση αδειών στην πρόσβαση περιεχομένου των βιβλιοθηκών.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα προσθήκης, διαγραφής, επεξεργασίας και μετακίνησης μαθημάτων σε φακέλους.
	ΝΑΙ

	
	Διαχείριση των χρηστών στα μαθήματα και παρακολούθηση της προόδου τους.
	ΝΑΙ

	
	Δημιουργία και διαχείριση των μαθημάτων για εκπαίδευση σε βιβλιοθήκες μαθημάτων.
	ΝΑΙ

	
	Βιβλιοθήκη διαχείρισης των online συναντήσεων.
	ΝΑΙ

	
	Διαθεσιμότητα αναφορών σχετικά με την online συνάντηση παρέχοντας πληροφορίες σχετικά με τους συμμετέχοντες και τα χαρακτηριστικά του μαθήματος ή της συνάντησης. Αναφορές για ιδιότητες λογαριασμών, περιορισμούς, κ.λπ.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα διαλειτουργικότητας με το LMS/LCMS.
	ΝΑΙ

	
	Υποστήριξη Active Directory, LDAP, SSO
	NAI

	
	Δυνατότητα συνομιλίας μέσω chat.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα καταγραφής των online συναντήσεων και αποθήκευσης σε βιβλιοθήκες.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα μεταφοράς και διαμοίρασης αρχείων μεταξύ των συμμετεχόντων ή ομάδων χρηστών.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα καταγραφής προσωπικών σημειώσεων κατά τη διάρκεια του μαθήματος.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα προβολής εικόνας και ήχου των συμμετεχόντων ή κατόπιν αίτησης αυτών κατά τη διάρκεια της συνάντησης κατόπιν ζήτησης από τον υπεύθυνο.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα ρύθμισης της ταχύτητας και της ποιότητας μετάδοσης σε μια συνεδρία.
	ΝΑΙ

	
	Οι συμμετέχοντες σε "ζωντανή" συνεδρία έχουν την δυνατότητα: 

· να "σηκώσουν το χέρι τους" (can raise hand)

· να σταματήσουν τη συμμετοχή τους προσωρινά ("step out" temporarily)

· να χρησιμοποιούν το σύνολο των εργαλείων επισημείωσης (annotation tools) στον ασπροπίνακα (whiteboard), υπό τη δικαιοδοσία του εισηγητή, Ο εισηγητής μπορεί να αποθηκεύσει τους επισημειωμένους αυτούς ασπροπίνακες
	ΝΑΙ

	
	Η επίδοση και η συνολική πορεία κάθε εκπαιδευόμενου στις συνεδρίες της "εικονικής αίθουσας (Virtcual Classroom) καταγράφονται στο σύστημα. 
	ΝΑΙ

	
	Διαχείριση τεστ, ερωτήσεων, δραστηριοτήτων αξιολόγησης (tests, evaluations, quizzes, κλπ), από τον εκπαιδευτή/εισηγητή, κατά τις συνεδρίες V.C.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα ύπαρξης πολλών εισηγητών (multiple presenters) σε "ζωντανές" συνεδρίες στο V.C.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα διενέργειας δημοψηφισμάτων (polls), δημοσκοπήσεων (surveys) και ερωτήσεων πολλαπλών επιλογών (multiple choice polling, surveys or questions)
	ΝΑΙ

	
	Ο εισηγητής (presenter) έχει τη δυνατότητα να επιτρέπει και να διαχειρίζεται την επικοινωνία (interaction) μεταξύ των συμμετεχόντων σε συνεδρία V.C.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα οι καταγεγραμμένες συνεδρίες (recorded events) της εφαρμογής εικονικής αίθουσας" (Virtual Classroom) να εισάγονται και να ενσωματώνονται εύκολα στο LMS/LCMS
	ΝΑΙ

	
	Παρέχεται η δυνατότητα επεξεργασίας (editing) των καταγεγραμμένων συνεδριών (recorded sessions), όπως "ψαλίδισμα" (trim), συνταίριασμα (combine), κλπ.
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα παράδοσης / διανομής (delivery) των ακόλουθων τύπων περιεχομένου κατά τη διάρκεια των "ζωντανών" συνεδριών (live session):
HTML Pages, PowerPoint, Word, Excel, PDF,Images (JPEG, GIF, animated GIF), Video files, Audio files, Flash, Pre-recorded
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα καθορισμού αν το περιεχόμενο θα προωθείται μέσω του δικτύου σε "συνεχή ροή" (content is to be streamed) κατά τη διάρκεια "ζωντανής" συνεδρίας ή θα "κατεβαίνει" (downloaded) εκ των προτέρων στα PCs των συμμετεχόντων για καλύτερες "ταχύτητες" περιήγησης
	ΝΑΙ

	
	Ο εκπαιδευτής μπορεί εύκολα και γρήγορα να εντάσσει τους εκπαιδευόμενους σε ομάδες κατά τη διάρκεια της εικονικής τάξης.
	ΝΑΙ

	
	Διαμοίραση εφαρμογών (ένας-προς-πολλούς) (Application sharing one-to-many)
	ΝΑΙ

	
	Παρέχεται δυνατότητα πλήρους λειτουργικότητας της εικονικής τάξης με low-bandwidth (56K) connection.
	ΝΑΙ

	
	Εύκολη κα άμεση καταγραφή της ζωντανής συνεδρίας (live session) για την παρακολούθησή της μεταγενέστερα
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα υποστήριξης συγχρονισμού της ροής του «μαθήματος» ώστε υπάρχει η βεβαιότητα ότι όλοι οι συμμετέχοντες «βλέπουν» το ίδιο υλικό
	ΝΑΙ


Λογισμικό παραγωγής ψηφιακού περιεχομένου
	
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	ΥΠΟΧΡΕΩΣΗ

	
	Να είναι δυνατή η παραγωγή άμεσου e-content με πολυμεσικό περιεχόμενο και με υψηλό βαθμό αυτοματοποίησης
	ΝΑΙ

	
	Γλώσσα περιβάλλοντος πλοήγησης Αγγλικά.
	ΝΑΙ

	
	Να μην απαιτείται η συμμετοχή άλλων ειδικών πέρα από τον ίδιο τον συγγραφέα του εκπαιδευτικού υλικού και να παράγεται γρήγορα το απαιτούμενο υλικό.
	ΝΑΙ

	
	Να μην απαιτούνται ειδικές γνώσεις παραγωγής πολυμέσων.
	ΝΑΙ

	
	Να μην απαιτείται μεγάλη προσπάθεια για την παραγωγή και τη διανομή του εκπαιδευτικού υλικού.
	ΝΑΙ

	
	Οι πόροι που απαιτούνται για την παραγωγή του περιεχομένου να είναι όσο το δυνατόν ελάχιστοι.
	ΝΑΙ

	
	Οι παρουσιάσεις να μπορούν να προσαρμοστούν σε ετερογενή και διαφορετικά πλαίσια υποδομών (όπως: εύρος ζώνης, μορφή και δομή κειμένων, κλπ)
	ΝΑΙ

	
	Να υποστηρίζει πρόσβαση τυχαία και σε πραγματικό χρόνο στο περιεχόμενο με συγχρονισμό του βίντεο και του εκπαιδευτικού υλικού
	ΝΑΙ

	
	Να υποστηρίζει υψηλό βαθμό συγχρονισμού audio / video αρχείων με ppt; images, txt και άλλων αρχείων, βάσει προτύπων τύπου SMIL
	ΝΑΙ

	
	Δυνατότητα εξαγωγής του εκπαιδευτικού περιεχομένου σε CD-ROM και DVD απευθείας από το περιβάλλον του συστήματος ανάπτυξης περιεχομένου (content creation tool).
	ΝΑΙ

	
	Να μπορεί να δημιουργεί tutorials και εγχειρίδια χρηστών με σκοπό να επεξηγούν τις λειτουργίες διαφόρων εργαλείων, εφαρμογών, τεχνολογιών περιγράφοντας τις διάφορες διαδικασίες
	ΝΑΙ

	
	Να επιτρέπει την εισαγωγή των διαφανειών του Powerpoint και την αναπαράσταση των επιμέρους αντικειμένων σε vector γραφικά 
	ΝΑΙ

	
	Να επιτρέπει την καταγραφή από τις ακόλουθες πηγές πληροφοριών:

· Διαφάνειες

· Video

· Ήχος

· Επιφάνεια εργασίας (Computer Desktop)

· Σχολιασμοί διαφανειών

ή και οποιονδήποτε ταυτόχρονο συνδυασμό τους
	ΝΑΙ

	
	Να επιτρέπει τους χειρόγραφους σχολιασμούς κατά την διάρκεια της εγγραφής
	ΝΑΙ

	
	Να παρέχει τα ακόλουθα εργαλεία για χειρόγραφους σχολιασμούς:

· Κείμενο δείκτη (διάφορα χρώματα)

· Μολύβια (διάφορα χρώματα)
	ΝΑΙ

	
	Εισαγωγή εικόνων BMP, GIF, JPG, TIF
	ΝΑΙ

	
	Επεξεργασία με βάση το χρόνο (Timeline base editing)
	ΝΑΙ

	
	Εισαγωγή και διαγραφή βίντεο και οθόνης καταγραφής (Screen Recording)
	ΝΑΙ

	
	Λειτουργία προεπισκόπησης για την άμεση παρακολούθηση των εργασιών επεξεργασίας
	ΝΑΙ

	
	Εισαγωγή και εξαγωγή του ήχου, βίντεο, καρέ πλαισίου και κλιπ καταγραφής οθόνης
	ΝΑΙ

	
	Να επιτρέπει τη δημιουργία test/quiz στο παραγόμενο υλικό.
	ΝΑΙ

	
	Τύποι Ερωτήσεων

· ενιαίας/πολλαπλής επιλογής
· σωστού/λάθους
· συμπληρώστε-το κενό
· drag & drop
	ΝΑΙ

	
	Ατομικά προφίλ για ταχεία και εύκολη δημοσίευση
	ΝΑΙ

	
	Εξαγωγή στα παρακάτω φορμά

· Real Media

· Windows Media

·  Εξαγωγή Flash (SWF, FLV)

· MP4
	ΝΑΙ

	
	Πλήρης υποστήριξη των αναλογικών και ψηφιακών φορμά βίντεο: DV, Mini-DV, WDM, VfW
	ΝΑΙ

	
	Δημιουργία περιεχομένου για κινητές συσκευές (podcast - MPEG-4)
	ΝΑΙ

	
	Αυτόματη ενημέρωση και συγχρονισμό με το iTunes
	ΝΑΙ

	
	Δημιουργία CD και DVD με το παραγόμενο περιεχόμενο που δεν χρειάζονται εγκατάσταση
	ΝΑΙ

	
	Μεταβλητή βελτιστοποίηση εύρους ζώνης (Variable bandwidth optimization)
	ΝΑΙ

	
	Πολλαπλά προφίλ για διάφορες ταχύτητες (Bandwidth) σε ένα έγγραφο
	ΝΑΙ

	
	Το παραγόμενο περιεχόμενο μπορεί να χρησιμοποιηθεί σε κινητές συσκευές, όπως το iPod ®, PDA ή PSP ™ (PlayStation Portable ®)
	ΝΑΙ

	
	Υποστηρίζει SMART Board ™ εργαλεία κατά την εγγραφή της παρουσίασης
	ΝΑΙ

	
	Δημιουργία εγγράφων συμβατά με το πρότυπο SCORM 1.3 για χρήση σε LMS/LCMS
	ΝΑΙ

	
	Αυτόματη μεταφόρτωση (upload) αρχείων flash στην πλατφόρμα ειδικού περιεχομένου σε ΜΜΕ μηχανικών
	ΝΑΙ

	
	Να είναι συμβατό με MS Windows® 2000, XP, Vista, Windows 7
	ΝΑΙ


Λογισμικό ειδικής πλατφόρμας για παροχή ειδικού περιεχομένου σε ΜΜΕ μηχανικών
	
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 
	ΥΠΟΧΡΕΩΤΙΚΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ

	
	Λογισμικό μη ανοιχτού κώδικα
	ΝAI

	
	Υλοποιημένο σε τεχνολογίες flash
	ΝAI

	
	Δημιουργία δικτυακής πύλης (web portal) που θα αποτελεί το σημείο εισόδου για τους χρήστες του Συστήματος, καθώς και δυνατότητα προσαρμογής της πύλης αυτής στις ανάγκες διαφορετικών ομάδων χρηστών με συγκεκριμένες αρμοδιότητες.
	ΝAI

	
	Γλώσσα περιβάλλοντος πλοήγησης Αγγλικά.
	ΝAI

	
	Υποστηριζόμενες λειτουργίες – Εισηγητής Συγγραφέας (Author)
	

	
	· Εύκολη μεταφόρτωση του εκπαιδευτικού υλικού
	ΝAI

	
	· Αυτόματος χαρακτηρισμός περιεχομένου 
	ΝAI

	
	· Μορφοποίηση του περιεχομένου για χρήση σε διαφορετικά μέσα (PC, Κινητό, Playstation, iPod)
	ΝAI

	
	· Κατέβασμα του εκπαιδευτικού υλικού και διαμοιρασμός του.
	ΝAI

	
	· Ανταλλαγή υλικού με άλλους συγγραφείς
	ΝAI

	
	· Βιβλιοθήκη περιεχομένων για κάθε συγγραφέα
	ΝAI

	
	· Διαχείριση του υλικού (διαγραφή, προσθήκη σε κατηγορίες, περιγραφή ακόμα και μετά το upload του)
	ΝAI

	
	· Ορισμός προσπέλασης του περιεχομένου σε επιλεγμένους χρήστες ή ομάδες
	ΝAI

	
	Ενσωματωμένες λειτουργίες για Streaming Audio & Video
	ΝAI

	
	Είδη content
	

	
	· PowerPoint slides
	ΝAI

	
	· Word Documents
	ΝAI

	
	· PDF
	ΝAI

	
	· Flash
	ΝAI

	
	· MPEG4 Video & Audio
	ΝAI

	
	· MIME type 
	ΝAI

	
	Αυτόματη δημιουργία ευρετηρίου πλήρους κειμένου του περιεχομένου
	ΝAI

	
	Προεπισκόπηση του MS PowerPoint περιεχομένου
	ΝAI

	
	Ευέλικτος ορισμός των κατηγοριών αξιολόγησης
	ΝAI

	
	Υποστηριζόμενες λειτουργίες - Χρήστης (Client)
	

	
	· Πλοήγηση όλου του εκπαιδευτικού υλικού 
	ΝAI

	
	·  Εύκολη ανεύρεση slides, scripts, e-lectures μέσω key words, tags categrories και σε φορμά όπως ppt, word, RealMedia, Videos με προκαθορισμένα φίλτρα.
	ΝAI

	
	·  Κατηγοριοποίηση των αποτελεσμάτων της εύρεσης ανάλογα με τα κριτήρια
	ΝAI

	
	·  Άμεση πρόσβαση στα ευρήματα 
	ΝAI

	
	·  Αξιολόγηση του περιεχομένου καθώς και προσθήκη σχολίων σε υλικό συγγραφέων
	ΝAI

	
	· Βαθμονόμηση του περιεχόμενου (most frequently viewed, most frequently used, the best score)
	ΝAI

	
	· Αξιολόγηση του εισηγητή (the best score, most frequently used content)
	ΝAI

	
	· Δημιουργία προφίλ & ομάδας
	ΝAI

	
	· Κατάλογος του υλικού που έχει εισάγει ο χρήστης/εισηγητής
	ΝAI

	
	· Κατάλογος με όλους τους χρήστες του συστήματος
	ΝAI

	
	· Δημιουργία προφίλ μαζί με photo και στοιχεία επικοινωνίας χρήστη
	ΝAI

	
	Υποστηριζόμενες λειτουργίες - Ομάδες (Groups)
	

	
	· Υποστήριξη ομάδων όλου του συστήματος με πληροφορίες (Δημιουργός, Τύπος, Μέλη, αριθμός καταχωρημένου εκπαιδευτικού υλικού
	ΝAI

	
	· Κάθε ομάδα θα έχει το δικό της blog όπου μπορεί κάθε χρηστής να αναρτήσει και να δει μηνύματα, σχόλια και να προσθέσει εκπαιδευτικό υλικό (slideware).
	ΝAI

	
	· Κάθε ομάδα να μπορεί να είναι ελεύθερη, κλειστή ή με ελεγχόμενη πρόσβαση (moderated).
	ΝAI

	
	· Ο χρήστης της ομάδας έχει το δικαίωμα να βλέπει σε παράθεση όλο το εκπαιδευτικό υλικό καθώς και να γνωρίζει τα υπόλοιπα μέλη της ομάδας.
	ΝAI
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