	


ΟΔΗΓΙΕΣ

για τη διαμόρφωση της Πρότυπης Προκήρυξης με Αντικείμενο

Προμήθειας, Εγκατάσταση Ηλεκτρονικών Υπολογιστών, Συναφούς εξοπλισμού, Βασικού Λογισμικού και Παροχής Υπηρεσιών Συντήρησης
ΜΕΡΟΣ Α’: 

ΓΕΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ

ΟΔΗΓΙΑ 0Α

Τα στοιχεία διαφοροποιούνται  κατά περίπτωση, ώστε να εμφανίζεται ο φορέας που διενεργεί το διαγωνισμό. 
ΟΡΙΣΜΟΙ ΚΑΙ ΓΕΝΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ

ΑΡΘΡΟ 1. ΕΙΣΑΓΩΓΗ

ΟΔΗΓΙΑ 1Α

Η κατάταξη των προϊόντων κατά την έννοια της  οδηγίας 93/36/ΕΟΚ και των υπηρεσιών κατά την έννοια της οδηγίας 92/50/ΕΟΚ είναι υποχρεωτική για τις δημόσιες συμβάσεις προμηθειών ή υπηρεσιών που εμπίπτουν στο πεδίο εφαρμογής τους. 
ΑΡΘΡΟ 2. ΟΡΙΣΜΟΙ

ΟΔΗΓΙΑ 2Α

Ο δημόσιος διαγωνισμός προκηρύσσεται με απόφαση του αρμόδιου Υπουργού ή του αρμόδιου για τη διοίκηση του φορέα οργάνου.

ΟΔΗΓΙΑ 2Β

Υπηρεσία Διενέργειας του διαγωνισμού είναι η καθ’ ύλην αρμόδια  οργανωτική μονάδα του φορέα (Δ/νση, Τμήμα, Γραφείο) σύμφωνα με τον κατά περίπτωση ισχύοντα Οργανισμό.

ΟΔΗΓΙΑ 2Γ

Ο Αρμόδιος Υπηρεσίας Διενέργειας είναι σκόπιμο να είναι ο εισηγητής/ συντάκτης της απόφασης προκήρυξης του διαγωνισμού. Για να είναι δυνατό να ανταποκριθεί στις υποχρεώσεις του, πέρα από τις γνώση και την εμπειρία που πρέπει να διαθέτει στα θέματα αρμοδιότητας της Υπηρεσίας Διενέργειας, οφείλει να έχει γενική άποψη και επί του τεχνικού μέρους της προκήρυξης και να γνωρίζει τους συντάκτες του μέρους αυτού, για να παρέχει σχετικές διευκρινήσεις ή να παραπέμπει, κατά περίπτωση, τους ενδιαφερομένους ή τυχόν γραπτά τους ερωτήματα.

ΟΔΗΓΙΑ 2Δ

Σε ορισμένους φορείς είναι συγκροτημένα και λειτουργούν μόνιμα όργανα παραλαβής και αποσφράγισης προσφορών. Στην περίπτωση αυτή και εφ’ όσον η Αναθέτουσα Αρχή επιθυμεί να γίνει η αποσφράγιση των προσφορών από το μόνιμο αυτό όργανο, οι λέξεις «αποσφράγιση και την» διαγράφονται.

ΑΡΘΡΟ 3. ΝΟΜΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΚΑΙ ΓΕΝΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ

ΟΔΗΓΙΑ 3.1

Στο ως άνω αναφερόμενο νομικό πλαίσιο θα πρέπει να προστίθεται κάθε κείμενο νομοθετικού περιεχομένου, που το τροποποιεί ή το συμπληρώνει και το οποίο έχει δημοσιευτεί σε ΦΕΚ, έως την ημερομηνία δημοσίευσης της προκήρυξης. 

Επίσης, το νομικό πλαίσιο βάσει του οποίου διενεργείται ο διαγωνισμός θα πρέπει να συμπληρώνεται κατάλληλα με βάση τυχόν ειδικότερες διατάξεις που διέπουν το φορέα που διενεργεί το διαγωνισμό και δεν έρχονται σε αντίφαση με το ως άνω βασικό νομικό πλαίσιο.

Τέλος, από το ως άνω αναφερόμενο νομικό πλαίσιο θα πρέπει να αφαιρείται κάθε διάταξη, που είτε λόγω προϋπολογιζόμενης δαπάνης (π.χ. οι ρυθμίσεις περί «ονομαστικοποίησης μετοχών» και ελέγχου διακομματικής επιτροπής δια έργα ή προμήθειες μεγάλης οικονομικής αξίας), είτε λόγω ειδικότερων ρυθμίσεων νομοθετικού περιεχομένου που αφορούν στο φορέα που διενεργεί το διαγωνισμό (π.χ. Προμήθειες Υπουργείου Εθνικής Άμυνας), δεν έχουν αντικείμενο εφαρμογής στη συγκεκριμένη περίπτωση. 
ΟΔΗΓΙΑ 3.3

Είναι ευνόητο ότι, στις περιπτώσεις που η επιτροπή διαγωνισμού χαρακτηρίζει κάποιες αποκλίσεις ή περιορισμούς ως ασήμαντους, οφείλει να τεκμηριώνει την κρίση της παραθέτοντας τα επιχειρήματά της σε σχετικό πρακτικό.

ΑΡΘΡΟ 4. ΑΙΤΗΣΗ – ΠΑΡΟΧΗ ΔΙΕΥΚΡΙΝΗΣΕΩΝ

ΟΔΗΓΙΑ 4Α

Στο άρθρο 10 παρ. 1γ του Π.Δ.394/96 και στο άρθρο 10 παρ. 3 της οδηγίας  93/36/ΕΟΚ, ορίζεται σαφώς ότι οι συμπληρωματικές διευκρινήσεις ή πληροφορίες πρέπει να παρέχονται στους ενδιαφερόμενους το αργότερο έξι (6) ημέρες πριν από την ημερομηνία διενέργειας, με την προϋπόθεση ότι έχουν ζητηθεί εγκαίρως. Επειδή, στις περιπτώσεις σύνθετων προκηρύξεων, όπως αυτές που αφορούν σε έργα πληροφορικής, είναι πιθανό να υποβληθούν ερωτήσεις για τις οποίες η απάντηση θα χρειάζεται τη συνεργασία πολλών εμπλεκομένων (υπηρεσία διενέργειας ή/και Μονάδα Πληροφορικής της Αναθέτουσας Αρχής ή/και  συντάκτες της Μελέτης Έργου Πληροφορικής ή/και συντάκτες της Μελέτης Επιχειρησιακού Σχεδίου Πληροφορικής), είναι σκόπιμο να ορισθεί προθεσμία τέλους για την υποβολή ερωτημάτων. Σαν εύλογη προθεσμία για να  νοείται ως «έγκαιρη» στις περιπτώσεις αυτές, μπορεί να είναι τα 2/3 της συνολικής προθεσμίας από τη δημοσίευση της προκήρυξης μέχρι την ημερομηνία διενέργειας.

ΑΡΘΡΟ 5. ΧΡΟΝΟΣ – ΤΟΠΟΣ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ

ΟΔΗΓΙΑ 5

Για τον καθορισμό της ημερομηνίας διενέργειας, πρέπει να ληφθούν υπόψη τα οριζόμενα στην Οδηγία 93/36/ΕΟΚ και την Οδηγία 97/52/ΕΟΚ, που έχουν ως εξής:

(Οδηγία 93/36/ΕΟΚ, άρθρο 10, παρ.1): 

«Στις ανοικτές διαδικασίες, η προθεσμία παραλαβής των προσφορών που καθορίζεται από τις αναθέτουσες αρχές δεν μπορεί να είναι μικρότερη των 52 ημερών από την ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης (σημ. εννοεί την αποστολή περίληψης στην Υπηρεσία Επισήμων Εκδόσεων των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων για δημοσίευση).»

(Οδηγία 97/52/ΕΟΚ, άρθρο 2, παρ.3):

« Στο άρθρο 10 της Οδηγίας 93/36/ΕΟΚ παρεμβάλλεται η ακόλουθη παράγραφος:

1.α.    Η προθεσμία παραλαβής των προσφορών που προβλέπεται στην παράγραφο 1 μπορεί να αντικατασταθεί από προθεσμία επαρκούς διάρκειας ώστε να επιτρέπει στους ενδιαφερομένους να υποβάλουν έγκυρες προσφορές και η οποία, κατά γενικό κανόνα, δεν θα είναι κατώτερη των 36 ημερών, αλλά σε καμία περίπτωση δεν θα είναι κατώτερη των 22 ημερών από την ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης της σύμβασης, εφ’όσον οι αναθέτουσες αρχές έχουν αποστείλει στην Επίσημη Εφημερίδα των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων την προβλεπόμενη στο άρθρο 9 παρ. 1 ενδεικτική ανακοίνωση (προκαταρκτική ενημέρωση), 52 τουλάχιστον ημέρες και το πολύ δώδεκα μήνες πριν από την ημερομηνία αποστολής στην Επίσημη Εφημερίδα των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων της προκήρυξης της σύμβασης και εφ’όσον η ενδεικτική αυτή ανακοίνωση, επιπλέον, περιέχει τουλάχιστον όσα στοιχεία απαριθμούνται στο υπόδειγμα ανακοίνωσης του παραρτήματος IV και εφ’όσον αυτά ήταν διαθέσιμα κατά το χρόνο της δημοσίευσής της.»

ΑΡΘΡΟ 7. ΔΙΚΑΙΟΥΜΕΝΟΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ

ΟΔΗΓΙΑ 7.1

Ο ακριβής προσδιορισμός των δικαιούμενων συμμετοχής, με την αναφορά του ακριβούς αντικειμένου και του επιθυμητού από την Αναθέτουσα Αρχή χρόνου απασχόλησής τους στο αντικείμενο αυτό, επιβάλλεται να υπάρχει στην προκήρυξη, τουλάχιστον μέχρι τη δημιουργία και στην Ελλάδα Μητρώων Προμηθευτών και Παρεχόντων υπηρεσίες.

ΟΔΗΓΙΑ 7.2

Ο όρος προϋποθέτει ότι η προηγηθείσα της προκήρυξης Μελέτη Έργου Πληροφορικής υλοποιήθηκε από Ανάδοχο, σε εκτέλεση σύμβασης παροχής υπηρεσιών και εδώ τίθεται, σε συμμόρφωση  υφιστάμενης νομολογίας (γνωμοδότηση του Νομικού Συμβουλίου του Κράτους) που αφορά σε αποκλεισμό προσφέροντα σε  παρόμοια περίπτωση, με το σκεπτικό της εμφάνισης  αθέμιτου ανταγωνισμού. Σε περίπτωση που η Μελέτη έχει υλοποιηθεί από την Αναθέτουσα Αρχή, ή δεν έχει προηγηθεί σχετική  μελέτη, ο όρος παραλείπεται.

Με τον ίδιο τρόπο πρέπει να εμφανίζεται στο σημείο αυτό οποιοδήποτε άλλο πρόσωπο έχει ενδεχομένως αθέμιτο πλεονέκτημα εξ’ αιτίας της σχέσης του με την Αναθέτουσα Αρχή (π.χ. σύμβουλος διαχείρισης).

ΑΡΘΡΟ 8. ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΚΑΙ ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ

ΟΔΗΓΙΑ 8.2

Από τα πρόσθετα δικαιολογητικά η αναθέτουσα αρχή μπορεί να ζητά (επί ποινή αποκλεισμού) μόνον εκείνα που κρίνει σκόπιμο και απαραίτητα να συνοδεύουν την υποβαλλόμενη προσφορά.
ΟΔΗΓΙΑ 8.2Β

Στις περιπτώσεις φορέων που είναι πιστοποιημένοι από το Υπουργείο Οικονομικών (άρθρο 18 του ν.2753/99 περί απλοποίησης φορολογικών διαδικασιών) δεν απαιτείται προσκόμιση βεβαίωσης φορολογικής ενημερότητας από τους προσφέροντες (στην περίπτωση αυτή ο φορέας ζητά απ’ ευθείας τις βεβαιώσεις από το Υπουργείο Οικονομικών, για λογαριασμό των ενδιαφερομένων).

ΟΔΗΓΙΑ 8.2Γ

Όταν ο Προσφέρων είναι ελληνική ανώνυμη εταιρεία και ο προϋπολογισμός δαπάνης του έργου είναι μεγαλύτερος των δύο εκατομμυρίων εννιακοσίων τριάντα τεσσάρων χιλιάδων, επτακοσίων τριών (2.934.703) Ευρώ, (που είναι το ισοδύναμο ποσό του   ενός δισεκατομμυρίου δραχμών),  προστίθενται -σύμφωνα με το Ν.2328/95, όπως τροποποιήθηκε με το Ν. 2372/96 καθώς και το Π.Δ. 82/96- παράγραφοι (θ) και (ι) ως εξής:

«θ.
Πιστοποιητικό της αρμόδιας αρχής, που εποπτεύει σύμφωνα με τις διατάξεις του Κ.Ν. 2190/1920 την εταιρεία, από το οποίο προκύπτει ότι οι μετοχές της, με βάση το ισχύον καταστατικό της, είναι ονομαστικές.

ι.
Αναλυτική κατάσταση, η οποία είναι δυνατό να παραδίδεται σε μαγνητικό μέσο, με τα στοιχεία των μετόχων της εταιρείας και τον αριθμό των μετοχών κάθε μετόχου, όπως τα στοιχεία αυτά είναι καταχωρημένα στο βιβλίο μετόχων της εταιρείας.»

ΑΡΘΡΟ 9. ΧΡΟΝΟΣ ΙΣΧΥΟΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

ΟΔΗΓΙΑ 9

Ο χρόνος ισχύος των προσφορών εκτιμάται, κατά περίπτωση, από την Αναθέτουσα Αρχή, με κριτήρια την προβλεπόμενη συμμετοχή προσφερόντων, το βαθμό πολυπλοκότητας του αντικειμένου του έργου και την αναμενόμενη δυσκολία του έργου της αξιολόγησης.

Δεδομένου ότι, σύμφωνα με τα ισχύοντα, υπάρχει δυνατότητα παράτασης για χρονικό διάστημα ίσο με το αρχικά προβλεπόμενο, κρίνεται σαν εύλογος χρόνος ισχύος των προσφορών, χρονικό διάστημα 6 μηνών.

ΑΡΘΡΟ 10. ΕΝΑΛΛΑΚΤΙΚΕΣ ΠΡΟΣΦΟΡΕΣ

ΟΔΗΓΙΑ 10

Όταν η ανάθεση της σύμβασης γίνεται με βάση το κριτήριο της πλέον συμφέρουσας από οικονομική άποψη προσφοράς είναι δυνατό, κατά την κρίση της Αναθέτουσας Αρχής, να επιτρέπονται εναλλακτικές προσφορές.

Στην περίπτωση αυτή, το περιεχόμενο του άρθρου 10 αντικαθίσταται ως εξής :

«Στο διαγωνισμό γίνονται δεκτές εναλλακτικές προσφορές για το σύνολο ή μέρος του περιγραφόμενου στο άρθρο 1 έργου, υπό τις παρακάτω συνθήκες:

α.
Η υποβολή προσφοράς που βασίζεται σε εναλλακτική λύση προϋποθέτει την ταυτόχρονη υποβολή προσφοράς που βασίζεται στη λύση του τεχνικού μέρους της παρούσας προκήρυξης.

β.
Η εναλλακτική προσφορά ανταποκρίνεται στις ελάχιστες προδιαγραφές που τίθενται στο μέρος Β της παρούσας για τις περιπτώσεις εναλλακτικών προσφορών.

γ.
Η εναλλακτική προσφορά πρέπει να περιλαμβάνει αναλυτική παρουσίαση των τεχνικών ή/και οικονομικών πλεονεκτημάτων και μειονεκτημάτων της σε σχέση με την προσφορά που βασίζεται στη λύση του τεχνικού μέρους της παρούσας προκήρυξης

δ.
Στην περίπτωση ύπαρξης τεχνικών ή/και οικονομικών μειονεκτημάτων, στην εναλλακτική προσφορά πρέπει να τεκμηριώνεται, με τεχνικά σχέδια,  υπολογισμούς ή άλλο πρόσφορο μέσο, το όφελος της αναθέτουσας αρχής από την επιλογή της εναλλακτικής λύσης

ΑΡΘΡΟ 11. ΜΕΡΙΚΗ ΥΠΟΒΟΛΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

ΟΔΗΓΙΑ 11

Εναλλακτικά, στην περίπτωση που είναι δυνατός ο επιμερισμός του έργου με τρόπο που να μην δημιουργούνται προβλήματα οριοθέτησης ευθυνών μεταξύ διαφορετικών αναδόχων (όταν, δηλαδή, υπάρχουν ενότητες του έργου που μπορούν να αντιμετωπισθούν ανεξάρτητα) :

«Στο διαγωνισμό γίνονται δεκτές προσφορές για το σύνολο του έργου που προκηρύσσεται με την παρούσα ή για το σύνολο των επί μέρους ενοτήτων του, όπως αυτές περιγράφονται στο Μέρος Β της προκήρυξης αυτής».

ΑΡΘΡΟ 12. ΤΡΟΠΟΣ ΣΥΝΤΑΞΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

ΟΔΗΓΙΑ 12Α

Κατά το Π.Δ. 394/96, οι προσφορές υποβάλλονται σε δύο (2) αντίτυπα. Για την διευκόλυνση όμως του έργου της επιτροπής διαγωνισμού, είναι σκόπιμο να ζητούνται περισσότερα (π.χ. 3 ή 4), λαμβάνοντας παράλληλα υπόψη και τον αναμενόμενο όγκο τους.

ΟΔΗΓΙΑ 12Β

Είναι ευνόητο ότι η μη ύπαρξη της δήλωσης αυτής δεν αποτελεί λόγο απόρριψης.

ΑΡΘΡΟ 13. ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ ΥΠΟΦΑΚΕΛΛΩΝ

ΟΔΗΓΙΑ 13.1Α

Οι πληροφορίες, δηλώσεις και πιστοποιητικά που αναφέρονται στην παράγραφο αυτή είναι το σύνολο των πιθανά αναγκαίων και αναφέρονται στην περίπτωση προμήθειας με μεγάλο προϋπολογισμό δαπάνης, χρονοδιάγραμμα υλοποίησης, πλήθος σημείων εγκατάστασης κ.λπ. Όταν το προκηρυσσόμενο έργο είναι μικρότερης σημασίας, είναι σκόπιμο να περιορίζονται στα, κατά περίπτωση, απολύτως απαραίτητα.

ΟΔΗΓΙΑ 13.1Β

Είναι απαραίτητο να προσδιορίζεται το είδος τραπεζικής βεβαίωσης, εφ’ όσον η Αναθέτουσα Αρχή επιθυμεί την προσκόμισή της.

ΚΕΦΑΛΑΙΟ 5. ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ

ΑΡΘΡΟ 16. ΕΛΕΓΧΟΣ ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΩΝ

ΟΔΗΓΙΑ 16Α

Η διαδικασία ελέγχου των δικαιολογητικών συμμετοχής αποσκοπεί στην αξιολόγηση των υποψηφίων και στην επιβεβαίωση του δικαιώματός τους να συμμετάσχουν στο διαγωνισμό, ανεξάρτητα από την ποιότητα ή την πληρότητα της κατατεθειμένης προσφοράς τους, η αξιολόγηση της οποίας γίνεται στις επόμενες φάσεις της διαδικασίας.

ΟΔΗΓΙΑ 16Β

Η έκδοση απόφασης έγκρισης της διαδικασίας ελέγχου δικαιολογητικών συμμετοχής από την Υπηρεσία Διενέργειας είναι δυνητική και η παράγραφος μπορεί να παραλείπεται.

ΑΡΘΡΟ 17. ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ

ΟΔΗΓΙΑ 17.1

Για την ορθή ολοκλήρωση της διαδικασίας τεχνικής αξιολόγησης, η επιτροπή διαγωνισμού – αξιολόγησης του διαγωνισμού είναι σκόπιμο να συζητήσει αναλυτικά τα βήματα που πρέπει να ακολουθηθούν και τον τρόπο αντιμετώπισης των προβλημάτων που είναι πιθανό να προκύψουν.

ΟΔΗΓΙΑ 17.2

Για την ορθή ολοκλήρωση της διαδικασίας οικονομικής αξιολόγησης, η Υπηρεσία Διενέργειας οφείλει να διαβιβάσει στην επιτροπή διαγωνισμού – αξιολόγησης του διαγωνισμού τις απόψεις σχετικά με  τα βήματα που πρέπει να ακολουθηθούν και τον τρόπο αντιμετώπισης των προβλημάτων που είναι πιθανό να προκύψουν.

ΟΛΟΚΛΗΡΩΣΗ ΤΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ

ΑΡΘΡΟ 20. ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ ΚΑΙ ΥΠΟΓΡΑΦΗ ΣΥΜΒΑΣΗΣ

ΟΔΗΓΙΑ 20Α

Σύμφωνα με την παρ.3 του άρθρου 24 του Π.Δ. 394/96 «Το κείμενο της σύμβασης κατισχύει κάθε άλλου κειμένου στο οποίο τούτο στηρίζεται, όπως προσφορά,  διακήρυξη και απόφαση κατακύρωσης ή ανάθεσης, εκτός καταδήλων σφαλμάτων ή παραδρομών».

Η σειρά ιεραρχίας των συμβατικών κειμένων δεν ορίζεται στο Π.Δ. 394/96 ούτε σε κάποιο άλλο από τα νομοθετήματα που αφορούν στις δημόσιες συμβάσεις προμηθειών ή παροχής υπηρεσιών.

Δεδομένου πάντως :

· Ότι η προκήρυξη είναι το πρώτο κείμενο, κατά χρονολογική σειρά, στη διάρκεια της διαδικασίας διενέργειας ενός δημόσιου διαγωνισμού,

· Ότι προϋπόθεση για την επιλογή του Αναδόχου υλοποίησης του έργου είναι η αποδοχή της προσφοράς του,

· Ότι το υφιστάμενο θεσμικό πλαίσιο επιτρέπει στην προσφορά να αποκλίνει από τους όρους και τις προδιαγραφές της προκήρυξης στις περιπτώσεις τουλάχιστον που οι αποκλίσεις αυτές κρίνονται από την επιτροπή διαγωνισμού ως επουσιώδεις και άρα «τεχνικά αποδεκτές» (παρ. 4 του άρθρου 20 του Π.Δ. 394/96),

· Ότι ειδικά στις προκηρύξεις έργων πληροφορικής είναι θεμιτό και σε ορισμένες περιπτώσεις (π.χ. ζητήματα μεθοδολογίας) επιβαλλόμενο, οι προδιαγραφές ή κάποιες από αυτές να υπολείπονται από τις αντίστοιχες προσφερόμενες λύσεις,

 η σειρά ιεραρχίας των κειμένων που λαμβάνονται υπόψη για την κατάρτιση του κειμένου της σύμβασης πρέπει να είναι η προβλεπόμενη στη συγκεκριμένη παράγραφο του άρθρου 20.

Σε περίπτωση που, κατά τη διάρκεια υλοποίησης του έργου, παρουσιασθούν σημεία της σύμβασης η προσπάθεια ερμηνείας των οποίων οδηγεί σε διιστάμενες απόψεις, οι συμβαλλόμενοι οφείλουν να ανατρέξουν κατ’ αρχήν στο αντίστοιχο σημείο της προσφοράς και εάν δεν επιτευχθεί συμφωνία, στο αντίστοιχο σημείο της προκήρυξης. 

ΟΔΗΓΙΑ 20Β

Το κείμενο της σύμβασης ενός έργου πληροφορικής -ιδίως στις περιπτώσεις που για την υλοποίηση του έργου απαιτείται συνεργασία του αναδόχου με τον φορέα υλοποίησης- επιβάλλεται να είναι αποτέλεσμα συνεργασίας και κοινής συμφωνίας μεταξύ των συμβαλλομένων. Είναι ευνόητο ότι η συνεργασία αυτή αφορά στις λεπτομέρειες των όρων και προϋποθέσεων υλοποίησης του έργου και όχι στα βασικά του στοιχεία (αντικείμενο του έργου, συμβατικό τίμημα, χρόνος υλοποίησης κ.λπ.).

ΟΔΗΓΙΑ 20Γ

Σύμφωνα με την παρ. 3 του άρθρου 23 του Π.Δ. 394/96, «ο προμηθευτής στον οποίο κατακυρώθηκε ή ανατέθηκε η προμήθεια υποχρεούται να προσέλθει σε δέκα (10) ημέρες από την ημερομηνία κοινοποίησης της ανακοίνωσης, για την υπογραφή της σχετικής σύμβασης».

Η προθεσμία αυτή δεν είναι δυνατό να τηρηθεί από τους φορείς παρά μόνον, ενδεχομένως, στις περιπτώσεις μικρών συμβάσεων προμήθειας προϊόντων, που δεν περιλαμβάνουν πολλά σημεία εγκατάστασης ή μεγάλο χρονοδιάγραμμα υλοποίησης. Ειδικά για τα έργα πληροφορικής, παρατηρείται, στην πράξη, χρονική απόσταση μεταξύ της ανακοίνωσης της κατακυρωτικής απόφασης και της υπογραφής της σχετικής σύμβασης.

Στη συγκεκριμένη παράγραφο του άρθρου 23 προβλέπεται έγγραφη πρόσκληση του αναδόχου για την υπογραφή της σύμβασης (σε μεταγενέστερη χρονική στιγμή από την ανακοίνωση) και, με την τελευταία παράγραφο του ίδιου άρθρου, αντιμετωπίζεται το ενδεχόμενο μη προσέλευσής του για την υπογραφή, σύμφωνα με τις κείμενες διατάξεις.

ΒΑΣΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΣΥΜΒΑΣΗΣ

ΑΡΘΡΟ 21. ΕΦΑΡΜΟΣΤΕΟ ΔΙΚΑΙΟ

ΟΔΗΓΙΑ 21

Εναλλακτικά, αντί της τρίτης παραγράφου του άρθρου 24:

«Κάθε διαφορά που δεν είναι δυνατό να επιλυθεί σύμφωνα με τα παραπάνω οριζόμενα, θα επιλύεται δια διαιτησίας κατά τους όρους των άρθρων 867 και επ. του Κ. Πολ. Δικ.

Το Διαιτητικό Δικαστήριο θα απαρτίζεται από τρεις Διαιτητές εκ των οποίων οι δύο θα διοριστούν από τα συμβαλλόμενα μέρη (κάθε μέρος από έναν), ενώ ο τρίτος Επιδιαιτητής, θα διοριστεί από τους άλλους δύο Διαιτητές από κοινού και, σε περίπτωση ασυμφωνίας τους, θα διοριστεί από το Μονομελές Πρωτοδικείο Αθηνών.

Η απόφαση του Διαιτητικού Δικαστηρίου είναι δεσμευτική για τα συμβαλλόμενα μέρη. Τα έξοδα της διαιτησίας, καθώς και τα έξοδα για την εκτέλεση της διαιτητικής απόφασης θα προκαταβάλλονται από τον αιτούμενο την διαιτητική επίλυση της διαφοράς και θα επιμερίζονται από το Διαιτητικό Δικαστήριο μεταξύ των μερών αναλόγως του αποτελέσματος της Διαιτησίας.

Ρητά συμφωνείται από τα συμβαλλόμενα μέρη ότι, τόσο η προσφυγή στη Διαιτησία όσο και η διαδικασία της διαιτησίας δεν θα αναστέλλουν την εκτέλεση της σύμβασης αλλά αμφότερα τα συμβαλλόμενα μέρη θα συνεχίζουν, με καλή πίστη, να ασκούν τα σχετικά τους δικαιώματα και να εκτελούν τις σχετικές τους υποχρεώσεις, σε όλη τη διάρκεια της διαδικασίας, σαν να μην είχαν προσφύγει στη διαιτησία.

Σε περίπτωση που δεν επιτευχθεί διαιτητική επίλυση της διαφοράς μέσα σε χρονική προθεσμία <...> μηνών από την εμφάνισή της, αυτή διευθετείται βάσει της Ελληνικής νομοθεσίας και αρμόδια θα είναι τα Δικαστήρια που εδρεύουν στην Αθήνα..»

ΑΡΘΡΟ 22. ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ

ΟΔΗΓΙΑ 22.1

Σε περίπτωση που προβλέπεται σταδιακή οριστική παραλαβή, τίθεται εναλλακτικά:

«Η εγγύηση καλής εκτέλεσης της Σύμβασης αποδεσμεύεται σταδιακά, κατά ποσό που αναλογεί στην αξία του εκάστοτε οριστικά παραληφθέντος μέρους του έργου και ύστερα από την εκκαθάριση των τυχόν απαιτήσεων από τους δύο συμβαλλομένους.

ΟΔΗΓΙΑ 22.2

Σε περίπτωση που δεν υπογραφεί τέτοια σύμβαση, η εγγύηση καλής λειτουργίας επιστρέφεται μετά τη λήξη της περιόδου την οποία καλύπτει και εφόσον οι όροι της έχουν εκπληρωθεί κατά τα προβλεπόμενα.

ΑΡΘΡΟ 23. ΠΑΡΑΔΟΣΗ - ΠΑΡΑΛΑΒΗ

ΟΔΗΓΙΑ 23.3

Πέρα από το μονομερές δικαίωμα της αναθέτουσας αρχής –που απορρέει ευθέως από τον Κανονισμό Προμηθειών του δημοσίου- να μεταθέτει το χρονοδιάγραμμα υλοποίησης του έργου εάν αυτό επιβάλλεται από υπηρεσιακές ανάγκες, είναι θεμιτό να επιτρέπεται στον ανάδόχο να υποβάλει αίτημα μετάθεσης, όταν η προβλεπόμενη καθυστέρηση του έργου δεν οφείλεται σε δική του υπαιτιότητα.

ΑΡΘΡΟ 24. ΤΡΟΠΟΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ

ΟΔΗΓΙΑ 24

Σύμφωνα με το Π.Δ. 394/96, το ποσοστό της συνολικής συμβατικής αξίας που μπορεί να δοθεί σαν προκαταβολή είναι μέχρι 50%. 

ΑΡΘΡΟ 28. ΕΚΧΩΡΗΣΕΙΣ – ΜΕΤΑΒΙΒΑΣΕΙΣ

ΟΔΗΓΙΑ 28Α

Με την δεύτερη πρόταση της πρώτης παραγράφου του άρθρου 31, επιτρέπεται η μονομερής εκχώρηση από τον ανάδοχο του δικαιώματος είσπραξης καταβλητέων χρηματικών ποσών σε τράπεζα, για την εξυπηρέτηση τυχόν υποχρεώσεών του, δεδομένου ότι η εκχώρηση αυτή δεν επηρεάζει σε κανένα σημείο την εφαρμογή της σύμβασης και δεν υφίσταται λόγος να προϋποθέτει την έγκριση της αναθέτουσας αρχής.

ΟΔΗΓΙΑ 28Β

Με την παράγραφο αυτή οριοθετείται η δυνατότητα έγκρισης μιας αίτησης εκχώρησης από το φορέα, ο οποίος οφείλει να επιβεβαιώσει ότι το τρίτο μέρος στο οποίο εκχωρείται η σύμβαση, ανταποκρίνεται στα κριτήρια επιλογής-αξιολόγησης που ίσχυσαν κατά τη διενέργεια του διαγωνισμού, διαθέτει δηλαδή αντίστοιχη με τον ανάδοχο εμπειρία, γνώση, υποδομή και πόρους για την υλοποίηση των υποχρεώσεων που θα αναλάβει με την εκχώρηση.

ΑΡΘΡΟ 29. ΥΠΕΡΓΟΛΑΒΙΑ

ΟΔΗΓΙΑ 29

Για τα έργα πληροφορικής που περιλαμβάνουν προμήθεια μεγάλου πλήθους προϊόντων, εγκατάστασή τους σε πολλά διαφορετικά σημεία και μεγάλο  χρονοδιάγραμμα υλοποίησης, δεν είναι σκόπιμο να απαγορεύεται η αντικατάσταση των υπεργολάβων που περιλαμβάνονται στην προσφορά ή η ανάθεση επί μέρους δράσεων και σε άλλους υπεργολάβους.

Αντίθετα, επιβάλλεται η περιγραφή στην προκήρυξη –και η λεπτομερέστερη περιγραφή στη σύμβαση- όρων, προϋποθέσεων και κανόνων σχετικά με τη δυνατότητα του αναδόχου να αναθέτει υπεργολαβικά σε τρίτους μέρος των υποχρεώσεών του ή να αντικαθιστά υπεργολάβους του κατά τη διάρκεια υλοποίησης του έργου, εφ’ όσον διακόπτεται για οποιοδήποτε λόγο η συνεργασία τους.  Έτσι θα είναι δυνατό να αντιμετωπίζονται, κατά τη διάρκεια υλοποίησης του έργου, σχετικά ζητήματα που –σύμφωνα τουλάχιστον με την υπάρχουσα εμπειρία υλοποίησης έργων πληροφορικής τα τελευταία χρόνια- είναι αναμενόμενο να προκύψουν.

Β’ΜΕΡΟΣ:

ΤΕΧΝΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
ΟΔΗΓΙΑ  Β

Το Μέρος Β’ (Τεχνική Περιγραφή) αποτελεί  αναπόσπαστο μέρος της Προκήρυξης, συμπληρώνεται από το συντάκτη της προκήρυξης που γνωρίζει τις απαιτήσεις του έργου ή από τεχνικό/ ομάδα τεχνικών που γνωρίζουν τις απαιτήσεις του έργου και έχουν την αρμοδιότητα/ ευθύνη σύνταξής των τεχνικών προδιαγραφών. Η Τεχνική περιγραφή πρέπει να περιλαμβάνει όλα τα στοιχεία που περιγράφουν αναλυτικά και προσδιορίζουν με σαφήνεια και ακρίβεια τα υπό προμήθεια είδη και υπηρεσίες ποσοτικά και ποιοτικά. Συνήθως τα απαιτούμενα τεχνικά και λοιπά χαρακτηριστικά αποτυπώνονται σε πίνακες και διακρίνονται σε υποχρεωτικά και μη υποχρεωτικά ή επιθυμητά. Η μη κάλυψη από πλευράς του προσφέροντος, των ελάχιστων υποχρεωτικών τεχνικών ή άλλων χαρακτηριστικών συνεπάγεται την απόρριψη της προσφοράς, ενώ τα μη υποχρεωτικά ή επιθυμητά αξιολογούνται (βαθμολογούνται με τον προσδιοριζόμενο στο Παράρτημα ΙΙ: «Αξιολόγηση προσφορών» τρόπο) αναλόγως. Στους ως άνω πίνακες περιλαμβάνονται και  τα απαιτούμενα χαρακτηριστικά των υπό προμήθεια υπηρεσιών συντήρησης του προμηθευόμενου εξοπλισμού.

Γ΄ ΜΕΡΟΣ : 
ΕΙΔΙΚΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ

ΟΔΗΓΙΑ  Γ

Το Μέρος Γ’ (Ειδικές Απαιτήσεις Οικονομικής Προσφοράς) αποτελεί  αναπόσπαστο μέρος της Προκήρυξης, και περιλαμβάνει πίνακες στους οποίους ο προσφέρων θα συμπληρώσει τα οικονομικά στοιχεία της προσφοράς του αναλυτικά, ανά προσφερόμενο είδος και μονάδα και συνολικά για τις προσφερόμενες ποσότητες. Επίσης θα συμπληρώσει τα στοιχεία που αφορούν στις οικονομικές του απαιτήσεις για τις παρεχόμενες υπηρεσίες συντήρησης / καλής λειτουργίας του εξοπλισμού. 
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ

ΟΔΗΓΙΑ Π ΙΙ.Α

Τα  α, β, γ  είναι συντελεστές που έχουν άθροισμα τη μονάδα (α+β+γ=1) και προσδιορίζονται βάσει:

α) της αναλογίας του προϋπολογιζόμενου κόστους κάθε προσθετέου, στο συνολικό προϋπολογισμό του έργου και

β) της βαρύτητας του (σπουδαιότητας) στο έργο.

Π.χ.:      ΒΤ = 0,5 * ΒΕ Ξ + 0,2 * ΒΛΟΓ + 0,3 * ΒΣΥΝΤ
Επίσης, ο κάθε προσθετέος μπορεί να αναλυθεί περαιτέρω σε σταθμισμένο άθροισμα όρων που ανταποκρίνονται στα βασικά (επιθυμητά) χαρακτηριστικά του. Έτσι, π.χ. στην περίπτωση που τα προμηθευόμενα είδη είναι προσωπικοί υπολογιστές το  ΒΕ Ξ  μπορεί να αναπτυχθεί ως εξής:

ΒΕ Ξ  = σ1 * ΒCPU + σ2 * ΒRAM + σ3 * ΒHard Disk + σ4 * Βοθόνη …..+ σν * Βν     

Όπου οι συντελεστές [σ1 + σ2 + σ3 +…+ σν] = 1 

ΒCPU 
= 
η επιμέρους βαθμολογία της κεντρικής μονάδας επεξεργασίας, που μπορεί να εξαρτάται από τον τύπο και τον χρονισμό της,

ΒRAM 
=
η επιμέρους βαθμολογία της κεντρικής μνήμης, που μπορεί να εξαρτάται από το μέγεθος, τον τύπο και τον χρονισμό της

ΒHard Disk = 
η επιμέρους βαθμολογία του σκληρού δίσκου, που μπορεί να εξαρτάται από το μέγεθός του και την ταχύτητα περιστροφής του κ.α.
Βοθόνη
= 
η επιμέρους βαθμολογία της οθόνης, που μπορεί να εξαρτάται από τον προσφερόμενο τύπο (CRT, TFT), τη διαγώνιο, το βήμα κουκίδας, το ρυθμό ανανέωσης, τις προδιαγραφές συμβατότητας με διεθνή πρότυπα κ.α. τεχνικά χαρακτηριστικά         

…………….

…………….

Επίσης το  ΒΛΟΓ μπορεί να αναπτυχθεί ως εξής : 

 ΒΛΟΓ = τ1 * Β1 + τ2* Β2 + ……..+ τν* Βν
Όπου οι συντελεστές [τ1 + τ2 + ……..+ τν] = 1 

Β1 
= 
η επιμέρους βαθμολογία του υποχρεωτικά προσφερόμενου βασικού λογισμικού,

Β2
=
η επιμέρους βαθμολογία του τυχόν δωρεάν προσφερόμενου λογισμικού

………….

………….

Τέλος το  ΒΣΥΝΤ μπορεί να αναπτυχθεί ως εξής: 

ΒΣΥΝΤ = λ1 * Β1 + λ2 * Β2 + λ3 * Β3   +…+   λν * Βν          

Όπου οι συντελεστές [λ1 + λ2 + λ3 +…+ λμ] = 1 ,

Β1 = η επιμέρους βαθμολογία της ταχύτητας ανταπόκρισης του αναδόχου σε περίπτωση βλάβης

Β2 =  η επιμέρους βαθμολογία του τρόπου αποκατάστασης βλάβης

Β3 = η επιμέρους βαθμολογία της μεθόδου και της συχνότητας της προληπτικής συντήρησης

………..

………..

Σημαντική παρατήρηση: 

Όλα τα παραπάνω, εφόσον εφαρμοστούν κατά τη διαδικασία αξιολόγησης, θα πρέπει να προσδιορίζονται και στο Μέρος Β (Τεχνική Περιγραφή) της προκήρυξης. 

ΟΔΗΓΙΑ Π ΙΙ.Β

Για τον υπολογισμό του ΚΣ λαμβάνεται υπόψη η προσφερόμενη περίοδος εγγύησης κατά την οποία δεν καταβάλλεται τίμημα συντήρησης εξοπλισμού ή / και εφαρμογών.

Επίσης η αναγωγή του ΚΣ σε τιμές παρόντος χρόνου γίνεται συνήθως βάσει του ισχύοντος, κατά την χρονική στιγμή του υπολογισμού, επίσημου δείκτη τιμών καταναλωτή (ΕΔΤΚ), εκτός αν ορίζεται διαφορετικά στην προκήρυξη.


