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Η Κοινωνία της Πληροφορίας
Είναι Πρωτίστως Κοινωνία. Οι Τεχνολογίες Πληροφορικής 
και Επικοινωνιών (ΤΠΕ) είναι η µία όψη του φαινοµένου 
και ίσως η πλέον δεδοµένη και ανελαστική.
Αναδύεται µέσα από ένα σύνολο µετασχηµατισµών που 
προκαλούνται από την αµφίδροµη σχέση Τεχνολογιών 
Πληροφορικής και Επικοινωνιών και Οργανωτικών ∆οµών/ 
Συµπεριφορών

ΕΠΟΜΕΝΩΣ:
Όχι απλή εµφύτευση αναγκαίων τεχνολογικών 
συστηµάτων και υποδοµών, αλλά αλλαγή του τρόπου 
εργασίας και του τρόπου που σκεπτόµαστε για την 
εργασία
Ανθρώπινα ∆ίκτυα, IT Champions, Κοινότητες Ανθρώπων, 
Μηχανισµοί Υποστήριξης, ∆ηµιουργία Κρίσιµης Μάζας
Κλειδί: Η Κατάλληλη αντιµετώπιση της σχέσης «Γενικές 
Τάσεις» vs «Συγκεκριµένο Πλαίσιο Εφαρµογής»
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Η Κοινωνία της Πληροφορίας 
στον χώρο της Υγείας

Η αξιοποίηση των ΤΠΕ στην Υγεία δεν είναι κυρίως τεχνολογικό 
πρόβληµα

Συνδέεται µε σηµαντικές οργανωτικές αλλαγές, και αλλαγές στον τρόπο 
εργασίας
Το πρόβληµα της υποδοχής και αποδοχής των ΤΠΕ καθοριστικό 
(αναβάθµιση & κινητοποίηση του ανθρώπινου δυναµικού) 

Στόχοι:
Πρωταρχικός στόχος είναι η βελτίωση των παρεχόµενων υπηρεσιών υγείας 
στους πολίτες και της εικόνας του ΕΣΥ
Ορθολογικότερη διαχείριση πόρων (εξοικονόµηση πόρων, βελτίωση 
παραγωγικότητας) που διατίθενται στην υγεία σε συνθήκες δηµοσιονοµικής 
πίεσης 
Βελτίωση του περιβάλλοντος εργασίας των επαγγελµατιών της υγείας στο ΕΣΥ 
(ιατρικό, νοσηλευτικό, διοικητικό, διοίκηση)
Ανάπτυξη της τηλεϊατρικής
Νέες υπηρεσίες υγείας και απασχόληση

Αντιµετώπιση του κινδύνου των ανισοτήτων- ψηφιακό χάσµα
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ΚτΠ και Ελλάδα:Ταχύτατοι 
ρυθµοί ανάπτυξης

28,9 % του πληθυσµού 
κάνει χρήση Η/Υ (2002) 
έναντι 20% το 2001
19,3 % του πληθυσµού 
έχει πρόσβαση στο 
διαδίκτυο (2002) έναντι 
10% το 2001
63,6% του πληθυσµού 
έχει κινητό τηλέφωνο 
(2002) έναντι 49,8% 
(2001)
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Η Κοινωνία της Πληροφορίας στην 
Ελλάδα:Η Απάντηση

Στοίχηµα ενεργοποίησης και συµµετοχής για όλους
Πολιτική ηγεσία
∆ηµόσια ∆ιοίκηση
Επιχειρήσεις
Ερευνητική κοινότητα
Κοινωνία Πολιτών
Μέσα επικοινωνίας
Πολίτες

Ειδικότερα στον τοµέα της Υγείας
Πολιτική ηγεσία
∆ιοίκηση στα διάφορα επίπεδα (ΠΕΣΥ, Νοσοκοµεία κ.α) 
Ιατρικό Προσωπικό
Νοσηλευτικό Προσωπικό
∆ιοικητικό Προσωπικό 
Λοιποί Επαγγελµατίες Υγείας 
Πολίτες
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Μοχλός Ανάπτυξης

ΕΠ. Κοινωνία της Πληροφορίας Γ ΚΠΣ 
(2.836,1 MEURO µέχρι το 2006
Ενσωµατώνει στόχους που τέθηκαν 
στο πλαίσιο ευρωπαϊκών 
πρωτοβουλιών

December 1999: The eEurope initiative
(Special European Council of Lisbon,23 and 24 March 
2000)
June 2000: The subsequent eEurope 2002 Action 
Plan (Feira European Council19-20 June 2000)

Action Plan to eEurope 2002) eEurope 2005 
(Sevilla European Council, 21/22 June 2002)
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ΕΠ. Κοινωνία της Πληροφορίας 
Γ ΚΠΣ

Βασικό Εργαλείο Υλοποίησης της ΚτΠ στην 
Ελλάδα
Καινοτόµο οριζόντιο πρόγραµµα που διαπερνά 
όλους τους φορείς δηµόσιας διοίκησης και 
απαιτεί την στενή τους συνεργασία
∆ιυπουργικός Συντονισµός
Ενιαία σύλληψη στόχων και στρατηγικής
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∆ιάρθρωση του ΕΠ ΚτΠ
ΕΤΠΑ

1.266 Μ€

80%

75%

74,4%

25,6%

20%

25%
Συνολικός

Προϋπολογισµό
ς Ε.Π.

2.839 Μ€

∆ηµόσια
∆απάνη Ε.Π.

2.270 Μ€

Κοινοτική
Συµµετοχή
1.702 Μ€

ΕΚΤ
436 Μ€

∆ιαρθρωτικά Ταµεία

Ιδιωτική
Συµµετοχή

Ε.Π.
569Μ€

Εθνική
Συµµετοχή

567 Μ€

ΑΞΟΝΑΣ 1:
Παιδεία και
Πολιτισµός

Ε.Π. «ΚτΠ»

ΑΞΟΝΑΣ 5:
Τεχνική βοήθεια

ΑΞΟΝΑΣ 4:
Επικοινωνίες

ΑΞΟΝΑΣ 3:
Ανάπτυξη και
Απασχόληση

ΑΞΟΝΑΣ 2:
Εξυπηρέτηση
του πολίτη

∆οµή της χρηµατοδότησης

∆οµή του προγράµµατος
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Η συνολική εξέλιξη του 
Προγράµµατος

2.839,1

2.095,0
898,9

335,8

160,0

0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000

Προϋπολογισµός Προσκλήσεις Εντάξεις Συµβάσεις ∆απάνες

14,8 % (3874 έργα: 335,8 Μ€) (∆∆) +21 
Μ€ που δεν έχουν περαστεί ΟΠΣ=356.8Μ€

Συµβάσεις Έργων

5,6% (160 Μ€) (ΣΠ)
6,7% (151,7 Μ€) (∆∆) 

1,2% (35,2 Μ€) Συνολικές ∆απάνες 

31,7 % (3695 έργα: 898,9 Μ€) (ΣΠ)
34,8 % (3695 έργα: 790,8 Μ€) (∆∆)

13,6% (3180 έργα: 388 Μ€) Εντάξεις έργων 

73,8% (73 Προσκλήσεις: 2095 Μ€)
79,3% (73 Προσκλήσεις: 1799,2 Μ€) (∆∆)

40% (1135 Μ€)Ενεργοποίηση Προγράµµατος 
(Προσκλήσεις)

Ιούνιος 2003 (10/7/2003)Απρίλιος 2002Φάσεις Έργων
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Η συνολική εξέλιξη του 
Προγράµµατος

Ανοιχτές προκηρύξεις έργων συνολικού 
προϋπολογισµού 126,5 Μ€
Έργα σε φάση αξιολόγησης συνολικού 
προϋπολογισµού 119 Μ€
Έργα σε φάση υπογραφής συµβάσεων 
συνολικού προϋπολογισµού  164 Μ€
Έργα υπό προκήρυξη στο επόµενο τρίµηνο 
συνολικού προϋπολογισµού ~350 Μ€
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Πρόβλεψη δαπανών για το 2003
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ΕΤΠΑ ΕΚΤ ΣΥΝΟΛΟ

ΠΛΗΡΩΜΕΣ ΠΡΟΣ ∆ΗΛΩΣΗ (Ν+2) ∆ΗΛΩΘΕΙΣΕΣ ∆ΑΠΑΝΕΣ (ΕΩΣ 10/7//2003)
ΠΡΟΒΛΕΠΟΜΕΝΗ ∆ΗΜΟΣΙΑ ∆ΑΠΑΝΗ
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Πρόβλεψη δαπανών για το 2004
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ΕΤΠΑ ΕΚΤ ΣΥΝΟΛΟ

ΠΛΗΡΩΜΕΣ ΠΡΟΣ ∆ΗΛΩΣΗ 31/12/2004 ∆ΗΛΩΘΕΙΣΕΣ ∆ΑΠΑΝΕΣ (ΕΩΣ 10/07/2003)
ΠΡΟΒΛΕΠΟΜΕΝΗ ∆ΗΜΟΣΙΑ ∆ΑΠΑΝΗ 
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Εξέλιξη ∆ηλωθεισών ∆απανών

Ενηµέρωση 10/07/2003
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30-Σεπ-01
31-Οκτ-01
30-Νοε-01
31-∆εκ-01
31-Ιαν-02
28-Φεβ-02
31-Μαρ-02
30-Απρ-02
31-Μαϊ-02
30-Ιουν-02
31-Ιουλ-02
31-Αυγ-02
30-Σεπ-02
31-Οκτ-02
30-Νοε-02
31-∆εκ-02
31-Ιαν-03
31-Μαρ-03
23-Απρ-03
22-Μαϊ
26-Ιουν
10-Ιουλ

∆ΗΛΩΘΕΙΣΕΣ ΣΥΝΟΛΙΚΕΣ ∆ΑΠΑΝΕΣ (M€) ∆ΗΛΩΘΕΙΣΕΣ ∆ΗΜΟΣΙΕΣ ∆ΑΠΑΝΕΣ (M€)
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Συνεισφορά του κάθε υπουργείου στην 
υλοποίηση του συνολικού προγράµµατος

**Στο ΥΠΕΡΚΑ συµπεριλαµβάνονται υπογεγραµµένες συµβάσεις ύψους 21 Μ€ που δεν έχουν περαστεί ακόµα
στο ΟΠΣ ενώ σε φάση υπογραφής συµβάσεων είναι έργο προϋπολογισµού 30 Μ€

Ενηµέρωση 30.06.03

100,0%158,1100,0%353,0100,0%926,3Γενικό άθροισµα
0,5%0,80,3%1,00,6%5,7ΛΟΙΠΑ ΥΠΟΥΡΓΕΙΑ
0,0%0,00,0%0,10,6%5,1ΥΠΕΧΩ∆Ε
0,0%0,10,0%0,10,7%6,5ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΘΝΙΚΗΣ ΑΜΥΝΑΣ
0,4%0,60,2%0,61,0%9,0ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΓΕΩΡΓΙΑΣ
0,3%0,40,1%0,41,3%12,3ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ∆ΙΚΑΙΟΣΥΝΗΣ
0,3%0,51,2%4,22,5%23,6ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
1,3%2,01,0%3,62,9%27,3

ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΜΕΤΑΦΟΡΩΝ ΚΑΙ
ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ

0,0%0,00,0%0,13,2%29,3ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ∆ΗΜΟΣΙΑΣ ΤΑΞΗΣ
2,7%4,32,5%9,03,7%34,3

ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΥΓΕΙΑΣ ΚΑΙ
ΠΡΟΝΟΙΑΣ

3,7%5,91,9%6,85,1%47,4
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ ΚΑΙ
ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ

0,7%1,26,9%24,37,9%72,8ΥΠΕΡΚΑ
10,3%16,322,6%79,819,5%180,7ΥΠΕΣ∆∆Α
15,2%24,07,9%27,922,9%212,2ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ
64,6%102,155,3%195,228,1%259,9ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΑΙ∆ΕΙΑΣ

% 
∆ΑΠΑΝΕΣ∆ΑΠΑΝΕΣ

% 
ΣΥΜΒΑΣΕΙΣΣΥΜΒΑΣΕΙΣ

% 
ΕΝΤΑΞΕΙΣΕΝΤΑΞΕΙΣΦΟΡΕΑΣ
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Εξέλιξη της υλοποίησης του 
προγράµµατος του κάθε υπουργείου

158353926100,0%2.839ΣΥΝΟΛΟ
5%16%288,9%230,9%26ΑΛΛΑ ΥΠΟΥΡΓΕΙΑ

0%00%093,8%291,1%31ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ∆ΗΜΟΣΙΑΣ
ΤΑΞΗΣ

2%12%126,1%91,2%35ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΓΕΩΡΓΙΑΣ

0%00%016,8%71,4%39ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΘΝΙΚΗΣ
ΑΜΥΝΑΣ

0%13%419,5%244,3%121ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ

3%47%926,4%344,6%130ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΥΓΕΙΑΣ ΚΑΙ
ΠΡΟΝΟΙΑΣ

4%64%729,5%475,7%161ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑΣ
ΚΑΙ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΩΝ

33%10264%19584,8%26010,8%306ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΑΙ∆ΕΙΑΣ
0%17%2421,3%7312,0%341ΥΠΕΡΚΑ
3%1617%8038,5%18116,5%469ΥΠΕΣ∆∆Α
4%245%2838,9%21219,2%546ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ

0%21%44,3%2722,3%634ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΜΕΤΑΦΟΡΩΝ
ΚΑΙ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ

∆ΑΠΑΝΕ
Σ ΩΣ % 
ΕΠΙ ΤΟΥ
ΣΥΝΟΛ. 
ΠΡΟΫΠΟ

Λ
ΥΠΟΥΡΓ
ΕΙΟΥ

∆ΑΠΑΝΕΣ
ΑΝΑ

ΥΠΟΥΡΓΕΙ
Ο (ΣΕ €)

ΣΥΜΒΑΣΕΙΣ
ΩΣ % ΕΠΙ

ΤΟΥ
ΣΥΝΟΛ. 

ΠΡΟΫΠΟΛ
ΥΠΟΥΡΓΕΙ
ΟΥ (ΣΕ €)

ΣΥΜΒΑΣΕΙ
Σ ΑΝΑ

ΥΠΟΥΡΓΕΙ
Ο

ΕΝΤΑΞΕΙΣ
ΩΣ % ΕΠΙ

ΤΟΥ
ΣΥΝΟΛ. 

ΠΡΟΫΠΟΛ
ΥΠΟΥΡΓΕΙ

ΟΥ

ΕΝΤΑΓΜΕ
ΝΑ ΑΝΑ
ΥΠΟΥΡΓΕ
ΙΟ (ΣΕ €)

% ΕΠΙ ΤΟΥ
ΣΥΝΟΛ. 

ΠΡΟΫΠ ΤΟΥ
Ε.Π.

ΣΥΝΟΛ. 
ΠΡΟΫΠΟΛ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ
Υ (ΣΕ €)

Υπουργείο

**Στο ΥΠΕΡΚΑ συµπεριλαµβάνονται υπογεγραµµένες συµβάσεις ύψους 21 Μ€ που δεν έχουν περαστεί ακόµα
στο ΟΠΣ ενώ σε φάση υπογραφής συµβάσεων είναι έργο προϋπολογισµού 30 Μ€

Ενηµέρωση 30.06.03
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Φιλοσοφία διοίκησης της 
υλοποίησης του ΕΠ ΚτΠ

Ενιαίος συντονισµός  όλων των εµπλεκοµένων µε πλαίσιο 
αναφοράς τη διαχείριση του προγράµµατος και µε επιµερισµό 
υπευθυνοτήτων
Πλαίσιο συνεργασίας και συµβόλαιο αµοιβαίων δεσµεύσεων 

ΥΠΟΙΚΟ (Ειδική Γραµµατεία για την Κοινωνία της Πληροφορίας)
∆ιαχειριστική Αρχή
Κοινωνία της Πληροφορίας Α.Ε
Γενικές Γραµµατείες Υπουργείων
Γενικές Γραµµατείες Περιφερειών

Εστίαση του κάθε φορέα υλοποίησης σε συγκεκριµένα έργα 
στην διάρκεια του 2003
Χρονικός Παραλληλισµός και όχι σειριακή αντιµετώπιση 
φάσεων του κύκλου υλοποίησης των έργων
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∆εσµευτικό Πλαίσιο
Συγκεκριµένη χρονική οριοθέτηση των φάσεων του 
κύκλου υλοποίησης των έργων
Όχι στις αορίστου αξιολογήσεις
Ναι στην δηµιουργία σχεδίου συµβάσεων, τεχνικών 
δελτίων κλπ

Έγκαιρη και συνολική αντιµετώπιση των καθεστώτων 
ενίσχυσης από τους φορείς υλοποίησης του προγράµµατος
Αλλαγή στον τρόπο λειτουργίας της ∆Α και της ΚτΠ ΑΕ
∆Α: Επιταχυντής και κινητήριος µοχλός
ΚτΠ Α.Ε: Αποτελεσµατικός µηχανισµός οργάνωσης, 
τεχνικής στήριξης και επίβλεψης υλοποίησης  έργων που 
της έχουν ανατεθεί
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Ενέργειες σε εξέλιξη
Crash Πρόγραµµα 2003
Εστίαση σε συγκεκριµένες κατηγορίες έργων από 
κάθε Γενική Γραµµατεία που υλοποιεί  έργα του ΕΠ 
ΚτΠ:
Απολογισµός Crash A εξαµ 2003 
&Προγραµµατισµός Β Εξαµ 2003

Προϋποθέσεις ένταξης έργων στον κατάλογο 
CRASH 2003:
Ύπαρξη οµάδας έργου/φορέα υπεύθυνη για την 
υλοποίηση του έργου
Ορισµός υπευθύνου έργου ανά φορέα
Προσδιορισµός δεσµευτικών στόχων υλοποίησης 
προγραµµάτων
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ΚτΠ στις ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΕΣ
Οι περιφέρειες µπορούν να ενισχυθούν µέσα από:

Το Επιχειρησιακό Πρόγραµµα για την Κοινωνία της Πληροφορίας
Τα αντίστοιχα Περιφερειακά Επιχειρησιακά προγράµµατα (ΠΕΠ)

Το Επιχειρησιακό Πρόγραµµα χρηµατοδοτεί συµπληρωµατικές 
δράσεις ή έργα που καλύπτουν εξειδικευµένες αναπτυξιακές ανάγκες
των περιφερειών για την Κοινωνία της Πληροφορίας στις 13 
Περιφέρειες της χώρας συνολικού προϋπολογισµού 169 Μ€ (εκ των 
οποίων τα 13 Μ€ είναι ιδιωτική συµµετοχή) στους τοµείς

Εκπαίδευση
Πολιτισµός, Tουρισµός
∆ηµόσια ∆ιοίκηση
Περιβάλλον, Μεταφορές
Υγεία
Ενίσχυση ΜΜΕ
Χρηµατοδότηση ανάπτυξης Ευρυζωνικών Υποδοµών και Υπηρεσιών
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Ενέργειες για την προώθηση της 
ΚτΠ στις Περιφέρειες

Mini Crash στις Περιφέρειες
Οριστικοποίηση δυναµικού καταλόγου έργων πληροφορικής 
που θα προκηρυχθούν/ υλοποιηθούν στις Περιφέρειες µέσα στο 
2003

Συγκρότηση επταµελών Συντονιστικών Επιτροπών 
Συµβούλων  Υποστήριξης αποτελούµενες από:

Εξειδικευµένα στελέχη περιφερειών
Εκπροσώπους του τοπικού ερευνητικού, επιστηµονικού και 
επιχειρηµατικού χώρου

Προετοιµασία προσκλήσεων
Ανακοινώθηκαν 9 προσκλήσεις συνολικού προϋπολογισµού 
8,9Μ€ στην παιδεία
Αναµένεται εντός του Ιουλίου να ανακοινωθεί πρόσκληση για 
την ενίσχυση επιχειρήσεων στις περιφέρειες -∆ικτυωθείτε plus
26Μ€
Σχεδιάζεται άµεσα να δηµοσιευτούν οι σχετικές προσκλήσεις 
στον τοµέα του πολιτισµού και του τουρισµού
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Υλοποίηση ΕΠ ΚτΠ στις Περιφέρειες
9 προσκλήσεις συνολικού προϋπολογισµού 8,9Μ€ προς τις 
περιφέρειες

Περιφέρειες Στερεάς Ελλάδας,
Αττικής, Βορείου Αιγαίου,
∆υτικής Ελλάδας, 
∆υτικής Μακεδονίας,
Θεσσαλίας,
Ιόνιων Νήσων,
Κεντρικής Μακεδονίας,
και Πελοποννήσου

Κατηγορίες έργων
∆ηµιουργία εργαστηρίων πληροφορικής στην α βάθµια και β 
βάθµιας εκπαίδευση (γυµνάσια και ΤΕΕ)
∆ηµιουργία αιθουσών τηλεεκπαίδευσης και ψηφιακού 
περιεχοµένου για την ανάπτυξη της ηλεκτρονικής µάθησης

Ακολουθούν προσκλήσεις στους τοµείς
Υγεία, Πολιτισµός- Τουρισµός, ΜΜΕ 
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Πολλαπλή προσέγγιση της εξέλιξης 
του ΕΠ ΚτΠ

Απορρόφηση
Κανόνας του ν+2 

Εξέλιξη της κοινοτικής συνδροµής και της δηµόσιας δαπάνης 
µε όρους 

ΕΤΠΑ 
ΕΚΤ 

Αποδοτική χρήση των πόρων
Αποτελεσµατική χρήση των πόρων
Προστιθέµενη αξία
Αποτίµηση των 

λειτουργικών αποτελεσµάτων
των κενών που καλύπτονται,
της έκτασης χρησιµοποίησης των συστηµάτων και των 
δικτυακών υποδοµών που εγκαθίστανται,
των βελτιώσεων στις παρεχόµενες υπηρεσίες που επιφέρονται 
µε τους χρησιµοποιούµενους πόρους. 
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Αναπτυξιακή ∆υναµική
Συνέργεια
Συµπληρωµατικότητα
Πολυχρηστικότητα

Προοπτική των έργων
Βιωσιµότητα
∆ιασφάλιση της χρήσης, αναβάθµισης 
αξιοποίησης των έργων και µετά το ΚΠΣ

Πολλαπλή προσέγγιση της εξέλιξης 
του ΕΠ ΚτΠ
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Το ΕΠ ΚτΠ στην Υγεία

Ο τοµέας της Υγείας και Πρόνοιας
στρατηγική προτεραιότητα για την
ανάπτυξη της ΚτΠ

Άξονας 2: Εξυπηρέτηση του Πολίτη και
βελτίωση της Ποιότητας Ζωής

Μέτρο 2.6: Τεχνολογίες Πληροφορίας & 
Επικοινωνίας στην Υγεία και την Πρόνοια: 
107,4 Μ€
Μέτρο 2.7: Κατάρτιση και θεσµικά µέτρα στην
Υγεία και την Πρόνοια: 9,3Μ€



25

Έως σήµερα εξέλιξη των έργων στην 
Υγεία & Πρόνοια (µέτρο 2.6)

Ανοικτή πρόσκληση προϋπολογισµού 98,60 Μ€
Έχουν υποβληθεί συνολικά 16 έργα

Ενταγµένα έργα συνολικού προϋπολογισµού 37,3 Μ€:
6 ΟΠΣ ΠΕΣΥ συνολικού προϋπολογισµού 27Μ€ 

Από τα οποία 3 έχουν ήδη προκηρυχθεί
Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Υγείας και Υπηρεσίες ΤΠΕ του Β ΠεΣΥ
Κεντρ. Μακεδονίας συνολικού προϋπολογισµού 6,5 Μ€ (ανοιχτή προκήρυξη 4,27 
Μ€)
Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Υγείας και Υπηρεσίες ΤΠΕ του Α ΠεΣΥ
Κεντρικής Μακεδονίας συνολικού προϋπολογισµού 4,8 Μ€ (ανοιχτή προκήρυξη)
Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Υγείας ΠεΣΥ Ανατολικής Μακεδονίας –
Θράκης συνολικού προϋπολογισµού 3 Μ€ (ανοιχτή προκήρυξη)
Ολοκληρωµένο Πληροφοριακό Σύστηµα Υγείας ΠεΣΥ Στερεάς Ελλάδας συνολικού
προϋπολογισµού 3 Μ€
Ολοκληρωµένο πληροφοριακό σύστηµα Υγείας και Υπηρεσίες ΤΠΕ του Α ΠεΣΥ
Νοτίου Αιγαίου συνολικού προϋπολογισµού 2 Μ€ (υπό προκήρυξη τον Ιούλιο)
∆ηµιουργία Πληροφοριακού Συστήµατος για την Υποστήριξη της Οργάνωσης 
και ∆ιοίκησης Μονάδων Υγείας του Β! ΠΕΣΥ Αττικής 8,5 Μ€ (υπό προκήρυξη
τον Οκτώβριο 2003)



26

Έως σήµερα εξέλιξη των έργων 
στην Υγεία & Πρόνοια (µέτρο 2.6)
Άλλα ενταγµένα έργα

Προµήθεια εξοπλισµού πληροφορικής 14 Νοσοκοµείων συνολικού
προϋπολογισµού 2,2 Μ€ (υλοποιείται κανονικά)
Βελτίωση της αποτελεσµατικότητας του ΕΣΥ και της εξυπηρέτησης του
πολίτη συνολικού προϋπολογισµού 2,5 Μ€ (υλοποιείται κανονικά)
Ανάπτυξη πληροφοριακού συστήµατος υπηρεσιών αιµοδοσίας
συνολικού προϋπολογισµού 0,7 Μ€ (εκκρεµότητα σε συµβάσεις, 
µηνιαία &τριµηνιαία δελτία)
Μεταµοσχεύσεις συνολικού προϋπολογισµού 0,6 Μ€ (εκκρεµότητα σε
συµβάσεις, µηνιαία &τριµηνιαία δελτία)
Προσαρµογή όλων των πληροφοριακών συστηµάτων 48 νοσοκοµείων
στο ευρώ 4,3 (εκκρεµότητα σε συµβάσεις, µηνιαία &τριµηνιαία δελτία)

Σε τελικό στάδιο αξιολόγησης και απόφασης ένταξης 
(υπό προκήρυξη έως Οκτώβριος 2003)

3 έργα ΠεΣΥΠ (Ιούνιος 2003) 7,7 Μ€ -Β ΠΕΣΥ Νοτίου 
Αιγαίου, Ιονίων Νήσων, Ηπείρου 
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Έως σήµερα εξέλιξη των έργων 
στην Υγεία & Πρόνοια (µέτρο 2.7)
Ανοικτή πρόσκληση προϋπολογισµού 9,25 Μ€
Έχει γίνει αρχική κατανοµή στα ΠεΣΥΠ για την 
κατάρτιση στα αντίστοιχα έργα του 2.6

Άµεσα υποβάλλονται Τεχνικά ∆ελτία Έργων για:
την ασφάλεια των πληροφορικών συστηµάτων
τον επιχειρησιακό σχεδιασµό του Χάρτη Υγείας και Πρόνοιας
το σύστηµα υποστήριξης του Εθνικού Κέντρου Άµεσης 
Κοινωνικής Βοήθειας
την σύσταση και λειτουργία του e-Health Forum ως ενός 
ανοικτού και αποτελεσµατικού µηχανισµού εισήγησης 
πολιτικών πχ. πρότυπα και κωδικοποιήσεις
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Προγραµµατισµός Έργων του ΥΠΥΠΓ
στο ΕΠ ΚτΠ

Εθνικό Πλαίσιο Προτύπων Πληροφορικής στην Υγείας
Μέθοδοι αποτίµησης επικινδυνότητας και πολιτικών ασφαλείας των
Πληροφορικών Συστηµάτων
Επιχειρησιακό Σχεδιασµό για την εξάπλωση του Χάρτη Υγείας & 
Πρόνοιας
Ανάπτυξη συστήµατος καταγραφής και µηχανογραφικής
υποστήριξης του συντονιστικού εθνικού κέντρου άµεσης κοινωνικής
φροντίδας και της τηλεφωνικής γραµµής 197 (γραµµή ανθρωπιάς)
Βελτίωση διαδικασιών εξυπηρέτησης για επιλεγµένες κατηγορίες
πολιτών (οικονοµικά αδύναµοι & ΑΜΕΑ)
∆ηµιουργία εργαστηρίων και εφαρµογών ΤΠΕ σε Φορείς ΑΜΕΑ
Πληροφορική οργάνωση Φορέων Ψυχικής Υγείας
Πληροφορικά συστήµατα Πε. Σ. Υ (Γ ΠΕΣΥ Αττικής, Θεσσαλίας, 
Κρήτης, ∆υτικής Ελλάδας, Πελοποννήσου)
Ψυχιατρικός φάκελος ασθενούς (πιλοτική εφαρµογή)
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Προϋποθέσεις Επιτυχίας της 
αξιοποίησης των ΤΠΕ στην Υγεία

∆εν ανακαλύπτουµε τον τροχό

Τι έχουµε µάθει από προηγούµενες 
προσπάθειες εισαγωγής της πληροφορικής 
στην Υγεία την τελευταία 15ετία;
Τι µπορούµε να µάθουµε από την εµπειρία 
άλλων ευρωπαϊκών χωρών;
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Βασικές Κατευθύνσεις για τα Έργα
ΚτΠ στην Υγεία

Προσαρµογή χρηµατοδότησης έργων στο Πλαίσιο ΕΠ ΚτΠ 
Ανάλογα µε έως τώρα πορεία των Φορέων στην αξιοποίηση 
εµπειρίας προηγούµενων έργων.

Χρηµατοδότηση έργων Βασικών Οικονοµικών – ∆ιοικητικών 
Εφαρµογών για τους Φορείς που δεν έχουν ακόµα υλοποιήσει 
αντίστοιχα έργα 
Χρηµατοδότηση Προηγµένων εφαρµογών για τους φορείς που 
είδη χρησιµοποιούν Βασικές εφαρµογές

Προτεραιότητα σε έργα που µεγιστοποιούν οφέλη για τους 
χρήστες υπηρεσιών υγείας και διευκολύνουν το έργο του 
Ιατρικού, νοσηλευτικού και  ∆ιοικητικού προσωπικού
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Βασικές κατευθύνσεις Πολιτικής για την ένταξη 
του χώρου Υγείας κ Πρόνοιας στην ΚτΠ

Συνεχείς διαβούλευση µε εµπλεκόµενους φορείς και τελικούς χρήστες 
για την προώθηση προτύπων, την διαµόρφωση και προώθηση 
κατευθύνσεων καλής πρακτικής και πλαισίων συνεργασίας προς 
όφελος της υγείας του πολίτη

∆ηµιουργία e-Health Forum
Ένταξη του στα πλαίσια του e-Greece Forum.

Αξιοποίηση τεχνογνωσίας και υποδοµών που υπάρχουν και
χρησιµοποιούνται παραγωγικά σε φορείς του ιδιωτικού & δηµόσιου 
τοµέα, στρατιωτικά νοσοκοµεία ή του τρίτου τοµέα.

Υλοποίηση «απλών οριζόντιων ή κάθετων εφαρµογών» διαχειριστικού 
χαρακτήρα για την βελτίωση της εξυπηρέτησης του πολίτη και την 
αποτελεσµατικότερη διαχείριση πόρων όπως ενιαία διαχείριση ασθενών 
σε όλα τα επίπεδα του συστήµατος υγείας, παραποµπές, ραντεβού, 
συνταγογραφία
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Βασικές κατευθύνσεις Πολιτικής για την ένταξη 
του χώρου Υγείας & Πρόνοιας στην ΚτΠ

Συνδυασµός αξιοποίησης ΤΠΕ µε τις αναγκαίες αλλαγές στο ΕΣΥ µε
επίκεντρο τον Ασθενή και χρήστη των Υπηρεσιών.

Ανάπτυξη τηλεµατικών υπηρεσιών για την υποστήριξη της
εκπαίδευσης και επιστηµονικής ενηµέρωσης των επαγγελµατιών
υγείας

Ανάπτυξη υπηρεσιών για την πληροφόρηση και εξυπηρέτηση του
πολίτη σε θέµατα πρόσβασης στις υπηρεσίες και αντιµετώπισης
συγκεκριµένων προβληµάτων υγείας ή πρόνοιας

Ανάπτυξη τηλεµατικών υπηρεσιών για την βελτίωση στην χάραξη
και άσκηση και πολιτικής στην υγεία και κοινωνική φροντίδα -
Χάρτης Υγείας και Πρόνοιας
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Μέτρα υποστήριξης του ΕΠ ΚτΠ στην 
Υγεία

Σε συνεργασία µε το Υπουργείο Υγείας & Πρόνοιας η Ειδική
Γραµµατεία συγκρότησε Γνωµοδοτική Επιτροπή Έργων
Πληροφορικής που λειτουργεί στο Υπ Υγείας µε στόχο:

την εξέταση της σκοπιµότητας των προτεινόµενων
έργων
την έγκαιρη αξιολόγησή τους
την αποτελεσµατική παρακολούθησή τους

Προωθούνται πρωτοβουλίες για τη διασφάλιση της γρήγορης
επίδειξης αποτελεσµάτων στον πολίτη µε την αποφυγή
υλοποίησης µονολιθικών,  µακροχρόνιων και πολύπλοκων
έργων
Υιοθετούνται ευέλικτες διαδικασίες προµηθειών µε τήρηση της
νοµιµότητας και προώθηση της διαφάνειας



34

Κρίσιµα Θέµατα
∆ιαλειτουργικότητα (G2G ως διευκολυντής του G2C)

Πλαίσιο ∆ιαλειτουργικότητας Ηλεκτρονικής ∆ιακυβέρνησης 
(∆ιαλειτουργικότητα Πληροφοριακών Συστηµάτων του 
∆ηµοσίου Τοµέα)

Ολοκληρώθηκε η διαβούλευση στην επίσηµη ιστοσελίδα για την 
Κοινωνία της Πληροφορίας 
http://www.infosociety.gr/infosoc/policies/gov/2.html

Ευρυζωνικές υποδοµές και ευρυζωνικές υπηρεσίες
Αύξηση της αποδοτικότητας και της ποιότητας της παροχής 
υπηρεσιών στην κοινωνία, τον πολιτισµό και την οικονοµία

Έχει ολοκληρωθεί και διατίθεται κείµενο στρατηγικής για την 
ευρυζωνική πρόσβαση

Outsourcing (SLA)-Εναλλακτικό Σχήµα υλοποίησης έργων 
πληροφορικής και παροχής υπηρεσιών στη δηµόσια διοίκηση

Ολοκληρώθηκε η διαδικασία διαβούλευσης της µελέτης για 
Οutsourcing, που προετοιµάστηκε από την Ειδική Γραµµατεία 
για την Κοινωνία της Πληροφορίας, και διατίθεται στην επίσηµη 
ιστοσελίδα για την Κοινωνία της Πληροφορίας 
http://www.infosociety.gr


