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Τα χαρακτηριστικά των ΤΠΕ 
Οι τεχνολογίες της Πληροφορικής και των 
Επικοινωνιών έχουν τέσσερα ιδιαίτερα 
χαρακτηριστικά:
• Είναι τεχνολογίες υποδοµής (επηρεάζουν 
όλους τους κλάδους και τους τοµείς της 
οικονοµικής δραστηριότητας)

• Είναι «αποδιοργανωτικές/ από-διαρθρωτικές» 
(disruptive technologies), “Destroy your 
business” (J. Welch, GE)

• Η χρήση εξίσου σηµαντική µε την παραγωγή 
τους. (∆ανία: «Ο καλύτερος χρήστης ΤΠΕ 
στον κόσµο»

• Επιτρέπουν “leapfrogging” (ξεπέρασµα 
σταδίων εξέλιξης).
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Τα οφέλη από την χρήση ΤΠΕ
Η εξάπλωση και χρήση των νέων 
τεχνολογιών συντελεί:
• Στη δηµιουργία νέων δραστηριοτήτων, στη παροχή νέων 
υπηρεσιών και στη δηµιουργία νέων θέσεων εργασίας που 
συνδέονται µε τις ΤΠΕ

• Στη βελτίωση της παραγωγικότητας της δηµόσιας 
διοίκησης

• Στη βελτίωση της ποιότητας ζωής µε την παροχή 
προηγµένων υπηρεσιών υγείας, µεταφορών και 
προστασίας του περιβάλλοντος

• Στη βελτίωση της ανταγωνιστικής θέσης της επιχείρησης
• Στη δηµιουργία νέων µορφών εργασίας και νέων µορφών 
δεξιοτήτων

• Στην τοπική και περιφερειακή ανάπτυξη
• Στη βελτίωση της ανταγωνιστικότητας της Ελληνικής 
οικονοµίας
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Τί (δεν) είναι η Κοινωνία της 
Πληροφορίας

Όχι απλή εµφύτευση αναγκαίων τεχνολογικών 
συστηµάτων και υποδοµών, αλλά αλλαγή του τρόπου 
εργασίας και του τρόπου που σκεπτόµαστε για την 
εργασία
Οργανική ενσωµάτωση των τεχνολογιών 
πληροφορικής και επικοινωνιών στο σύνολο των 
οικονοµικών και επιχειρηµατικών 
δραστηριοτήτων και των κοινωνικών 
λειτουργιών.
Ανθρώπινα ∆ίκτυα, IT Champions, Κοινότητες 
Ανθρώπων, Μηχανισµοί Υποστήριξης, ∆ηµιουργία 
Κρίσιµης Μάζας
Κλειδί: Η Κατάλληλη αντιµετώπιση της σχέσης 
«Γενικές τεχνολογικές και οργανωτικές Τάσεις» vs
«Συγκεκριµένο Πλαίσιο Εφαρµογής»
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Ο χαρακτήρας της Κοινωνίας 
της Πληροφορίας

Είναι πρωτίστως Κοινωνία –Η τεχνολογία είναι το µέσο
H εισαγωγή πληροφοριακών συστηµάτων:Αναγκαία αλλά 
όχι ικανή συνθήκη για την αύξηση της παραγωγικότητας
Οι τεχνολογίες πληροφορικής και επικοινωνιών 
αποτελούν την κινητήρια δύναµη µε αναγκαίο 
συµπλήρωµα:
• Οργανωτικές και θεσµικές αλλαγές
• Αλλαγές στις νοοτροπίες και τις συµπεριφορές 
• Αλλαγές στα επιχειρηµατικά µοντέλα
Είναι ένας εν εξελίξει κοινωνικός µετασχηµατισµός που 
συνοδεύεται από µια κλασική διεργασία κοινωνικής 
εκµάθησης 
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Αναλογίες & Αντιφάσεις
Τα προβλήµατα της ανάπτυξης της 
Κοινωνίας της Πληροφορίας στην Ελλάδα 
είναι µικρογραφία των προβληµάτων του 
τεχνολογικού και οργανωτικού 
εκσυγχρονισµού της ελληνικής κοινωνίας
Ο «µεγάλος κύκλος υλοποίησης των 
έργων» συγκρούεται µε τον «βραχύτερο
κύκλο της τεχνολογικής εξέλιξης»
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Τεχνολογικές εξελίξεις και 
νεότερη Ελλάδα 

Η ιστορική εµπειρία δείχνει ότι:
η Ελλάδα δείχνει ευκολία πρόσληψης και 
δεκτικότητα στον εκσυγχρονισµό 
(τεχνολογικό, θεσµικό κ.α.), όµως 
συναντά δυσκολίες στην αφοµοίωση και 
την εµβάθυνσή του.
Επιτυχίες σηµειώνονται όπου:
• Προβλήµατα «µόνο-θεµατικού» χαρακτήρα
• Ισχυρή πολιτική δέσµευση/ εµµονή στους 
στόχους

• Καλό κεντρικό επιτελείο
• Ισχυρός εξωτερικός καταναγκασµός
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Προβλήµατα εκσυγχρονισµού 
στην Ελλάδα

∆υσκολίες υπάρχουν, όπου:
• «Πολύ-θεµατικού» χαρακτήρα προβλήµατα
• Εµπλοκή πολλών φορέων
• Αναγκαία η ∆ια-τοµεακή συνεργασία
• Σύγκρουση µε νοοτροπίες, οργανωτικές 
δοµές, τρόπους και «στυλ» εργασίας

• Απουσία πυρήνων γνώσης και µηχανισµών 
υποστήριξης

• Απαιτείται συνδυασµός ισχυρού συντονισµού 
µε αποκεντρωµένη υλοποίηση
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Στόχος του Προγράµµατος της 
Κοινωνίας της Πληροφορίας
Η ∆ηµιουργία µιας κρίσιµης µάζας:
• Χρηστών των ΤΠΕ και Ιντερνετ
• Υποδοµών (∆ίκτυα και πληροφοριακά 
συστήµατα στην εκπαίδευση, ∆ηµ.∆ιοίκηση, 
υγεία, περιφέρειες, επιχειρήσεις, κλπ)

• Ηλεκτρονικά παρεχοµένων Υπηρεσιών
• Μηχανισµών υλοποίησης, υποστήριξης, 
διάχυσης

• Ανθρώπινων δικτύων υποστήριξης και 
προώθησης της ΚτΠ

Βελτίωση παραγωγικότητας, 
ανταγωνιστικότητας, επιπέδου ζωής, των 

δυνατοτήτων ανάπτυξης

ΠΡΟΥΠΟΘΕΣΗ & ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑ: Κλάδος ΤΠΕ πηγή ανάπτυξης για τη χώρα
(Εξειδίκευση, το ΕπΚτΠ πεδίο απόκτησης τεχνογνωσίας για διεθνοποίηση, 
στρατηγική θεώρηση)
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12 Βασικοί τοµείς ανάπτυξης 
της ΚτΠ στην Ελλάδα

Εκπαίδευση σε όλες τις βαθµίδες
Πολιτισµός/ Ψηφιακό περιεχόµενο (ψηφιοποίηση 
πολιτισµικού και ιστορικού αποθέµατος)
Ηλεκτρονική Κυβέρνηση/Ηλεκτρονική ∆ιοίκηση (e-gov)
Γεωργία
Υπηρεσίες Άµυνας που έχουν σχέση µε τον 
πολίτη(µετεωρολογία, ΓΥΣ,στρατολογία, στρατιωτικά 
νοσοκοµεία)
Ηλεκτρονική ∆ικαιοσύνη
Η πληροφορική στην υγεία (E Health)
Ευφυείς Μεταφορές
Μικροµεσαίες επιχειρήσεις και ψηφιακή οικονοµία
Έρευνα στις ΤΠΕ 
Απασχόληση και κατάρτιση (e skills)
Ευρυζωνικές υποδοµές και υπηρεσίες
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Η εξέλιξη της  Κοινωνίας της 
Πληροφορίας στην Ελλάδα
Χρήση Κινητού τηλεφώνου
• 2001:59%
• 2002:69%
• 2003:76%
Κατοχή ηλεκτρονικού 
Υπολογιστή:
• 2001:28,1%
• 2002:32,7%
• 2003:36,9%
Χρήση ιντερνετ
• 2001:~ 1 στους 10
• 2002:~ 1 στους 5
• 2003:~1 στους 4

ΠηγήΠηγή: : ΕθνικήΕθνική ΈρευναΈρευνα γιαγια τητη χρήσηχρήση ΝέωνΝέων ΤεχνολογιώνΤεχνολογιών στοστο ΓενικόΓενικό ΠληθυσµόΠληθυσµό γιαγια τοτο 2001& 2002, 2003 2001& 2002, 2003 Ε∆ΕΤΕ∆ΕΤ//e e 
Business ForumBusiness Forum

Χρήση του ιντερνετ (15-24)
•~1 στους 2

Χρήση του ιντερνετ (>65)
•αµελητέο
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Χρήση ΤΠΕ στις ΜΜΕ το 2002

52%39%4%Εταιρική Παρουσία στο 
∆ιαδίκτυο

Χρήστες email

Χρήστες ∆ιαδικτύου

Χρήστες Η/Υ

69%67%16%

83%74%14%

94%92%34%

Ευρ Μ.Ο ΜΜΕ2

(11-250)
ΜΜΕ

(11-250)
Πολύ µικρές

(1-10) 

χάσµα σύγκλιση

ΠηγήΠηγή: : ΕθνικήΕθνική ΈρευναΈρευνα γιαγια τητη χρήσηχρήση ΝέωνΝέων ΤεχνολογιώνΤεχνολογιών στιςστις ΜΜΕΜΜΕ γιαγια τοτο 2002 2002 Ε∆ΕΤΕ∆ΕΤ//e Business Forume Business Forum
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Χρήση ΤΠΕ στις 1000 µεγαλύτερες 
επιχειρήσεις για το 2003

Χρήση Ιντερνετ για
• 92% αναζήτηση πληροφοριών
• 68% συναλλαγές µε το δηµόσιο και µε τράπεζες
• 55% αναζήτηση εναλλακτικών προµηθευτών
• 43% ανάλυση του ανταγωνισµού
• 28% τοποθέτηση παραγγελιών
• 25% αναζήτηση πελατών
Το 97,8% χρησιµοποιεί email για εξωτερική επικοινωνία
Το 80,6% έχει εταιρική παρουσία στο διαδίκτυο
Το 90% διαθέτουν εταιρικά κινητά τηλέφωνο
Υποδοµές
• Το 57% µισθωµένη γραµµή
• Το 43% έχει ISDN γραµµή
Το 66% έχει εγκαταστήσει σύστηµα ERP
Το 21% έχει εγκαταστήσει σύστηµα CRM
Μόνο το 11% είναι συνδεδεµένο µε κάποιο market place

ΠηγήΠηγή: : ΕθνικήΕθνική ΈρευναΈρευνα γιαγια τητη χρήσηχρήση ΝέωνΝέων ΤεχνολογιώνΤεχνολογιών στιςστις ΜΜΕΜΜΕ γιαγια τοτο 2002 2002 Ε∆ΕΤΕ∆ΕΤ//e Business Forume Business Forum
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Αίτια θετικής εξέλιξης:
• ∆υναµική του Προγράµµατος για την ΚτΠ και 
γενικότερα της δηµόσιας παρέµβασης στην 
Εκπαίδευση.

• ∆υναµική της Οικογένειας (παράδοση 
υπερεπένδυσης της ελληνικής οικογένειας στην 
εκπαίδευση των παιδιών της).

• ∆υναµική της αγοράς (κινητή τηλεφωνία)
∆υνατότητα διεύρυνσης  των χρηστών του Internet 
µέσω της αξιοποίησης του συνδυασµού µε την 
κινητή (τάση εν εξελίξει διεθνώς) και της 
αξιοποίησης της ευρυζωνικής πρόσβασης
• Κρίσιµο και επίκαιρο πρόβληµα :η τιµή και 
διάθεση του ADSL 

Οι κινητοποιητικοί παράγοντες για την 
ανάπτυξη της Κοινωνίας της 

Πληροφορίας
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Ηλεκτρονική Κυβέρνηση
800 ΚΕΠ σε λειτουργία, 12 Υπηρεσίες e-oikonomia

Απτά Αποτελέσµατα

ΜΜΕ
14.000 ολοκλήρωσαν

«∆ικτυωθείτε»
10.000 ολοκλήρωσαν

«Εκπαιδευτείτε για να ∆ικτυωθείτε»
800 επιχειρήσεις υλοποιούν

«Επιχειρείτε Ηλεκτρονικά»
3ετης λειτουργία e-Business

forum
Βέλτιστη πρακτική (από Ε.Ε

2002)

Απασχόληση/ Κατάρτιση (2.000 άνεργοι
(STAGE)/ 20.000 άνεργοι σε βασικές δεξιότητες )

Εκπαίδευση/Έρευνα :
∆ικτύωση 100% της δευτεροβάθµιας, &> 
60% πρωτοβάθµιας
9556 σχολικά εργαστήρια πληροφορικής
76.000 εκπαιδευτικοί καταρτίστηκαν ΤΠΕ
100 τίτλοι εκπαιδευτικού λογισµικού
57 ΚΕΠΛΗΝΕΤ- τεχνική υποστήριξη
βθµιας
∆ίκτυα υπερυψηλών ταχυτήτων στα
πανεπιστήµια και ερευνητικά κέντρα
Παροχή ψηφιακού επιστηµονικού
περιεχοµένου (Εθνικ.Κεντρ.Τεκµηρίωσης)
32 αίθουσες τηλεκπαίδευσης
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Η τοµεακή εξέλιξη του ΕΠ ΚτΠ
Παρεµβάσεις για την παιδεία/έρευνα
• Επιµόρφωση εκπαιδευτικών (76000 Εκπαιδευτικοί) Υ
• Ψηφιακό περιεχόµενο (70 τίτλοι λογισµικού) Υ
• ∆ικτύωση (Σχολικό ∆ίκτυο, ∆ίκτυα ΑΕΙ-ΤΕΙ, Εθνικό ∆ίκτυο 
Έρευνας και Τεχνολογίας, υπερυψηλές ταχύτητες) Υ

• Εξοπλισµός (9500 εργαστήρια πληροφορικής) Υ
• Τεχνική υποστήριξη (ΚΕΠΛΗΝΕΤ) Υ
• ∆ιάχυση της γνώσης (ΕΚΤ) Υ
• Αίθουσες τηλεεκπαίδευσης Υ
• Κέντρα δηµόσιας πληροφόρησης

Παρεµβάσεις στον τοµέα του Πολιτισµού
• Εξοπλισµός (συστήµατα πληροφόρησης στα µουσεία Α)
• Ψηφιακό Περιεχόµενο (15 CD Υ, ψηφιοποίηση της ιστορίας 
των αρχαίων ολυµπιακών αγώνων Α, 146 έργα ψηφιοποίησης 
αρχείων Υ, ψηφιακό περιεχόµενο από ιδιωτικούς φορείς ΥΠ )

• ∆ιάχυση περιεχοµένου (portal)
Κατάρτιση χρηστών (στα νέα πληροφοριακά συστήµατα)

Α:Αξιολόγηση, Υ: υλοποίηση, ΥΠ: Υπό Προκήρυξη, Π: Προκήρυξη, Σ: Σύµβαση 
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Όχι ανακάλυψη του τροχού. Η αξιοποίηση εµπειριών 
των άλλων χωρών της ΕΕ είναι πολλαπλά χρήσιµη.
Από την κουλτούρα των «µεγάλων συστηµάτων 
µηχανοργάνωσης» στην κουλτούρα του Ιντερνέτ
Συστήµατα Πληροφορικής της δηµόσιας διοίκησης: 
Dolphins not whales (ΟΟΣΑ)
Βασικές κατευθυντήριες αρχές
• Think big
• Start small
• Move fast
• Maximize efficiency and effectiveness 
Όχι όλα µε την µια: Σταδιακή και σπονδυλωτή 
προσέγγιση

Βασικές αρχές για την 
ανάπτυξη της ΚτΠ
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Dolphins not whales1:
Νέα αντίληψη για την υλοποίηση έργων και προγραµµάτων
ΤΠΕ – όχι τεράστια περίπλοκα και χρονοβόρα έργα
Αντίστοιχα προβλήµατα αντιµετωπίζονται στα περισσότερα
µεγάλα Πληροφοριακά έργα ανά τον κόσµο
Υπερβάσεις προϋπολογισµών, υπερβάσεις
χρονοδιαγραµµάτων, χαµηλή χρηστικότητα αποδοτικότητα
και ποιότητα έργων
∆ηµόσια και Ιδιωτικά έργα Πληροφορικής στις ΗΠΑ το 2000: 
• 28% Επιτυχία
• 23% ακυρώθηκαν και τα υπόλοιπα απέτυχαν είτε στην τήρηση
χρονοδιαγραµµάτων είτε προϋπολογισµού είτε στην
αποτελεσµατικότητα του έργου.

Μεγάλα έργα Πληροφορικής στην ∆ανία (>0,3 M USD)
• 30% πέτυχαν
• Τα υπόλοιπα καθυστέρησαν (Μ.Ο. 9 µήνες) και υπερέβησαν τον
Προϋπολογισµό κατά +30%

1:OECD report on managing Large IT projects 1:OECD report on managing Large IT projects –– Puma policy Brief n.8, 03/2001Puma policy Brief n.8, 03/2001
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Η τοµεακή εξέλιξη του ΕΠ ΚτΠ

Παρεµβάσεις στη δηµόσια διοίκηση, στις περιφέρειες, νοµαρχίες, 
δήµους, ειδικές λειτουργίες, ανεξάρτητες αρχές 
• Ανάπτυξη δικτύου εξυπηρέτησης (800 ΚΕΠ) Λ
• ∆ικτύωση (ΣΥΖΕΥΞΙΣ Σ, mini Συζευξις -,Police on Line Α)
• Πληροφοριακά συστήµατα & ηλεκτρονικοποίηση Λειτουργιών (ΟΠΣ 
Περιφερειών Υ, Ηλεκτρονικοποίηση Νοµαρχιών Π &ΥΠ, Πρόγραµµα 
Αυτοδιοικείσθε στους δήµους -, ∆ηµοτολόγιο ΥΠ, ηλεκτρονικοποίηση
λειτουργικών ανεξαρτήτων αρχών )

• Κατάρτιση χρηστών (στα νέα πληροφοριακά συστήµατα Υ, εξειδικευµένη 
κατάρτιση δηµοσίων υπαλλήλων)

Παρεµβάσεις για την ηλεκτρονικοποίηση της δικαιοσύνης
• Πληροφοριακά συστήµατα (ποινικά µητρώα Α, ελεγκτικό συνέδριο ΥΠ)
• Κατάρτιση χρηστών 
Παρεµβάσεις για την ηλεκτρονικοποιήση των υπηρεσιών και 
λειτουργικών του ΥΠ Οικονοµικών
• Ηλεκτρονικοποίηση φορολογικών αρχών (www.e-oikonomia.gr, TAXISNET 
για την εξυπηρέτηση του πολίτη Α , ελεγκτικές υπηρεσίες ΥΠ, πιλοτικό Σ∆ΟΕ 
ΥΠ, )

• Ηλεκτρονικοποίηση των υπηρεσιών του γενικού λογιστηρίου (Α & ΥΠ)
• Ο∆∆Υ Σ & Π
• Κατάρτιση χρηστών
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Η τοµεακή εξέλιξη του ΕΠ ΚτΠ

Παρεµβάσεις για τις ευφυείς µεταφορές
• Συστήµατα πληροφόρησης (ΗΛΠΑΠ , ΕΘΕΛ) Α
• Ηλεκτρονικοποίηση λειτουργιών –εξοπλισµός (ΚΤΕΟ) ΥΠ
• Κατάρτιση χρηστών 

Παρεµβάσεις στην υγεία
• Ολοκληρωµένα πληροφοριακά στα Π.εΣ.υ.Π (13 ενταγµένα, 4 
ανοιχτή προκήρυξη, 4 αξιολόγηση)

• Κατάρτιση χρηστών
• Μελέτες για την καλύτερη υποδοχή και αποδοχή των 
πληροφοριακών συστηµάτων 

• ∆ίκτυο τηλειατρικής
Παρεµβάσεις στην άµυνα (εντάχθηκαν όλα τα έργα)
• Πληροφοριακά συστήµατα –εξοπλισµός (ΕΜΥ Α & Π , 
Στρατολογία Α,)

• Κατάρτιση χρηστών
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Πρόσβ
αση στην Π

ληροφ
ορία

∆ιαχεί
ριση τ

ης Γνώ
σης

∆ιασύνδεση & 
απλή παρουσία
στο διαδίκτυο
•Στοιχειώδης
διασύνδεση και
παρουσία

•Ενηµέρωση

•Συλλογή
πληροφορίας

Ηλεκτρ- Εµπόριο
•∆ιαδραστικές ιστοσελίδες

•Ηλεκτρονικές
Προµήθειες

•Ηλεκτρονικά
Καταστήµατα

•Ηλεκτρονικές
πληρωµές

•Ολοκλήρωση µε τα
legacy συστήµατα

Ηλεκτρ-Επιχειρείν
•Aνασχεδιασµός
επιχειρηµατικών
διαδικασιών

•Συστήµατα ∆ιαχείρισης
Επιχειρησιακών Πόρων
(ERP)

•Συστήµατα ∆ιαχείρισης
Σχέσεων Πελατών (CRM)

•Συµµετοχή σε e-
marketplaces κ.α

∆ίκτυα Επιχειρ
•Συνεργαζόµενα ∆ίκτυα
επιχειρήσεων -έναντι
ενδοεπιχειρησιακής
αλυσίδας (Supply Chain)

•Εστίαση σε B2B

•∆υναµική διαχείριση της
γνώσης

Ηλεκτρονικό Επιχειρείν και ΜΜΕ: Από την απλή
σύνδεση… στην οικονοµία της γνώσης
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Ηλεκτρονικοποίηση της λειτουργίας των επιχειρήσεων

∆ικτυωθείτε/ 
Αγροτικό ∆ικτυωθείτε 115Μ€

∆ικτυωθείτε plus
Περιφέρειες 26 Μ€

e
business

/
e 

learning
35 Μ€

Επιχειρείτε Ηλεκτρονικά
(Α , Β Κύκλος) 273M€

Εκσυγχρονισµός του ∆ηµόσιου τοµέα

∆ράσεις ηλεκτρονικής ∆ιακυβέρνησης
(taxisnet, ΚΕΠ κ.α)

∆ράσεις Ηλεκτρονικού Επιχειρείν
στα Επιµελητήρια 20Μ€

Ευρυζω
νική

προσβ
αση

250Μ€
•Επιδότηση
προσφοράς
•Επιδότηση
ζήτησης

Ηλεκτρονικές
∆ηµόσιες Προµήθειες 15Μ€
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Η τοµεακή εξέλιξη του ΕΠ ΚτΠ
Παρεµβάσεις για τις επιχειρήσεις
• Σύνδεση µε το διαδίκτυο (13.500 επιχειρήσεις ∆ΙΚΤΥΩΘΕΙΤΕ Υ, 
Αγροτικό ∆ικτυωθείτε ΥΠ, Ασύρµατη Πρόσβαση –wifi ΥΠ)

• Κατάρτιση χρηστών (9500 επιχειρηµατίες Εκπαιδευτική Στήριξη 
∆ικτυωθείτε Υ)

• Ηλεκτρονικοποίηση λειτουργιών (800 επιχειρήσεις Α κύκλος 
Επιχειρείτε Ηλεκτρονικά Υ, ~2000 επιχειρήσεις υπέβαλαν 
ηλεκτρονικά Β κύκλος Επιχειρείτε Ηλεκτρονικά, ∆ικτυωθείτε plus 
στις περιφέρειες Α)

• Ψηφιακό Περιεχόµενο (Β κύκλος Επιχειρείτε Ηλεκτρονικά ~ 200 
επιχειρήσεις)

• ∆ικτύωση (marketplaces -Β κύκλος Επιχειρείτε Ηλεκτρονικά ~ 10 
επιχειρήσεις Α)

• Εφαρµοσµένη έρευνα (40 κοινοπραξίες e business, e learning Υ)
• Απασχόληση ερευνητικού δυναµικού (ΗΡΩΝ Π Υ)
• ∆ιάχυση (12 έργα ηλεκτρονικού εµπορίου στα επιµελητήρια Υ)
• Άλλες ηλεκτρονικές υπηρεσίες- Εξοπλισµός (∆ηµόσιες 
προµήθειες, ) ΥΠ
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Το δίκτυο των fora

E-Greece forum
Παρατηρητήριο

E-Government 
forum

ΥΠΕΣ∆∆Α

E-Business 
forum
ΥΠΑΝ

E-learning 
forum
ΥΠΕΠΘ

E-Health
forum

ΥΠ ΥΓΕΙΑΣ
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e- Greeceforum.gr
• Umbrella forum στο οποίο θα συµµετέχουν συλλογικοί φορείς

ΤΕΕ, Κεντρική Ένωσης Επιµελητηρίων, Μαθηµατική Εταιρεία, ΕΠΥ, 
Ευρωπαϊκή Επιτροπή Υπηρεσίες ∆ηµόσιου Τοµέα, Ακαδηµαϊκοί και 
ερευνητικοί φορείς, Ιδιωτικός τοµέας, κοινωνικές οµάδες κλπ

E-business forum
• ∆ιαρκής µηχανισµός διαβούλευσης της Πολιτείας µε τον 
επιχειρηµατικό και ακαδηµαϊκό κόσµο καθώς και τους κοινωνικούς 
και επαγγελµατικούς φορείς µε σκοπό:

Να προάγει και να διευρύνει το διάλογο για την παγκοσµιοποιηµένη
ψηφιακή οικονοµία 
Να παρακολουθεί και να αναφέρει την πρόοδο της ηλεκτρονικής 
επιχειρηµατικότητας στην Ελλάδα

• Ένα από τα πέντε βέλτιστα παραδείγµατα (από σύνολο 200) 
σύµφωνα µε συγκριτική αξιολόγηση των εθνικών και περιφερειακών 
πολιτικών για την προώθηση του ηλεκτρονικού επιχειρείν στην 
Ευρώπη στην κατηγορία των διαµόρφωση πλαισίου για την 
προώθηση του ηλεκτρονικού επιχειρείν (Framework E-business 
Policies) http://www.e-businessforum.gr

Το δίκτυο των fora
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e-Government forum
• Πρωτοβουλία του ΥΠΕΣ∆∆Α
• Μηχανισµός διαβούλευσης για την ηλεκτρονική 
διακυβέρνηση 

e- learning forum
• Μηχανισµός διαβούλευσης για την ενίσχυση 
της τηλε-εκπαίδευσης

e- health forum
• Μηχανισµός διαβούλευσης για την ενίσχυση 
της τηλε-ιατρικής

Το δίκτυο των fora
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... και άλλες πρωτοβουλίες
e-Activistes.gr (http://www.e-activistes.gr/e-
Activists/index.html)
• Πρωτοβουλία της Ειδικής Γραµµατεία για την Κοινωνία της 
Πληροφορίας για την δηµιουργία ανθρώπινου δικτύου µε σκοπό την 
ανταλλαγή ιδεών σε θέµατα Κοινωνία της Πρωτοβουλίας και την 
ανάληψη πρωτοβουλιών’.

• Έµφαση στην κάλυψη των περιφερειακών αναγκών- δικτύωση 
ατόµων µε δεξιότητες ΤΠΕ στις περιφέρειες)

Infopartner.gr
• Πρωτοβουλία της Ειδικής Γραµµατείας για την Κοινωνία της 
Πληροφορίας για την δηµιουργία ηλεκτρονικού µητρώου 
επιχειρήσεων που  κατέχουν τεχνολογίες πληροφορικής και 
επικοινωνιών. 

• Στόχος η ανάπτυξη συνεργασιών για την αξιοποίηση ΤΠΕ στην 
οικονοµία

• Πιλοτική λειτουργία δικτυακού τόπου 28/02/03
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Ιστοσελίδες σε λειτουργία για 
την ανάπτυξη της ΚτΠ

Ειδική Γραµµατεία για την ΚτΠ/ ∆ιαχειριστική Αρχή: 
www.infosoc.gr
Ηλεκτρονικό επιχειρείν- Πρόγραµµα «∆ικτυωθείτε»:
www.go-online.gr
Ηλεκτρονικό επιχειρείν- Επιχειρείτε Ηλεκτρονικά»:
www.e-pixeireite.gr
Φόρουµ για την προώθηση του ηλεκτρονικού επιχειρείν: 
www.ebusinessforum.gr
∆ίκτυο εθελοντών για την ΚτΠ : www.e-activistes.gr (831 
εγγεγραµµένα µέλη)
Μητρώο εταιρειών για την ανάπτυξη της Κοινωνίας της 
πληροφορίας: www.infopartner.gr
Υπέρ-υπολογιστικά δίκτυα – GRIDS : www.hellasgrid.gr
Ανοιχτό λογισµικό : http://www.open-source.gr/
Ευρυζωνικά δίκτυα : www.broad-band.gr
ΑµεΑ & Κοινωνία της Πληροφορίας : www.e-accessibility.gr
Πολιτισµός & Κοινωνία της Πληροφορίας "Ψηφίς"
http://psifis.infosoc.gr/
Εφαρµογές GIS: «Πυξίδα» http://www.nagii.gr/
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Κρίσιµα Θέµατα για την ανάπτυξη της 
Κοινωνίας της Πληροφορίας

Ανασχεδιασµός λειτουργιών και προετοιµασία «υποδοχής»
νέων δικτυακών υποδοµών και συστηµάτων και η έµφαση στην 
παροχή ηλεκτρονικών υπηρεσιών
Οι τεχνολογίες πληροφορικής και επικοινωνιών ανάγονται σε 
κοινωνικές δεξιότητες
∆ιαλειτουργικότητα (G2G ως διευκολυντής του G2C)
• Πλαίσιο ∆ιαλειτουργικότητας Ηλεκτρονικής ∆ιακυβέρνησης 

(∆ιαλειτουργικότητα Πληροφοριακών Συστηµάτων του ∆ηµοσίου 
Τοµέα)

• Συνεργασία µε ΓΓ ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης (ΥΠΕΣ∆∆Α
Ευρυζωνικές υποδοµές και ευρυζωνικές υπηρεσίες
• Οι λεωφόροι της Κοινωνίας της Πληροφορίας και η συµβολή 
τους στην ανάπτυξη της ελληνικής οικονοµίας και ειδικότερα των 
περιφερειών.

Outsourcing (SLA)-Εναλλακτικό Σχήµα υλοποίησης έργων 
πληροφορικής και παροχής υπηρεσιών στη δηµόσια διοίκηση
• Ετοιµάστηκε από την Ειδική Γραµµατεία για την Κοινωνία της 
Πληροφορίας µελέτη για Οutsourcing που έχει τεθεί σε διαδικασία 
της δηµόσιας διαβούλευσης
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Κρίσιµα Θέµατα για την ανάπτυξη 
της Κοινωνίας της Πληροφορίας
Η στρατηγική προοπτική του κλάδου πληροφορικής και 
Επικοινωνιών ως µιας νέας πηγής ανάπτυξης για τη 
χώρα (µελέτη της ΕΓ ΚτΠ σε συνεργασία ΙΟΒΕ, ΣΕΠΕ, 
ΣΕΠΒΕ)
Κοστολόγηση των έργων πληροφορικής και των 
συνδεδεµένων µε αυτά υπηρεσιών (µελέτη ΕΓ ΚτΠ σε 
συνεργασία µε ΣΕΠΕ και ΣΕΣΜΑ 
Πολιτικές κατά του ψηφιακού αποκλεισµού (ΑΜΕΑ, 
διακρίσεις λόγω ηλικίας, φύλου κ.α.)
Υπερυπολογιστικά συστήµατα- Grids: ΠΑΡΑΘΥΡΟ ΣΤΟ 
ΜΕΛΛΟΝ Συστάθηκε ειδική οµάδα “HELLAS GRID”.
• Προετοιµάστηκε κείµενο στρατηγικής µε προτάσεις για την 
ανάπτυξή τους στη χώρα µας και τη συµµετοχή της στις 
ευρωπαϊκές εξελίξεις που θα παρουσιαστεί στις 16 ∆εκεµβρίου 
2003


